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Punkt 75: Treeffetid

Beslutningstema

Treeffetid.

Sagsfremstilling og ekonomi

Seniorrddet havde bedt om foretraede i sag nr. 80 og 81 og deltager ved formand Finn Kamper Jorgensen.
Beslutning i Social- og Seniorudvalget den 09-10-2017

Finn Kamper Jorgensen redegjorde for Seniorrddets synspunkter.



Punkt 76: Godkendelse af dagsorden

Beslutning i Social- og Seniorudvalget den 09-10-2017
Dagsorden godkendt.



Punkt 77: Udvalgets besog pa Egelunden

17/7825

Beslutningstema

Program for udvalgets besag pé pleje-og aktivitetscenter Egelunden
Sagsfremstilling og skonomi

Social- og Seniorudvalget atholder en del af udvalgets mader pa udvalgets institutioner.
Den 9. oktober afholdes meadet pa pleje- og aktivitetscenter Egelunden i Kokkedal.
Program:

17:30
Orientering om hjemmeplejens virksomhed og aktuelle udvikling, ved hjemmeplejeleder Merete Becker

Der blev i september 2016 etableret en selvsteendig hjemmeplejeenhed med en samlende hjemmeplejeleder og en
gruppeleder for hvert bysamfund og aften — natplejen

Formalet var at skabe storre fokus pa det naere sundhedsvasen og et enklere samspil med sygehuse.

Den nye organisering havde samtidig til formal at skabe storre sikkerhed for et ensartet serviceniveau i hjemmeplejen
samt satte fokus pa faglig kvalitetsudvikling ved at fokusere pa hvert speciale

Orientering om Egelundens virksomhed og aktuelle udvikling ved centerleder Berit Vikmann

18:00 Ordinzrt udvalgsmeade starter

Beslutning i Social- og Seniorudvalget den 09-10-2017

Udvalget tog de to inspirerende orienteringer om arbejdet i hjemmeplejen og plejen pé Egelunden til efterretning.
Udvalget udtrykte stor anerkendelse af arbejdet og de mange engagerede ansatte i bade hjemmepleje og pad Egelunden og
bakker op om de mange initiativer der er i gang begge steder. | hjemmeplejen gaelder det ikke mindst arbejdet med sa vidt

muligt at sikre at det er kendte ansigter, der kommer i de @ldres hjem og inddragelsen af borgerne pa bruger-parerende
meder i bysamfundene.



Punkt 78: Godkendelse af boligsocial helhedsplan Niva Nu 2018-2021

17/20044
Beslutningstema
Byradet skal godkende ny boligsocial helhedsplan for Niva Nu 2018-2021

Der skal endvidere tages stilling til en udgiftsneutral omdisponering af kommunal medfinansiering fra Niva Nu til
Kokkedal pa Vej. Herved bliver kommunens to boligsociale helhedsplaner synkroniseret.

Sagsfremstilling og skonomi

Landsbyggefonden godkendte i december 2016 en praekvalifikationsansegning til en ny Niva Nu boligsocial helhedsplan
for perioden 2018 —2021. Landsbyggefonden tilkendegav siledes, at de pdgaeldende boligomrider Nivéhgj I-11I og
Nivared II-1V i Niva fortsat har behov for en boligsocial indsats.

Helhedsplanens parter er Boligforeningen VIBO, Fredensborg Boligselskab/KAB og Fredensborg Kommune. En
arbejdsgruppe bestdende af repraesentanter fra Fredensborg Kommune og boligorganisationerne har udarbejdet en endelig
boligsocial helhedsplan ud fra Landbyggefondens regulativ for boligsociale helhedsplaner. Regulativet har specifikke
krav til bade indhold i den boligsociale helhedsplan og til hvordan samarbejdet omkring planen organiseres.
Helhedsplanen er derfor lebende afstemt med Landsbyggefonden og tilrettet efter fondens forventninger.

Lezesevejledning
Der er vedhaftet 10 bilag til sagen. Der kan med fordel fokuseres péa den strategiske samarbejdsaftale og budgettet (bilag
1 og 2). I delaftalerne fremgar detaljerede beskrivelser af de aktiviteter, der forventes gennemfort i planperioden.

Synkronisering af helhedsplanerne

I dag lgber Fredensborg Kommunes to boligsociale helhedsplaner et ar forskudt af hinanden. Landsbyggefonden ensker,
at de to helhedsplaner synkroniseres. Administrationen anbefaler sammen med de involverede boligorganisationer ogsé en
synkronisering, for at tilgodese ny organisering med fzlles bestyrelse. En synkronisering af helhedsplanerne vil ligeledes
betyde, at sdvel den administrative som politiske behandling af en evt. forlengelse af helhedsplanerne gores lettere.
Konkret betyder det, at Kokkedal pa Vej forlenges med - ér, fra 4 til 4,5 ar og Niva Nu derfor blot lgber 3,5 ar.
Okonomisk er det udgiftsneutralt, hvor en en gget kommunal medfinansiering til Kokkedal pa Vej (cirka 550.000 kr.),
modsvares af en reduceret kommunal medfinansiering til Niva Nu (cirka 550.000 kr. — svarende til %5 drs kommunal
medfinansiering i 2021)

Elementer i helhedsplanen for Niva Nu
Folgende er en introduktion til de enkelte elementer i helhedsplanen, som i store treek er forudbestemt af
Landsbyggefondens koncept for boligsociale helhedsplaner.

1. Strategisk samarbejdsaftale

Den strategiske samarbejdsaftale (bilag 1) forpligtiger kommune og boligorganisationer i forhold til den samlede
organisering og styring af indsatsen. Bestyrelsen for helhedsplanen har ansvaret for opfelgning i forhold til den strategiske
samarbejdsaftale. Det er et krav, at der i den strategiske aftale er formuleret felles mal for indsatsen i Niva.
Landsbyggefonden sikrer, at der pa en rekke overordnede indikatorer indhentes data fra Danmarks Statistik m.fl. med det
formal, at parterne bag den strategiske samarbejdsaftale labende kan monitorere udviklingen i boligomradet. Herudover er
der i den strategiske samarbejdsaftale opstillet lokale méal for indsatsen. Som en del af den arlige revision i forbindelse
med regnskabsaflaeggelsen skal boligorganisationen over for revisionen dokumentere, at der lobende folges op pé de
opstillede mal.

2. Budget
Der er udarbejdet et budget (bilag 2) over den samlede indsats’ forventede indtagter og udgifter. Budgettet viser, hvordan
finansieringen fordeler sig mellem Landsbyggefonden, boligorganisationer og Fredensborg Kommune.

Kommunens og boligorganisationernes medfinansiering skal samlet set udgere mindst 25 % af den samlede udgift til

helhedsplanen. Medfinansieringen behover ikke at veere kontante bidrag, men kan vere f.eks. i form af medarbejdertimer
eller i form af veerdien af lokaleleje.

Budget for Niva NU 2018-2021 - i 1.000 kr.



Samlede udgifter 16.250

LBF 11.375
Boligorganisationer 1.625
Fredensborg Kommune 3.250

Fordeling af Fredensborg Kommunes medfinansiering 2018-2021 — i t. kr.

Samlet medfinansiering 3.250
Lokaler, husleje Nivédhgj 55A 875
Medarbejdertimer i alt 2.375
Magdedeltagelse 82
Medarbejderressourcer, Tryghed og trivsel 35
Medarbejderressourcer, Kriminalpraeventiv indsats 252
Medarbejderressourcer, Uddannelse og beskeftigelse 1.838
Medarbejderressourcer, Forebyggelse og foreldreansvar 168

3. Delaftaler

I tilleeg til den strategiske aftale er der udarbejdet en reekke delaftaler (bilag 3-6), der beskriver de aktiviteter, der enskes
iveerksat i helhedsplanen, samt hvilke parter, der indgar i udferelsen. Sterstedelen af de indsatser, der iverksettes i
helhedsplanen, skal have en dokumenteret effekt. Landbyggefonden har ligeledes et krav om, at aktiviteterne i
delaftalerne holder sig inden for de fire indsatsomréder *Tryghed og trivsel’, ’Kriminalpreeventiv indsats’, *Uddannelse og
job’ og *Forebyggelse og foreldreansvar’.

Aktiviteter "Tryghed og trivsel’
- Beboerradgivning

- Naboskabsaktiviteter

- Leeringsaktiviteter

- Udvikling i lokalomradet

Aktiviteter Kriminalpreeventiv indsats’
- Fritidsaktiviteter og brobygning
- Kitchenstars

Aktiviteter "Uddannelse og job’

- Leering i nye rammer

- Fritidsjobindsats

- Serlig uddannelsesindsats for unge

Aktiviteter "Forebyggelse og forceldreansvar’
- Sundhedscafé

- Brobyg mellem institution og foreldre

- Forzldrekursus

- Individuel familievejledning

Kommune og boligorganisationer har samarbejdet teet om at udpege og formulere aktiviteterne med fokus pa hvilke mal,
der onskes opnéet, samt pa hvordan aktiviteterne bedst supplerer den kommunale og boligorganisationernes kernedrift.

4. Malhierarki



For hvert indsatsomrade, Tryghed og trivsel, Kriminalpraeventiv indsats, Uddannelse og job samt Forebyggelse og
foraeldreansvar, er der fastlagt konkrete mal og malbare succeskriterier, der kan geres til genstand for evaluering (bilag 7).

5. Beredskabsplan

Det er et krav fra Landsbyggefonden, at der udarbejdes en beredskabsplan (bilag 8) som redeger for, hvordan kommuner
og boligorganisationer i samarbejde med politiet og andre relevante akterer konkret vil handtere og lese akut opstaet uro
og utryghed i boligomradet.

6. Kommissorium for bestyrelse

For at sikre entydig ledelse, skal der som noget nyt oprettes en ansvarlig bestyrelse for gennemforelsen af helhedsplanen
(bilag 9-10). Bestyrelsen skal sikre koordinering af den lokale indsats og prioritere pa tvaers af relevante niveauer og
organisationer, herunder boligorganisationer, boligafdelinger, kommune og @vrige relevante organisationer.

I Fredensborg Kommune nedsattes én overordnet bestyrelse, der skal styre og sikre udviklingen for kommunens to
boligsociale helhedsplaner, Kokkedal pa Vej og Niva Nu. Saledes erstatter den kommende bestyrelse de forhenvarende to
styregrupper, og niveauet lgftes til et overordnet strategisk niveau.

Bestyrelsen

Fredensborg Kommune Teamleder Familie og Handicap
Centerchef Job og Uddannelse
Centerchef Leering, Fritid og Sundhed
Direktor deltager efter behov

Boligforeningen 3B Chef for boligsociale indsatser
Direktor deltager efter behov

Boligkontoret Danmark Forretningsforer

Boligforeningen VIBO  Boligsocial chef
Direkter deltager efter behov

KAB Kundechef

Der etableres desuden fire folgegrupper, én for hver delaftale, som skal folge aktiviteterne i delaftalerne og at
leverancemaélene nas.

Procesplan

I Landsbyggefondens vejledning stér: ”Helhedsplanen skal veere godkendt af kommunalbestyrelsen i
beliggenhedskommunen. Med sin godkendelse tilkendegiver kommunen, at helhedsplanens indsatser er egnede til losning
af afdelingens/omrddets problemer og forpligter sig samtidig til at indgd i samarbejdet omkring den boligsociale indsats
bdde fagligt, administrativt og eventuelt okonomisk.”

2017

September/oktober ~ Godkendelse i boligorganisationer

14. september Godkendelse 1 Udvalget for Byrum og
Boligsocial indsats

2. oktober Godkendelse i Barne- og Skoleudvalget

2. oktober Godkendelse i Arbejdsmarkeds- og
Erhvervsudvalget

4. oktober Godkendelse i Fritids- og Idratsudvalget

23. oktober Godkendelse i 9K

30. oktober Godkendelse 1 Byrad

31. oktober Indsendelse til Landsbyggefonden mhp.



endelig godkendelse

Administrationens vurdering

Administrationen vurderer, at der samlet set er udarbejdet en god boligsocial helhedsplan, hvis aktiviteter vurderes at
kunne bidrage til at lese op for nogle af de udfordringer, som findes i boligomréadet. Aktiviteterne ligger i naturlig
forleengelse af de forrige helhedsplaner, og de supplerer den kommunale kernedrift p4 omraderne og giver mulighed for at
afprave nye metoder og anledning til nye relevante samarbejder.

Administrationen ser ligeledes fordele ved at etablere en overordnet boligsocial bestyrelse, der fokuserer strategisk pé
udviklingen i boligomraderne pa tvaers af Kokkedal og Niva.

Slutteligt anbefaler administrationen, at kommunens to boligsociale helhedsplaner synkroniseres.
Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser.

Kompetence

Byradet.

Indstilling

1. At Byradet godkender ny boligsocial helhedsplan Nivd Nu 2018-2021.
2. At Byradet godkender omdisponering af kommunal medfinansiering fra Niva Nu til Kokkedal pa Vej, med henblik
pa synkronisering af helhedsplanerne.

Beslutning i Borne- og Skoleudvalget den 02-10-2017

Anbefaler administrationens indstilling punkt 1 og 2.
Beslutning i Udvalget for Byrum og Boligsocial indsats den 14-09-2017

Udvalget anbefaler at Byradet godkender administrationens indstillinger. Udvalget opfordrer samtidig fagudvalgene til at
drefte de punkter i planen, der er relevante for de enkelte fagudvalg.

Beslutning i Fritids- og Idraetsudvalget den 04-10-2017

Anbefaler administrationens indstilling punkt 1 og 2.

Fritids— og Idraetsudvalget er enige om at fokusere pa aktiviteter i forhold til bern i 2.-6. klasse for at understette, at der
sker en positiv udvikling i antallet af barn og unge, der er aktive i foreningslivet.

Beslutning i Social- og Seniorudvalget den 09-10-2017

Udvalget anbefaler administrationens indstilling 1 og 2.

Udvalget konstaterer at der i den aktuelle proces kan fremsattes supplerende bemaerkninger.

Bilag

Strategisk samarbejdsaftale 8 9 2017.doc
Budget Niva Nu 2018-2021

Delaftale - Tryghed og trivsel

Delaftale - Kriminalpraventiv indsats
Delaftale - Uddannelse og beskaeftigelse
Delaftale - Forebyggelse og foraldreansvar
Malhierarki - Niva Nu 25.8.17.pdf
Beredskabsplan Niva Nu 25 08 2017.doc

Kommissorium for den boligsociale bestyrelse 21 6 2017.pdf



Organisationsdiagram for Niva Nu.pdf



Punkt 79: Klagestatistik eeldreomradet aug 2016 - sep. 2017

17/2135
Beslutningstema
Orientering om klagestatistik pa a&ldreomradet i de seneste 12 maneder.

Sagsfremstilling og skonomi

Der fores statistik over antallet af indkomne klager til administrationen og/eller til byradet. I perioden august 2016 til
september 2017 er der modtaget i alt 17 klager, der er behandlet administrativt. Hertil kommer 6 klager, der er behandlet
af ankestyrelsen.

Knap 1.700 af kommunens @ldre borgere modtager hjelp fra kommunen enten hjemme eller pA kommunens plejecentre.
Samlet gennemferer hjemmeplejen mere end 100.000 besog arligt. Hertil kommer genoptraening, sygepleje mv. Generelt
set er antallet af klager saledes meget beskedent i forhold til den samlede indsats i hjemmeplejen og pd kommunens
plejehjem.

Formalet med at indsamle og bearbejde klagerne er at drage laering heraf, sdledes at servicen over for borgerne kan
forbedres yderligere.

De modtagne klager omhandler i oversigtsform:

- 2 klager over plejehjem, med enske om at flytte til andet plejecenter. Begge borgere tilbudt andet plejecenter.

- 2 klager over manglende aflastning i eget hjem. Borgeren tilbudt ophold pa daghjem som alternativ.

- 2 klager over sagsbehandlingen af ansegning om hjelpemidler. Borgerne tilbudt fornyet behandling af ansggning.
- 3 klager over hjemmeplejens indsats. Lest i dialog mellem borger og hjemmeplejeleder.

- 5 klager over manglende rengering i juli méned. Serviceniveauet er fastsat i. kommunens kvalitetsstandard.

- 1 klage over afslag pa omsorgstandpleje. Afslag er fastholdt.

- 1 klage over afslag pa aflastningsophold pa Pilebo. Afslag fastholdes da borger kan klare sig i eget hjem.

- 1 klage over opher af aflgsning i eget hjem og tilbud om aflastning pa daghjem. Sagen under fornyet behandling.

Som led i arbejdet med at kvalificere plejen og afdaekke borgere og parerendes forventninger til kommunen sker en
lobende dialog i det daglige mede mellem borgere, parerende og kommunen. Endvidere atholder hjemmeplejen
dialogmede med brugerne arligt, senest i Humlebzak i juni maned. Plejecentrene atholder beboermeder og
brugerpéarerenderadds meder.

I perioden har der veeret 6 klager, der har vaeret afgjort af Ankestyrelsen, 3 sager
vedrerende ansegning om xldrebolig, 1 sag om ansegning til plejebolig og 2 ansegninger
om praktisk hjzlp i hjemmet. Ankestyrelsen har stadfeestet kommunens afgorelse i alle 6
sager.

Kompetence

Social-og Seniorudvalget

Indstilling

At orienteringen tages til efterretning

Beslutning i Social- og Seniorudvalget den 09-10-2017

Udvalget roser det lave klageniveau og ser det som udtryk for generel tilfredshed med de ansattes arbejde.

Udvalget ensker at fastholde fokus pa en taet dialog mellem kommune/personale og brugere/parerende og ser i den
forbindelse dialogmederne med bruger/parerende som et godt redskab.



Punkt 80: Status pa implementering af indsatser for den nationale
handleplan for den ®ldre medicinske patient

16/29676

Beslutningstema

Orientering om status pa implementering af den nationale handlingsplan for den @ldre medicinske patient.
Sagsfremstilling og ekonomi

Der blev ved Finansloven for 2016 prioriteret 1,2 mia. kr. i perioden 2016-2019 og herefter 300 mio. kr. arligt til ” Den
nationale handlingsplan for den @ldre medicinske patient ™. (bilag)

Handleplanen beskriver 8 indsatsomréader, der skal sikre den @ldre medicinske patient hgjere kvalitet og aget
sammenhzang pa tvaers af kommuner, almen praksis og sygehuse. Der er serlig fokus pé at styrke indsatsen for og efter
sygehusindlaeggelsen.

Indsatsomréderne er:

. Tidligere opsporing og mere rettidig indsats

. Styrkede kommunale akutfunktioner

. Kompetenceloaft i den kommunale hjemmesygepleje

. Styrket indsats mod overbelaegning

. Flere udegéende sygehusfunktioner og eget rddgivning til kommuner og almen praksis

. En indsats der ha&nger mere sammen

. Bedre styr pa medicinen

. Bedre digitalt samarbejde i komplekse patientforleb

De tre forste indsatser omhandler direkte den kommunale praksis i forhold til den aldre medicinske patient. Fredensborg
kommune har iverksat flere indsatser til de ferste tre indsatsomrader, men ogsé initiativer der bererer de andre
indsatsomrader.

Nedenfor beskrives Fredensborg kommunes indsatser der er ivarksat, samt de indsatser, der er under udvikling.

01NN KW~

1. Tidligere opsporing og mere rettidig indsats

Fredensborg har siden 2015 arbejdet med et digitalt system til tidlig opsporing. Dette bruges dagligt af medarbejderne i
hjemmeplejen, saledes at de pd PDA/smartphones kan registrere andringer hos borgerne. £ndringerne kan vare udtryk
for et faldende funktionstab eller begyndende sygdom. Andringerne gennemgas pa triagemeder, hvor der droftes
tveerfagligt hvilke tiltag der skal sattes i vaerk, for at sikre at borgeren ikke indleegges unedigt samt hvilke initiativer der
skal iveerksettes for at borgerne kan genvinde tabte funktioner.

Via verdighedspuljen er der afsat midler til faldforebyggende funktion. Den faldforebyggende terapeut mader borgere,
der har mistet funktionsniveau og er i risiko for fald. Borgerne, der gennemgar et faldforebyggende forlab, oplever at f&
en mere sikker faerden. Borgere til denne indsats henvises fra personer/personale, der meder borgeren i hverdagen og
netop oplever at borgerne har mistet funktioner/gangfunktion. Dette medferer tidlig indsats pé at forebygge yderligere
funktionstab samt risiko for unedig indleggelse pga. fald.

Der er i gkonomiaftalerne mellem regioner, kommuner og Regeringen besluttet at udbrede telemedicinsk
hjemmemonitorering til borgere med KOL i hele landet inden udgangen af 2019. Fredensborg er med i
landsdelsprogrammet i hovedstadsregionen. Der er indgéet aftale om en fzelles anskaffelse af en telemedicinsk it-lgsning.
Konkret foregér det ved at borgeren med KOL, bliver udstyret med digitalt maleapparat i hjemmet. De verdier, der her
males vurderes af sygeplejerske og/eller lage. Malingerne kan vere med til tidligt at opspore evt. forverring i deres KOL,
for dermed hurtigt at kunne satte ind og evt. forbygge en indleeggelse. Telemedicinsk hjemmemonitorering til KOL-
borgere understotter grundprincipperne i Det Naere Sundhedsvasen — den helhedsorienterende indsats teet pa borgerne
med fokus pa den sundhedsfremmende og forebyggende indsats.

2. Styrkede kommunale akutfunktioner

Fredensborg hjemmepleje har siden 1.juni 2017 haft akutfunktion.

Der har til dags dato veret ca. 300 beseg i akutfunktionen.

Halvdelen af henvendelser er kommet fra hjemmeplejen selv, hvor den anden halvdel har varet fra 112, 1813, egen lege
eller hospital, politi og private leveranderer.

Hyppigste arsager til tilknytning til akutfunktionen er: fald, almen darlig tilstand, urinvejsproblemer, smerter, sérpleje,
sonder, forverring af kronisk tilstand, vejtraekningsbesveer, obstipation, problemer med medicin og udredning og
planlegning af pleje og behandling. Funktionen fungerer som medspiller i rollen som tovholder for borgerne i



sundhedsvaesnet, og har et godt samarbejde med leeger og hospitaler. Hjemmeplejens evrige sygeplejersker bruger
akutfunktionen til second opinion og helhedsvurdering af borgerne.

Derudover gor akutfunktionen meget ud af at have fokus pa tidlig opsporing, s hurtig intervention kan forekomme,
opfolgning pa pleje og behandlingstiltag samt mere ensartet brug af triage i kommunen. Akutfunktionen er bemandet hele
dognet alle ugens dage af kompetente sygeplejersker med mange ars erfaring. Kompetenceudvikling er igangsat og
planlaegges fortsat ved nye opgaver.

3. Kompetenceloft i den kommunale hjemmesygepleje

Med midler fra vaerdighedspuljen er der ivaerksat undervisningsforleb i palliation. Forlgbene er bade for SSH, SSA og
sygeplejerskerne. Undervisningen skal give kompetenceloft af medarbejderne, der har med deende at gore. |
undervisningen laegges der vagt pa pleje- og behandlingsmuligheder i primaersektor samt forebyggelse af
uhensigtsmaessige indlaeggelser.

Fredensborg kommune er sammen med 7 andre kommuner i Klynge Nord gaet sammen om et feelles uddannelses forlgb
for nyansatte sygeplejersker i primer sektor. Formalet er at sikre at nyansatte sygeplejersker, har de rette kompetencer
ifht. de sarlige opgaver inden for primaer sektor. Mélet er, at sygeplejerskerne opnar viden og forstaelse for de strukturelle
rammer, der er i det nere sundhedsvaesen. Samt at de far indsigt i egen rolle og kan anvende og udnytte de muligheder,
ressourcer og samarbejdspartnere der er i primaer sektor.

Fredensborg kommune har pr. 01-01-17 féet fast tilknyttede leeger pa kommunens plejecentre. Laegen yder med fast
interval sundhedsfaglig radgivning til plejepersonalet i forhold til sundhedsfaglige problemstillinger pa det plejecenter,
hvor leegen er fast tilknyttet. Den sundhedsfaglige rddgivning af plejepersonalet kan fx vaere 1 form af deltagelse i
tverfaglige konferencer eller ’tavlemeder”, hvor problemstillinger eller faglige emner dreftes. Leegen bidrager med sin
viden og kliniske erfaring. Den sundhedsfaglige radgivning af plejepersonalet kan bade vare generel, fx om
medicinhandtering, og konkret i forhold oplevede problemstillinger pé plejecentret. Dette tiltag er med til at give
beborene, en tryghed i at laegen kommer fast pa plejecentret, yderligere giver det personalet et kompetenceloft.

4. Styrket indsats mod overbelaegning

I kraft af veerdighedspuljen er visitationen opnormeret med en koordinerende forlgbsvisitator, der har fokus pé de aldre
borgere der snarligt skal udskrives. Formalet er at understette hurtigst muligt hjemtagning, nér borgerene er
feerdigbehandlet, samt sikre at det er borgere med sterst behov, der visiteres til midlertidig degnplads. Yderligere er der i
kraft af veerdighedspuljen dbnet 4 ekstra pladser i 2016. Dette er med til at sikre hjemtagning af feerdigbehandlede
borgere.

5. Flere udegiende sygehusfunktioner og oget radgivning til kommuner og almenpraksis er en regional opgave
Denne indsats omhandler primeart regionernes arbejde i udbredelse af udgdende sygehusfunktioner, som skal forbedre
specialistradgivning for den kommunale hjemmesygepleje og almen praksis. Fredensborg kommune har et godt
samarbejde med Felge-hjem ordningen, hvor hospitalspersonale folger serlig udsatte borgere hjem og sikrer en god
overlevering til det kommunale sundhedspersonale.

Yderligere benytter Fredensborg kommune Sar-portalen, hvor kommunes hjemmesygeplejersker samarbejder taet med
Bispebjerg-, Herlev- og Hillered sarafdeling. Hjemmesygeplejerskerne kan ved hjelp af billeder og tekst beskrive
sarproblemer, som afdelingerne med deres specialistviden kan vejlede hjemmesygeplejen i videre behandling.

6. En indsats der haenger mere sammen

12016 indgik Fredensborg kommune i projekt " Tversektoriel stuegang”. Projektet er under satspuljemidler fra
Sundhedsstyrelsen. I projektet indgér Nordsjallands hospital og de 8 kommuner i optageomradet. Projektet laber i
perioden 2016-2019. Forméalet med projektet er at understette velkoordinerede og sammenheangende forleb for borgere,
der udskrives fra hospital til kommunal midlertidig degnplads. Der vil i projektet blive afpravet forskellige modeller for
en tvaersektoriel stuegang, hvor borger, parerende, udgaende hospitalsteam (laege, sygeplejersker, farmaceut, bioanalytiker
) og personale pa Pilebo, vil legge en falles fremadrettet behandlingsplan. Projektet leegger ogsa op til kompetenceleft af
sygeplejersker.

7. Bedre styr pa medicinen

Denne indsats leegger primaert op til initiativer i regionerne. Fredensborg kommune benytter Faelles medicinkort, som er
med til at styrke kommunikationen omkring en patient medicinering pa tvaers af sundhedsvasenets sektorer.
Opmerksomheden omkring medicin vil ligeledes blive styrket af kompetencelgftet af hjemmesygeplejen jf. indsats 3.

8. Bedre digitalt samarbejde i komplekse patientforleb
Implementering af hjemmemonitorering af KOL-patienter.
(se under indsats 1)

Kompetence



Social- og seniorudvalget

Indstilling

At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Social- og Seniorudvalget den 09-10-2017

Udvalget tager orienteringen til efterretning og betoner vigtigheden af, at de aldre patienter oplever god kvalitet og
sammenhzangende patientforleb. Det geelder ikke mindst ved kroniske sygdomme og den patientrettede forebyggelse, sa
det sa vidt muligt sikres, at &ldre kan klare sig selv.

Bilag
Styrket indsats for den &ldre medicinske patient national handlingsplan ....pdf
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Punkt 81: Vardighedspuljen - indsatser 2018

17/1831
Beslutningstema

Social- og Seniorudvalget skal beslutte hvilke indsatser, der skal arbejdes med i 2018 for at understotte
vaerdighedspolitikken. Der orienteres samtidigt om status pé indsatser for 2017.

Sagsfremstilling og skonomi

Partierne bag finansloven 2016 blev enige om at styrke kommunernes arbejde med en mere vaerdig @ldrepleje gennem
indforelse af vaerdighedspolitikker i kommunerne. Der er afsat 1 mia. &rligt til at understotte udbredelsen og
implementering af dette. Vaerdighedspuljemidler fortsatter til 2019 med. Derefter overgar midlerne til bloktilskud.

Fredensborg kommune har féet tilsagn om vardighedspuljemidler i 2016 og 2017 pa hhv. 7.416.000 kr. og 7.632.000 kr.
Midlerne for 2018 udger 7.956.000. Budgetforslaget er vedlagt som bilag.

Indsatserne skal samlet bidrage til en mere vaerdig @ldrepleje. Indsatserne styrker samlet tanken om, at alle borgere ensker
at klare sig selv, i det omfang de kan og derved bevare storst mulig selvbestemmelse. Samt at alle borgere er individuelle
med individuelle behov. Det forudsatter hej faglighed af kommunes medarbejdere for at imedekomme dette og derfor er
kompetenceloft af kommunens medarbejdere indeholdt i flere af indsatserne.

Flere projekter er ivaerksat for at styrke faellesskab og undga ensomhed. Yderligere er projekter med traening som fokus
ivaerksat for at styrke borgerens mulighed for at kunne klare sig selv mest muligt.

Indenfor flere indsatser er midler brugt til opnormering af medarbejdere.

Der foreslas at hovedparten af 2017 indsatserne fortsatter pa naer to. Der er dertil enske om to nye indsatser i 2018. Dette
er teenkt for at skabe kontinuitet i den vardige &ldrepleje.
Nedenfor forleegges en status for 2017 indsatserne samt forslag til indsatser for 2018.

Livskvalitet

Viden om demens har ved atholdelse af informationsaftner, iseer mélrettet til parerende til borger med demens, vaere
medvirkende til at stotte og hjelpe parerende trods demens. Der har til alle arrangementer vaeret stort fremmede og stor
tilfredshed. Da denne indsats har varet prioriteret bade for 2016 og 2017, forslas at indsatsen settes pd pause i 2018, men
kan genoptages igen i 2019 (endelig beslutning herom vil skulle tages neeste ar).

Den rette treening til borgere med gigt er trening og undervisning efter GLA:D principperne (GLA:D = Godt Liv med
Artrose i Danmark). Midler har veret anvendt til lenudgift til fysioterapeut samt til kompetenceudvikling. Terapeuten har
gennemfort afklarende samtaler hvor individuelle mélsetninger for borgeren er lavet. Der er stor eftersporgsel pa
tilbuddet. Borgerne har vaeret meget tilfredse og har opnéet gode resultater.

Der foreslas at indsatsen fortsatter, da det er yderst fagligt relevant som forebyggende tilbud og vil kunne udskyde evt.
leegebesog eller operationer for borgere med gigt. I 2018 vil der arbejdes med malrettet visitering af de saerlig sarbare
aldre til dette tilbud. Med de afsatte midler vil der kunne afvikles ca. 5 hold af 10-12 borgere. Budget for 2018 130.000
kr.

Borgere er individuelle og har brug for individuelle indsatser. Udgangspunktet for denne indsats er derfor, at der tages
afsaet i borgerens behov og ensker. For at sikre dette er der aftholdt dialogmeder med borgere og parerende. Der er andret
1 organisationen, saledes at der er ekstra ressourcer tet pa plejen. Derudover arbejdes pa implementering af virtuel
hjemmepleje. Fredensborg hjemmepleje har netop indgéet aftale med et Hollandsk firma (FocusCura) omkring et ' arlig
pilot projekt med virtuel hjemmepleje, hvor vi kan bruge/afprave deres videolasning. I den forbindelse er der indkabt
IPADs der skal udlanes til borgerne. Der forventes at kunne starte op pa afprevning af dette i ultimo oktober 2017. Det
anbefales at indsatsen fortsatter i 2018 for at fortsette arbejdet med dialogmeder og implementeringen af virtuel
hjemmepleje. Budget for 2018 824.000kr.

Malrettet kvalitetsudvikling af de sma demensenheder. Denne indsats har isar fokus pa beboere med demens i sver
grad pa Asmundshgj. Der kraves helt serlige vilkar for demente beboere pa Asmundshej, hvor 8 svert demente beboere
har deres liv og dagligdag. Beboerne med sver demens er serligt udsatte og har behov for taet observation og stette i hele
dognet. Dette kraever en tilstraekkelig bemanding degnet rundt med hej faglighed og seerligt kendskab til beboerne.
Indsatsen har iser fokus pé nattetimerne. Indsatsen har medfert optimeret mulighed for pleje 1 nattetimerne. Der vil for
2018 veere fortsat behov for dette fokus, hvorfor indsatsen anbefales fortsat i 2018. Budget for 2018 515.000kr.

Selvbestemmelse



Sikker fzerden giver aktive muligheder. Indsatsen deekker lon til ekstra ressourcer til den faldforebyggende funktion.
Den faldforebyggende funktion har ca. 200 borgere igennem faldforebyggende udredning arligt. Der er stor
borgertilfredshed med tilbuddet og ligeledes stor effekt som sikrer, at borgerene far en mere sikker feerden.

Det anbefales at dette arbejde fortsaetter i 2018. Budget for 2018 463.500ksr.

Plads til flere borgere der har brug for degnrehabilitering har til sigte at give oget mulighed for at flere borgere kan
komme pa et midlertidigt dognophold. Midler til denne indsats har betydet, at 4 ekstra pladser er dbnet pa Pilebo. Der
leegges op til at indsatsen fortsaettes i 2018.

12017 blev en af de fire pladser benyttet til aflastning af demente borgere, hvor agtefzller til hjemmeboende demente
kunne aflastes.

Demensaflastningspladsen har veret taet booket gennem hele 2017. @vrige pladser har veret varieret besat. For at sikre
fuldt udnyttelse af alle pladser foreslés, at en plads bruges til at akutfunktionen vil kunne visitere til en plads til borgere
som er indleggelsestruet.

Akutfunktionen vil have god gavn af den ekstra handlemulighed med en plads pa Pilebo for at kunne forebygge
indleggelser.

De sidste to pladser bruges fortsat til borgere i overgangen mellem hospital og hjemmet. Budget for 2018 1.751.000kr.

Midlertidige hjselpemidler.

Der indstilles til en ny indsats vedrerende indkeb af midlertidige hjeelpemidler. Der er enske fra kommunes
faldforebyggende funktion og ergoterapeuterne i Treening som hjzelp, at der indkebes bestemte hjelpemidler som kan
benyttes midlertidig af borgere i disse forlab. Med et lokalt depot af midlertidige hjelpemidler vil terapeuterne hurtigt
kunne sette 1 gang med treening. Derudover vil det give mulighed for afprevning af forskellige hjelpemidler og dermed
vurdere om det er relevant i forhold til den enkelte borgers problemstilling. Samlet vil dette give borgerne mulighed for
hurtigere at gge sin funktionsevne og derved bevare/genvinde selvbestemmelse, til at kunne faerdes trygt og sikkert i
dagligdagsaktiviteter.

Budget for 2018 100.000kr.

Kvalitet, Tvzaerfaglighed og sammenhgeng i plejen

Hurtig kompetent sygepleje for zldre borgere har til formal at kvalitetsudvikle hjemmesygeplejen. Dette er sket ved
bl.a. indkeb af web-baseret opslagsverk PPS, hvilket understetter en ensartet og hoj faglig sygepleje. Yderligere er der
tilfort ekstra sygeplejeressourcer samt indkebt udstyr ifht. akutfunktionen.

Fredensborg har siden 1. juni 2017 haft akutfunktion.

Der har til dags dato veret ca. 300 besog i akutfunktionen. Halvdelen af henvendelserne kommer fra hjemmeplejen selv,
den anden halvdel har vaeret fra 112, 1813, egen laege eller hospital, politi og private leverandere. Akutfunktionen er
bemandet degnet rundt i alle ugens dage af kompetente sygeplejersker med mange ars erfaring. Der er igangsat
kompetenceudvikling og planlegges fortsat ved eget behov og nye opgaver.

Det anbefales at indsatsen videreferes i 2018. Budget for 2018 1.600.000kr.

Kom godt hjem fra hospitalet har som indsats medfert ekstra ressourcer til visitationen i form af ansettelse af en
koordinerende forlgbsvisitator. Dette har medfort teettere samarbejde med hospital ved udskrivelser. Yderligere optimeret
brugen af de midlertidige degnpladser i form af ugentlige tveerfaglige meder pé Pilebo om borgerens videre plan.

Det anbefales at indsatsen fortsetter i 2018. Budget for 2018 515.000kr.

Bleer der passer og kun nar der er behov. Indsatsen har gives ekstra ressourcer til inkontinens-sygelejersker, som star
for udredning og vurdering af inkontinens hjelpemidler. Dette har givet en optimering af, at borgerne far de rette bleer og
kun nar det er nedvendigt. Yderligere er der indkebt elektronisk ble, som for nuvarende fungerer pa plejecentrene. Samlet
er det med til at forebygge urinvejsinfektioner. Indsatsen anbefales viderefort i 2018. Budget for 2018 400.000kr

Kompleks sygepleje pa plejecentrene. Der indstilles til denne nye indsats, som skal styrke sygeplejefaglige ressourcer
pa kommunes plejecentre.Pa baggrund af tilsynsrapporter pa plejecentrene vurderes det, at der er et behov for denne
indsats. Der er en stigende kompleksitet i beboerenes pleje og behandlingsbehov, som betyder at vi skal kunne behandle
komplekse sygeplejeopgaver, forebygge forverring og undgd unedige ind- og genindleggelser. Dette kraever et hojt
fagligt niveau af personale. Midlerne skal anvendes til opnormering af sygeplejersker pa plejecentrene. Der afsattes
900.000 kr., som fordeles p4 kommunes 5 plejecentre ud fra de enkelte centres storrelse.

Faste plejehjemslaeger

Der blev indgéet aftaler om fast leegetilknytning til alle kommunens 5 plejecentre primo 2017. Ordningen var finansieret
af statslige opstartsmidler.

Ordningen er en stor succes bade i forhold til leegebetjeningen af beboerne, men ogsa i forhold til den sundhedsfaglige
radgivning til plejehjemspersonalet. Ordningen enskes fortsat, men nu for midler fra veerdighedspuljen.

Mad og ernzering



Oget valgfrihed pa mad for plejehjemsbeboere har gives beboere pa plejecentre mulighed for ekstra valg af retter. Der
har veeret afsat personaletimer til at tale med beboerne om gnsker og mulighed for valg af forskellige menuer. Det
forventes at dette udvidede valg af ekstra menuer kan holdes indenfor kekkenernes nuvaerende budget, hvorfor der leegges
op til at indsats ikke fortsetter.

Spisefallesskaber pa dagcentre for siarbare zldre har til formal at etablere spisefalleskaber. Dette skal stotte sarbare
aldre til at forebygge utilsigtet vaegttab ved at skabe sociale relationer omkring et varmt maltid.

Projekt spisefaellesskaber har givet gode resultater ved fint fremmede i dagcentrene. Der er tanker om udvidelse med en
ekstra dag pa dagcentrene. Indsatsen foreslas at fortsaette i 2018. Budget for 2018 250.000 kr.

Derudover enskes ivarksat et lignende forsgg malrettet hjemmeplejemodtagere. Forsaget teenkes ivarksat i ét bysamfund.
Der afsaettes 50.000 til dette forseg.

Kompetence

Social- og Seniorudvalget

Indstilling

At de foreslaede indsatser for 2018 godkendes.

Beslutning i Social- og Seniorudvalget den 09-10-2017

Den administrative indstilling vedtaget med folgende justeringer:

¢ Bevillingen til spisefellesskaber fastsattes til 200.000 kr.
¢ Der igangsattes ikke forseg i hjemmeplejen med spisefaellesskaber.
¢ Bevillingen til gigthandleplan forhgjes med 100.000 kr. til i alt 230.000 kr.

Bilag
132009-17 v1 Budget vaerdighedspulje 2018.x1sx.pdf
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Punkt 82: Sager pa vej til Social- og Seniorudvalget

Sagsfremstilling og ekonomi

November Besog pa Oresundshjemmet

Venteliste plejehjem og aldrebolig
Status pa handicap forventet 2017
Status pa masterplan-initiativer
Status nyt plejecenter

December

Status handicap forventet 2018

Kvalitetstandarder 2018

Hoveduddeling af Puljen til Frivilligt Socialt arbejde
Serviceprofil for Sundhedsplejen

Serviceprofil for Tandplejen

Beslutning i Social- og Seniorudvalget den 09-10-2017

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 83: Orienteringspunkter

Beslutning i Social- og Seniorudvalget den 09-10-2017

o Kristian Hegaard orienterede om besgg p& Granbohus fra barne- og socialminister Mai Mercado

o Kristian Hegaard orienterede endvidere om den officielle &bning af AKUT-funktionen tidligere pa dagen.

¢ Administrationen orienterede om kommunens deltagelse i den af KL og regeringen aftalte kulegravning af
eldreomradet som led i regeringens sammenhengsreform.
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