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Punkt 67: Godkendelse af dagsorden

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 12-08-2019
Dagsordenen godkendt. Sag 71 blev fremrykket til behandling efter sag 68.



Punkt 68: Treaeffetid

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 12-08-2019

Ingen medt.



Punkt 69: Fastsettelse af modekalender for Byrad og fagudvalgene i 2020 -
BAEU

18/18581
Beslutningstema

Forslag til medeplan for Byrad og fagudvalgene i1 2020. Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalg skal alene
tage stilling til forslag til egne mededatoer.

Sagsfremstilling og ekonomi
Madestart k1. 17:30.

Onsdag den 8. januar 2020
Onsdag den 29. januar 2020
Onsdag den 4. marts 2020
Onsdag den 15. april 2020
Onsdag den 6. maj 2020
Tirsdag den 2. juni 2020
Onsdag den 12. august 2020
Onsdag den 9. september 2020
Onsdag den 7. oktober 2020

Onsdag den 11. november 2020
Onsdag den 2. december 2020

Ovrige mader 1 komitéer, rad, mm., vil blive tilfojet kalenderen, ndr mededatoerne er offentliggjort.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Kommunikation
Magdedatoerne vil blive offentliggjort p4 www.fredensborg.dk

Indstilling

1. At forslag til medekalender godkendes.
Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 12-08-2019
Mgdekalenderen godkendt, idet udvalget dog ensker at der i videst muligt tages hejde for KL-arrangementerne.

Bilag

Udkast til udvalgskalender 2020.pdf


http://www.fredensborg.dk/

Punkt 70: Boliger til flygtninge

16/13312
Beslutningstema
Udvalget skal tage stilling til den fremtidige praksis vedrerende tilbud om permanent bolig til flygtninge.

Sagsfremstilling og skonomi

Et flertal i Folketinget ved den 21. februar 2019 en lovendring i Integrationsloven L 140, og @&ndringen tradte i kraft den
1. marts 2019. Zndringen betyder, at flygtninge ikke laengere har et retskrav til en permanent bolig. Kommunerne er dog
fortsat forpligtet til at tilbyde midlertidig bolig, og det er herefter op til borgeren at serge for en permanent bolig.

De flygtninge, hvis introduktionsperiode under integrationsloven er ophert og som fortsat bor i en midlertidig bolig, skal
have mulighed for at blive boende i den midlertidige bolig under de nuvarende forhold, indtil vedkommende selv har
fundet en permanent bolig, eller kommunen har anvist en.

Midlertidige boliger i Fredensborg Kommune
Nér en flygtning placeres i én af kommunens midlertidige boliger, har kommunen en udgift
til husleje og forbrugsafgifter. I lovgivningen er det fastsat, hvad en midlertidig indkvartering kan koste.

Den ménedlige egenbetaling kan i 2019 maksimalt udgere folgende:
1. Enlige med og uden bern 2.281 kr. manedligt

2. Par uden bern 4.180 kr. manedligt

3. Par med et, to eller tre barn 4.561 kr. ménedligt

4. Par med fire eller flere bern 4.941 kr. ménedligt

Der er siden 2015 blevet etableret 45 midlertidige boliger i Fredensborg Kommune. Da antallet af henviste flygtninge til
kommunen er faldet, er 19 af de midlertidige boliger blevet afviklet. P4 nuverende tidspunkt er der 26 midlertidige
boliger, hvor af de 24 er beboet. Udleendingestyrelsen har udmeldt, at Fredensborg Kommune skal modtage fem
flygtninge 1 2019. P& nuverende tidspunkt har kommunen modtaget en i 2019.

Udgifterne til drift og vedligehold af midlertidig boligplacering var tidligere 100 pct. finansieret af staten, hvilket ikke
laengere er tilfeeldet.

Nuvaerende praksis er, at kommunen visiterer flygtninge til en permanent bolig, nar de har fiet en ekonomi, der ger det
muligt for dem at finansiere huslejen. Hvis kommunen valger, at det fremover ikke skal vaere en kommunal opgave at
anvise til en permanent bolig, kan det fa den konsekvens, at der ikke vil veere nok midlertidige boliger at henvise til. Det
kan sa komme til at betyde, at der igen skal etableres nye midlertidige boliger.

Det er med de nye regler den enkelte flygtning, der selv skal serge for at blive skrevet op til en permanent bolig ved
normal opskrivning pa ventelister. Det koster et beleb at blive skrevet op, hvilket betyder at en del fravaelger det.
Herudover er der ogsa lange ventetider til at fa en bolig. Det kan medfore, at de kommunale udgifter til de midlertidige
boliger vil blive foreget.

Det har indtil nu veeret administrationens erfaring, at der har veret eget kommunal udgift til drift og vedligehold af de
midlertidige boliger. Herudover anvender kommunen ressourcer til pasning af udearealer og tilsyn med boligerne.

Ved henvisning til permanent bolig vil den enkelte beboer selv vare ansvarlig for drift og vedligehold af boligen.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser.

Retsgrundlag
Integrationslovens § 12.

FN's Verdensmal og Byradets arbejdsgrundlag



Byradets arbejdsgrundlag
3. Du kan mere end du tror

FNs verdensmal

16. Fred, retfeerdighed og staerke institutioner
niveauer”

Kompetence
Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget.
Indstilling

1. At den kommunale praksis vedrerende visitation til permanent bolig placering for flygtninge fastholdes.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 12-08-2019
Et flertal bestdende af V, A, B og & godkender den administrative indstilling.

O stemmer imod idet man gnsker at flygtninge skal behandles som gvrige borgere, dog kan ydes praktisk hjelp til
opskrivning pa ventelister.

O begerer sagen i Byradet.



Punkt 71: Orientering om afrapportering af aktiviteter for SSP- og 18+
indsatsen

19/20510
Beslutningstema

Orientering om fremtidig afrapportering af aktiviteter pd SSP og 18+ omrédet.

Sagsfremstilling og ekonomi

Den sammenhangende kommunale ungeindsats har medfert omprioriteringer og nye tiltag som led i den nye strategi for
SSP- og 18+ indsatsen. SSP er samarbejdet mellem skole, socialforvaltning og politi. 18+ omradet deekker unge mellem
18 og 25 ar.

For at kunne folge de nye tiltag og skabe overblik over fremdriften i den nye strategi for SSP og 18+ arbejdet, er der
behov for at folge indsatserne tet ved en systematisk indsamling af negletal pa udvalgte aktiviteter.

Administrationen vil derfor fremover afrapportere negletal for udvalgte aktiviteter pa bdde SSP- og 18+ indsatsen to
gange om éaret i henholdsvis juni og december til Social- og Seniorudvalget og Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og
Erhvervsudvalget. Desuden vil en &rsplan for planlagte aktiviteter det folgende kalenderér blive vedlagt afrapporteringen i
december.

SSP-indsatsen

Med den sammenh@ngende ungeindsats har man vedtaget at styrke SSP-indsatsen pa en reekke omrader. Det drejer sig
iseer om samarbejdet med skolerne, om etableringen af et nyt chatforum med forventet start 1. september, som de unge
kan tilgé direkte fra Skoleintra/AULA og en ny hjemmeside for SSP, der vil gere det nemt at komme i kontakt med SSP-
medarbejdere.

SSP’s rolle er at arbejde for trivsel og den tidlige forebyggelse hos bern og unge bl.a. med henblik pé at gere de unge
parate til uddannelse og beskeftigelse. Derfor skal SSP-konsulenter vere til stede bade online og fysisk pa skoler og
andre steder, hvor bern og unge ferdes og opholder sig.

Med den sammenhangende kommunale ungeindsats er der sat yderligere fokus pa samarbejdet med skolerne og
etableringen af et nyt chatforum. Der foregar derfor et bredt og vidtfavnende samarbejde med skolerne, hvor bl.a.
undervisning i social pejling for 6.-klasser, dialog med 8.-klasser om alkohol og festkultur og foreldremeder for foraldre
til bern pa 8. klassetrin bliver faste elementer i arsplanen for SSP-arbejdet. Hertil kommer etableringen af det nye
chatforum, som skal kunne tilgas direkte fra skoleintra/AULA, sa det er nemt og ligetil for de unge bade at finde og
benytte.

SSP varetager desuden en bred vifte af opgaver i forhold til konfliktlesning, h&dndtering af mobning, slagsmél, digitale
problematikker, utryghedsskabende opforsel i det offentlige rum og kriminalitetsforebyggelse. SSP-konsulenterne har
desuden fast ugentlig kontakt med lokalpolitiet i form af § 115-meder, hvor der deles relevante informationer og dreftes
konkrete problematikker, hvilket bl.a. kan fere til individuel opfelgning i form af hjemmebesog.

Pa SSP-omradet vil der blive indhentet og afrapporteret negletal for felgende aktiviteter:

¢ Antal hjemmebesog pa baggrund af § 115-meder (ved bekymringstegn uanset videre foranstaltning)

» Antal pabegyndte § 11-forleb (et afklarende radgivningsforleb om en konkret problemstilling i en afgrenset
periode)

» Antal gange SSP er blevet kontaktet i forbindelse med konkret konfliktmegling, problematisk adfzerd,
borgerhenvendelser mv.

e Antal henvendelser pa chatten

¢ Antal afholdte foreldremeder (alle klassetrin)

¢ Antal afholdte arrangementer, undervisning og temadage i skoleklasser (social pejling, konflikthandtering, trivsel,
digital dannelse, alkohol mv.)

¢ Antal rundderinger og opsegende indsatser i lokalmiljeerne samt besgg foranlediget af borgerhenvendelser
(herunder strandfester, byfester, sidste skoledag, fester i dyrehaven mv.)



18+ indsatsen

I januar blev det besluttet, at 18+ indsatsen skulle omlaegges fra primert at veere et fysisk tilbud i form af klubtilbud til at
vere en mere individorienteret indsats med fokus pa at fa unge i job og uddannelse. Denne omprioritering medferer et
behov for at felge indsatsen teet.

18+ indsatsen skal rette sig mod den enkelte unge og dennes netveark. Det er en mélsatning, at unge kontraktligt skal
forpligte sig til at indgé i et samarbejde med Fredensborg Kommune om uddannelse, beskeftigelse og evt.
misbrugsbehandling eller anden behandling. Et andet mal for indsatsen er, at den unge far tilknytning til aktivitetstilbud
som f.eks. foreningsliv, kulturliv, sport mv. Indsatsen for den enkelte skal ivaerksattes pa baggrund af en grundig
afdekning af personlige forhold, og der skal skreeddersyes individuelle forlgb for den enkelte unge.

Indsatsen mélrettes de unge, der kan og vil indgé i en forpligtende forandringsproces. I denne fase er motivationsarbejdet
med den unge og den unges netvark afgerende for succes.

En 18+ medarbejder er ansat pr. 1. maj 2019, og endnu en forventes ansat efter sommerferien. Opgaverne pé 18+ omradet
loses desuden i taet samarbejde med det gvrige SSP-team.

Pa 18+ omradet vil der blive indhentet negletal og afrapporteret for folgende aktiviteter:

Antal opfalgninger pd baggrund af § 115-meder (bekymringsbesog)

Antal indg8ede kontrakter

Antal unge som 18+ medarbejderne har faet kontakt med, som ikke var kendt af kommunen i forvejen
Antal unge som 18+ medarbejderne har faet ind i evrige aktivitetstilbud (f.eks. forenings- og kulturliv,
sportsaktiviteter mv.)

¢ Antal rundderinger og opsegende indsatser i lokalmiljeerne samt besog foranlediget af borgerhenvendelser

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser.

FN's Verdensmal og Byridets arbejdsgrundlag

Nervarende orientering kan ses i sammenhaeng med Byradets arbejdsgrundlag om at ”det er sejt at vaere dygtig” ved at
styrke udviklingen af berns potentiale bedst muligt og arbejde for lige muligheder for at mestre eget liv. Herudover
knytter forslaget an til FN’s verdensmal nr. 3, 8 og 16 om

¢ ”sundhed og trivsel” herunder delmél 3.5 om forebyggelse og behandling af stof- og alkoholmisbrug
¢ “anstendige jobs og ekonomisk vaekst” herunder delmél 8.6 om at hjelpe flere unge i arbejde, uddannelse og
treening

o “fred, retfeerdighed og steerke institutioner” herunder delmél 16A om forebyggelse og bekampelse af vold,
terrorisme og kriminalitet.

Kompetence
Byrédet.

Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 28-05-2019

Sagen blev udsat.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 12-08-2019



Orienteringen tages til efterretning.



Punkt 72: Orientering om KL's tilfredshedsméling af jobcentrets service
overfor virksomhederne

19/31611
Beslutningstema

Udvalget orienteres om resultatet af en KL tilfredshedsmaling af jobcentrets service overfor virksomhederne.

Sagsfremstilling og ekonomi

KL har udviklet en tilfredshedsmaling pa tvers af jobcentre, der skal dokumentere virksomhedernes tilfredshed med
jobcentrets service.

Formalet med tilfredshedsmaélingen er at fi en tilbagemelding pa virksomhedernes oplevelse af jobcentrets service.
Tilfredshedsmalingen skal give kommunerne et redskab til at forbedre serviceindsatsen overfor de lokale virksomheder
fremadrettet.

KL’s redskab til tilfredshedsmaling af jobcentrenes service bestér af et standardiseret spergeskema, der fokuserer pa
virksomhedernes oplevelse af jobcenteret som samarbejdspartner. Standardiseringen af skemaet geor, at egne resultater vil
kunne holdes op i mod landsgennemsnittet for de deltagende jobcentre.

Konkret udsendes spergeskemaet hver tredje maned pa baggrund af jobcentret indsamlede data om virksomhedskontakt
og —beseg. Den forste og velagte méling er gennemfort i april 2019. Neste maling gennemferes i juli 2019.

Resultatet af tilfredshedsmélingen for 1. kvartal 2019

I alt blev der udsendt 205 spergeskemaer pr. mail. Heraf var der 67 eller 24 pct., som besvarede hele skemaet, mens 2
andre eller 1 pct. besvarede skemaet delvist. Resultatet vurderes pa baggrund af svarprocenten at vare reprasentativt om
end en hgjere svarprocent havde varet enskelig.

Det forste spergsmal gar pé typen af kontakt med jobcenteret. Kontakten i 1. kvartal har iser drejet sig om
”opkvalificering af ledige” i form at lentilskud og virksomhedspraktik mv. En kontakttype, som tegner sig for 62 pct.,
efterfulgt af kategoritypen “Rekruttering”, som bl.a. deekker hjelp til at finde en egnet kandidat, og som tegner sig for 29
pct.

I vurderingen af tilfredsheden svarer 43 pct. af de adspurgte,- at de er "meget tilfredse” med kontakten. Yderligere 43 pct.
svarer, at de er "tilfredse” med kontakten til jobcentret. 10 pct. svarer hverken eller”, mens 1 pct. svarer "meget
utilfreds”. Besvarelsen med meget utilfreds er ikke korrekt, da jobcentret har kontaktet virksomheden. Det har vist sig, at
virksomheden var kommet til at vende skalaen forkert. Virksomheden har givet udtryk for at veere meget tilfredse og har
anvendt jobcentret flere gange til rekruttering.

Af selve resultatet af malingen fremgéar en reekke fritekstarsager til, at virksomhederne har vaeret meget tilfredse med
kontakten med jobcentret. Et kort uddrag:

- ”Generelt oplever jeg meget kompetente virksomhedskonsulenter, der er gode til at sparre med os, omkring de
praktikanter vi far ud”

- ”God direkte kommunikation”

- ”Det forleb fint, hurtigt og smertefrit”.

Virksomhederne har i malingen ogsa kunne skrive bemarkninger og/eller forslag til, hvordan jobcentrets service kan
forbedres. Et kort uddrag:

- ”Maske skal de arbejde med personerne, som de sender til virksomhederne. Det skal vurderes om personerne er i
stand til at passe et arbejde eller om der er for meget der speger i baggrunden”.”
- ”Jobkonsulenterne har brug for mere tid. Jeg ved det fordi jeg kender branchen.”

- ”Intet at bemeerke”.

Generelt er resultatet af mdlingen meget tilfredsstillende, men det ber bestrabes at age besvarelsesprocenten af hensyn til
validiteten.



Udvalget vil i februar 2020 blive praesenteret for et samlet resultat af tilfredshedsmalingerne for hele 2019.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

FN's Verdensmail og Byradets arbejdsgrundlag

Tilfredshedsmélingen understetter Byradets arbejdsgrundlag i forhold til, at Fredensborg Kommune er et godt sted at leve
og bosatte sig for alle generationer. Malingen understatter arbejdsgrundlagets pejlemaerke “Trivsel og feellesskaber i
beskeaeftigelse”.

Samtidig understettes FN’s verdensmal, delmal 16.6 om effektive, ansvarlige og gennemsigtige institutioner pa alle

niveauer” og delmél 16.7 om “lydhere, inkluderende, deltagerbaserede og repraesentative beslutningsprocesser pa alle
niveauer” samt verdensmal 8: ”Anstendige job og ekonomisk vakst”.

Kompetence
Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget.
Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 12-08-2019
Orienteringen tages til efterretning.

Bilag

KL tilfredshedsmaéling 1. kvartal - KL tilfredshedsundersagelse 1. kvartal 2019 15-05-2019.pdf



Punkt 73: Orientering per 12. august 2019

17/28764
Beslutningstema

Informationsmede om repatriering 27. juni 2019
Der var udsendt personlig indbydelse via e-Boks til ca. 350 borgere, der er omfattet af regelsattet, og der fremmedte 19
personer. Informationsmedet blev gennemfort af tre medarbejdere, som kunne orientere pé engelsk, tyrkisk og arabisk.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 12-08-2019

Orienteringen tages til efterretning.



Punkt 74: Sager pa vej per 12. august 2019

18/1058
Beslutningstema

Udvalget orienteres om sager, der er planlagt til behandling.

Sagsfremstilling og skonomi

Listen over sager pé vej er et planlegningsredskab for kommende meoder.
Sager opfort pé listen kan flytte dato, nye sager kan komme til, og varslede sager kan blive
Uaktuelle og udga.

Forslag til initiativer, der sigter mod at forbedre kommunens erhvervsvenlighed
Udbud af sprogcenter

Forenklet beskeeftigelsesindsats

Tilfredshedsmalinger, virksomheder og borgere

Status pé sygedagpengeomradet herunder orientering om nyt ”Forecast vaerktej”
Frikommuneforseg, status og midtvejsevaluering

Seniorpension

Studietur

Afslutningsresultater pa projekt “Flere skal med”

Opfolgning pé virksomhedsvendt indsats — Survey fra KL og virksomhedspanel

e 6 o o o o o o o o

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser.

Kompetence
Borgerservice,- Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget.
Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 12-08-2019

Orienteringen tages til efterretning.
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