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Punkt 24: Godkendelse af dagsorden

22/7310
Beslutning i Handicapradet (2022-2025) den 23-05-2024

Dagsordenen blev godkendt.

Comert Sonsuz (A) og Mikkel Hartwich (C) deltog ikke i medet.

Derudover deltog Kristian Hegaard, Lilly Christensen, Anette Lewinsky og Kim Wentzel Oxenlund fra DH ikke i medet.
Stedfortraedere Dorthe Nielsen og Pia Bedtker deltog i stedet.

Punktet vedr. unge med handicap rykkes frem og behandles forst.

Anette Lewinsky, Kristian Hegaard, Mikkel Hartwich (C), Comert

Fravzrende Sonsuz (A), Lilly Christensen, Kim Wentzel Oxenlund



Punkt 25: Orientering om status pa genopretning af voksensager

23/3113
Beslutningstema

Handicapridet orienteres forinden Social- og Sundhedsudvalget om status pa genopretning af voksensager.

Sagsfremstilling og skonomi

Baggrund

Byradet besluttede den 28. februar 2022 at understatte processen omkring genopretning af sager pa det specialiserede
voksenomrade ved aftale med den eksterne leverander PwC. PwC pabegyndte deres arbejde 1 marts 2022 og arbejdede i
en periode pa 7 maneder med genopretning af 182 sager. Social- og Sundhedsudvalget er lobende blevet orienteret om
processen.

Administrationen har for og sidelobende processen med PwC iverksat initiativer til at understette sagsbehandlingen i
voksensagerne. Radgiverne fik i 2022 kurser i Voksenudredningsmetoden, journalisering og brugen af fagsystemet Nexus.
Rédgiverne har arbejdet videre med den almindelige sagsstyring og der har veret fokus pa endnu tattere ledelse og stotte
til radgiverne.

Efter PwC afgav en afsluttende rapport med anbefalinger i oktober 2022, har administrationen iverksat en handleplan
med initiativer indenfor syv temaer, som en forleengelse af allerede igangsatte tiltag. Der er i det sidste 1,5 ar arbejdet
fokuseret med handleplanen og igangsat en raekke initiativer, med det formal at bidrage til et kvalitetsloft i sagerne.

Status pa handleplanens initiativer

Der er implementeret en reekke tiltag for at sikre ensartethed i voksenudredningsmetoden og systemanvendelse. Dette har
inkluderet undervisning, udarbejdelse af skabeloner og arbejdsgangsbeskrivelser pa samtlige paragraffer, der
sagsbehandles indenfor. Mader om systemanvendelse atholdes ogsa regelmaessigt.

Kontrakter og skonomiopfelgning er under ngje bevigenhed, med planlagte ledelsestilsyn pé kontrakterne og fokus pa
vaergemal og @ndrede behov hos borgerne. Der har der vaeret et stort fokus pa at f& udarbejdet kontrakter mellem
myndighed og leverander i samtlige sager, hvilket stort set er i hus.

Der er blevet arbejdet pa specialisering indenfor BPA-sager og der er lavet sarskilt opfalgningsplan for netop disse sager.
Der er foretaget opfelgninger 1 9 af sagerne og planlagt de resterende opfelgninger i lobet af sommeren 2024. Der er lavet
opdaterede og aktuelle budgetter for alle sager med bevillinger i 2023 og budgetter for 2024 i alle sager er opdaterede og
fremsendt til borgerne og BPA-firmaerne.

Derudover er sagsbehandlingen af ungesagerne fordelt pa et team af radgivere, og der har veret ansat vikar til handtering
af ungesager, for at understette radgiverne.



Kvalitetsstandarderne 2024 er politisk behandlet og der er i denne forbindelse taget stilling til opfalgningskadencen.
Opfelgning pé socialpadagogisk stette er @ndret fra opfelgning hvert ar til hvert halve &r, men der er ikke foretaget
yderligere @ndringer, da det er pa nuverende tidspunkt ikke er realistisk at foretage opfelgninger hyppigere.

Udfordringer i Voksenteamet

I perioden 15. april 2022 til 15. april 2024 er der fratradt 12 rddgivere i Voksenteamet, hvor normeringen har ligget pa
mellem 8 og 10 rddgivere. Det giver en medarbejderomsatning pé ca. 67 pct. I perioden har ligeledes varet 6
langtidssygemeldinger. Den gennemsnitlige ansattelsestid for de fratradte medarbejdere er 478 dage. Den samlede
gennemsnitlige ansattelsestid for de fratradte og de nuvaerende medarbejdere er 553 dage. Af det nuvaerende Voksenteam
havde 22 pct. erfaring fra det specialiserede voksenomréade ved ansattelsen, mens 22 pct. ikke havde erfaring med
myndighedsomradet og 56 pct. var nyuddannede.

Ovenstaende udfordringer er ikke serligt for Fredensborg Kommune, men er en tendens, der ogsé ses i de gvrige
kommuner. Ledelsen forsgger at skabe de bedst mulige betingelser for radgiverne, bl.a. ved lgbende teet faglig sparring
med ledelse sdvel som konsulentteam, lobende supervisioner med ekstern supervisor, mentorordninger, introprogrammer,
intern undervisning samt ved faglige og sociale teamdage.

Da det specialiserede voksenomrade kontinuerligt har varet praeget af rekrutteringsudfordringer og hej
medarbejderomsetning, har der varet et behov for vedvarende fokus pa introduktion og oplering af nye medarbejdere.
Samtidigt arbejder rddgiverne indenfor en meget kompleks lovgivning. Felles er at mange oplever at blive overvaeldede
af kompleksiteten i sagerne og pa trods af mentorordninger og skdnsomme introprogrammer, valger flere at soge videre
fra omradet igen. Da ledigheden er meget lav, er der mange jobmuligheder, som gor det let for radgiverne at sgge videre.
Fra 2023 er foretaget fratreedelsessamtaler med medarbejderne, som begrunder opsigelserne enten pga. afstand til
arbejdspladsen eller pga. et anske om skift til andre omrader (fx til udfereromréadet), fordi det specialiserede
voksenomrédet opleves for komplekst.

Personaleomsatningen giver store udfordringer i forhold til handtering af sagerne og medforer, at sagerne ofte skifter
hander. Dette medforer ogsa et eget antal af klager fra borgere og parerende, dels over forlenget sagsbehandlingstid, men
ogsé klager som bunder i frustration over de mange skift og utilstreekkelig kommunikation, som en uheldig, men naturlig
folge heraf.

Personaleudskiftningerne udfordrer ogsa den lebende opkvalificering af personalegruppen, hvorfor arbejdet med
genopretningen er omfattende og langvarigt. Administrationen har lebende udfert ledelsestilsyn pd omradet i form af
stikpraver pa 15 sager i kvartalet, og disse har vist, at der fortsat er mange uregelmassigheder i sagsbehandlingen.

Handlemuligheder

Administrationen vurderer, at der er flere tiltag, som vil kunne fremme den aktuelle situation med voksensagerne. Der
arbejdes pé en investeringscase, hvor der bliver analyseret, hvordan vi kan lgse de beskrevne udfordringer, sa der kan
frigeres tid og ressourcer til det direkte arbejde med borgerne. Administrationen vurderer potentialerne i en tilgang
inspireret af "Sveriges-modellen" for at forbedre handteringen af voksensager. Dette inkluderer lavere sagstal, hyppigere
opfelgninger og forventes at styrke arbejdsmiljeet, oge fagligheden og forbedre sagsbehandlingens kvalitet og
overholdelse af frister.

Ovenstaende vil blive fremlagt Byrddet som et Raderumsforslag til budget 2025-2028.



Indtil afklaring heraf fastholdes den nuvarende indsats. Der arbejdes pé at skabe de bedste forudsatninger for personalet
og de borgere, som har aktive sager i afdelingen. Radgiverne modtager lebende faglig sparring af myndighedsleder og
konsulentteam. Radgiverne bliver tilbudt kurser med fagligt indhold og myndighedsleder prioriterer lobende sagerne.
Borgerne kan dog fortsat opleve forlengede sagsbehandlingstider og sagsbehandlerskift.

FN's Verdensmél og Byradets arbejdsgrundlag
FN’s Verdensmal:

Sundhed og trivsel

Byradets arbejdsgrundlag:
Alle har ret til et meningsfuldt liv
Kompetence
Handicapradet
Indstilling
1. At orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Handicapradet (2022-2025) den 23-05-2024

Orienteringen blev taget til efterretning.

Handicapradet udtrykker dyb bekymring for den heje medarbejderopsetning og de udfordringer, det medferer for borgere
og for personalet. Handicapradet er glade for fokus pa omradet og finder det positivt, at der teenkes i forskellige
handlemuligheder pa omrédet.

Anette Lewinsky, Kristian Hegaard, Mikkel Hartwich (C), Ceomert

Fravzerende Sonsuz (A), Lilly Christensen, Kim Wentzel Oxenlund



Punkt 26: Unge med handicap

23/5569
Beslutningstema

Handicapradet orienteres forud for Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget om to landsdeekkende analyser med fokus pa
handicap og beskeeftigelse, ligesom status 1 Fredensborg Kommune beskrives. Endelig beskrives den fremadrettede

indsats i Fredensborg Kommune.

Sagsfremstilling og ekonomi

VIVE udgav i 2023 en undersogelse, vedlagt i bilag, der kortlagde beskeftigelsessituationen for personer med handicap.
Formalet med undersggelsen var blandt andet at undersege, hvordan unge med handicap klarer sig i forhold til uddannelse
og beskeftigelse, hvad beskaftigelsespotentialet er blandt ikke-beskaeftigede med handicap, hvor udbredt jobmismatch er
blandt personer med handicap, og om barrierer for ansattelse af personer med handicap er mindre end tidligere.

Konklusionen i forhold til de unge er, at naesten hver femte (19 pct.) af de 16-29-drige pé landsplan havde et handicap i
2022. Psykisk handicap er den hyppigst forekommende type af handicap i denne aldersgruppe. Pa landsplan var 55 pct. af
de 16-29-arige med handicap i beskaftigelse i 2022. Til sammenligning var beskaftigelsesandelen blandt jeevnaldrende
uden handicap 75 pct. pa landsplan. Det vil sige, at beskaftigelsesgabet mellem de to grupper ligger pa 20 procentpoint.

En rapport som COWI 12021 har lavet for Det Centrale Handicaprad, vedlagt i bilag, viser at der er skonomiske gevinster
at hente, hvis flere mennesker med handicap kommer i beskaftigelse.

Denne rapport belyser ikke serlige aldersgrupper men derimod den samlede mélgruppe. Rapporten konkluderer at
safremt 1 procent flere personer med handicap kommer i ordinzr beskeeftigelse, er der 13,9 mia. kroner i
samfundsekonomisk gevinst at hente over 10 ar. Hvis personerne med handicap alene kommer i fleksjob, er der en gevinst

pa 3,9 mia. kroner.
Status pa unge og handicap i Fredensborg Kommune for gruppen 15-24 ar

Status for de 15-17 drige med afsluttet 9. klasse

Nedenstaende tabel er en status for 15-17 arige, og hvor de befinder sig uddannelsesmassigt.
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Kildie: UMOIT pr. 1.11.2023

Gruppen udgeres af 1.138 borgere og overfares konklusionen (19 pct. har et handicap) fra underseggelsen fra VIVE, svarer
det til, at ca. 216 borgere af de 15-17 arige i Fredensborg Kommune har et handicap. Heraf antages det at veere psykisk
handicap, som er mest fremherskende. Det skal dog understreges, at der er tale om et anslaet antal pa grundlag af landstal



i en landsdaekkende rapport. Antallet og de efterfolgende antal for borgere med handicap i Fredensborg Kommune skal
derfor behandles med forsigtighed.

Status for de 18-24 arige

Tilsvarende er nedenstaende tabel en status for de 18-24 arige, og hvor de befinder sig uddannelsesmassigt.

““
Ungdomsuddannelse afsluttet 509 %

| gang med en ungdomsuddannelse — gymnasial: ST, HTX, HHX, HF 520 20,9 %

| gang med "Forberedende og udviklende aktivitetar” 199 8%
w o
“

Kilde: UNOIT 1.11.2023

Gruppen af de 18-24 arige udgeres af 2.486 borgere og overfores konklusionen (19 pct. har et handicap) fra VIVE
undersogelsen, svarer det til, at ca. 472 personer af de 18-24 arige har et handicap, hvor det igen formodes serligt at vaere
et psykisk handicap. Samlet set giver det en antagelse om, at der i alt er knap 700 borgere med et handicap blandt de 15-
24 arige. Der vil her vere en overvaegt af borgere, som er kendt af behandlingssystemet. Der vil dog ogsé vare en grazone
af borgere med handicap, som ikke vil vaere kendte, da de hidtil har klaret sig via hjelp fra f.eks.
uddannelsesinstitutionerne i form af samtaler med laerer og/eller psykolog pa undervisningsstedet.

Det fremgar af de to tabeller, at langt den overvejende del af de unge i alderen 15-24 ér i Fredensborg Kommune er i gang
med en ungdomsuddannelse, men at der ogsa er en mindre restgruppe pa 112 unge, som er i gang med midlertidige
aktiviteter. Her vil de fleste have et handicap, som umiddelbart har forhindret dem i at komme i gang med en
uddannelsesaktivitet eller 1 beskaeftigelse. En anden gruppe, som ogsé rummer borgere med handicap er gruppen ”Andre
uddannelser: STU m.fl.”, som samlet udger 65 borgere.

Seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU)

STU er en trearig ungdomsuddannelse for unge under 25 &r med serlige behov, der pa trods af modtagelse af
specialundervisning eller anden specialpaedagogisk stette, ikke formar at gennemfere en ordiner ungdomsuddannelse. De
unge kan have forskellige former for serlige behov, herunder udviklingshemning, bevagelseshandicap, autisme, ADHD
og psykiske lidelser. Selvom uddannelsen ikke formelt udsteder kompetencer til videre uddannelse eller beskaftigelse, har
den til formal at hjeelpe unge med sarlige behov med at udvikle personlige, sociale og faglige feerdigheder, sé de kan
deltage sé selvstaendigt og aktivt som muligt i voksenlivet.

Den serligt tilrettelagte ungdomsuddannelse kan foregd pa mange forskellige typer af institutioner athangigt af den unges
behov. Der leegges veegt pa at give den unge valgmuligheder mellem forskellige tilbud og inddrage den unges ensker og
behov, hvilket sker gennem den kommunale ungeindsats (KUI).

Der er aktuelt 51 borgere i gang med en STU i Fredensborg Kommune. Indenfor de sidste tre ar (april 2021 til april 2024)
er der 64 borgere, der har afsluttet et STU-forleb.



Efter afsluttet STU

Af de 64 afsluttede borgere i perioden april 2021 til april 2024 har 22 efter endt STU féet bevilget beskyttet beskaeftigelse
(Serviceloven § 103) eller aktivitets- og samverstilbud (Serviceloven § 104).

Efter afsluttet STU vil nogle unge flytte pa botilbud (Serviceloven §§ 107 og 108) eller modtage socialpaeedagogisk statte i
eget hjem (Serviceloven §§ 82b og 85). Dette kan ogsé vare i en overgangsperiode, mens borgeren flytter hjemmefra.
Den tilrettelagte statte bevilges altid ud fra en konkret og individuel vurdering.

Enkelte af de unge vil efter afsluttet STU fa tilkendt fertidspension, fordi udsigten til en @ndret livssituation ikke er
tilstede. Der er dog tale om borgere, for hvem fortidspension vil vaere en mulighed for at fa ro i deres liv. Antallet af unge
16-24 érige pa fortidspension var i marts 2024 73 borgere.

Sammenhaeng med Social- og Handicappolitik

STU i Fredensborg Kommune opererer inden for rammerne af kommunens overordnede Social- og Handicappolitik, som
har til formal at sikre, at alle borgere, herunder dem med handicap, har lige muligheder for at leve et meningsfuldt liv.
Denne politik fastleegger retningslinjerne for, hvordan kommunen skaber et inkluderende samfund for voksne med
psykisk eller fysisk sygdom samt voksne i udsatte positioner.

Unge med handicap og beskaftigelse

Med grundlag i VIVE undersegelsen kan det antages, at ud af de ca. 700 unge med handicap i alderen 15-24 arige skulle
55 pct. veere 1 beskeftigelse i en eller anden form. Det svarer til 385 borgere.

I neeste afsnit omtales kort Fredensborg Kommune indsats for at sikre beskaftigelse for de unge handicappede.

Handicapkompenserende ordninger

For at gge beskaftigelsesmulighederne for borgere med handicap blev der i 2010

vedtaget en lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v., som siden er blevet justeret af flere omgange. Loven
foreskriver handicapkompenserende ordninger. Feelles for disse ordninger er, at de kan medvirke til kompensere for de

barrierer, som en borger med fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse kan made i forhold til job, uddannelse eller et
tilbud ivaerksat af jobcentret.

Ordningerne bestar af:

- Personlig assistance
- Hjelpemidler

- Fortrinsadgang

- Lontilskud til nyuddannede med handicap (isbryderordningen).

Med henblik pa at fa disse ordninger i spil er der aktuelt ansat to virksomhedskonsulenter, som varetager administrationen
af ordningerne i form af indgaende kendskab til ordningerne og kontakt til konkrete borgere og virksomheder.



Den fremadrettede indsats

Fra maj maned 2024 er den kommunale unge indsats (KUTI) lagt ind under Center for Job og
Uddannelse med henblik pa at sikre:

- En indgang for den unge og et koordineret og enkelt forleb for den unge

- Stette alle unge til at komme i gang med uddannelse og/eller beskaeftigelse

- Tverfagligt samarbejde mellem social-, uddannelses- og beskeaftigelsesomridet.

Ovenstaende har til formal at opsamle de udsatte unge, herunder unge med psykisk og fysisk handicap.

Afslutningsvis skal det naevnes, at Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget pd medet i april har truffet beslutning om, at
Fredensborg Kommune skal indgé en samarbejdsaftale med KLAPjob under forudsetning af en positiv hering i
Handicapradet. KLAPjob hjelper hvert ar over 600 fortidspensionister med kognitive handicap i job med grundlag i deres
samarbejdsaftaler med en raeekke store virksomheder.

Bevilling

Har ikke bevillingsmaessige konsekvenser.

Retsgrundlag

Lov om aktiv beskaftigelsesindsats og Lov om aktiv socialpolitik, Serviceloven og STU-loven.
FN's Verdensmél og Byradets arbejdsgrundlag

16. Fred, retfeerdighed og steerke institutioner

Delmal 16.6, ”Der skal udvikles effektive, ansvarlige og gennemsigtige institutioner pa alle
niveauer”

3. Sundhed og trivsel

Byradets arbejdsgrundlag: Alle har ret til et meningsfuldt liv.
Kompetence
Handicapradet

Indstilling

1. At orienteringen gennemgés i Handicapradet.

2. At orienteringen efterfolgende sendes videre til Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget med Handicapradets
bemarkninger.

Beslutning i Handicapradet (2022-2025) den 23-05-2024

Centerchef i Center for Job og Uddannelse, Birgit Bagge, deltog under punktet.



Orienteringen blev taget til efterretning. Handicaprédet havde folgende bemerkninger, som enskes formidlet videre til
Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget:

Handicaprédet bemarker, at Jobcenteret har nogle flotte resultater, hvilket bliver anerkendt.

Handicaprddet papeger vigtigheden af at inddrage de unge. De unge skal vare med til at formulere deres ressourcer
frem for at argumentere for deres begraensninger.

Handicapréadet ensker fokus pa hurtig sagsbehandling, s& borgerne ikke bliver darligere i lobet af processen.
Handicapréadet opfordrer kommunen til at age og opdatere informationsindsatsen til de relevante arbejdsgivere. Det
vurderes som vasentligt at gere virksomhederne opmarksomme pa de handicapkompenserende ordninger, der
findes. Dette kraver stort fokus. Der skal ogsé vere opmarksomhed pé at bruge de hjelpemidler, som allerede
eksisterer, fx pjece vedrerende usynlige handicap.

Handicapradet papeger, at kommunen skal patage sig ansvaret for, at arbejdsgiverne er kladt pa til opgaven.
Handicapradet papeger, at unge med handicap har brug for fagpersoner, som kan stette dem, nar de tiltraeder en
arbejdsplads. Derudover skal vaere fokus pa, hvem virksomhederne kan kontakte, hvis der opstar problematikker pa
arbejdspladsen.

Der er aktuelt mangel pa arbejdskraft, hvorfor Handicapradet vurderer det vaesentligt, at der netop nu er stort fokus
pa indsatsen.

Slutteligt ensker Handicapradet at henlede opmarksomhed p4, at en investering i omradet bade kan give en
langsigtet positiv ekonomisk effekt samt gget livskvalitet for de berarte borgere.

Bilag

SAMFUNDSOKONOMISKE GEVINSTER VED HOJNET UDDANNELSESNIVEAU HOS PERSONER MED
PSYKISKE HANDICAP

Handicap og beskaftigelse 2022

Fravaerende

Anette Lewinsky, Kristian Hegaard, Mikkel Hartwich (C), Comert
Sonsuz (A), Lilly Christensen, Kim Wentzel Oxenlund



Punkt 27: Orientering om analyse af potentialerne i at etablere et botilbud

23/5569
Beslutningstema

Handicapridet orienteres forinden Social- og Sundhedsudvalget om status pd analyse af potentialerne i at etablere et
afklaringstilbud i form af et botilbud efter servicelovens § 107.

Sagsfremstilling og skonomi

Pé baggrund af bestilling fra Byradet har administrationen undersggt de muligheder, der er for at etablere et kommunalt
afklaringstilbud i form af et botilbud efter servicelovens § 107 til unge mellem 18-35 ar med autismespektrumforstyrrelser
eller med uafklaret funktionsniveau uden afset i specifikke diagnoser.

Analysen er vedlagt som bilag 1.

Pé baggrund af arbejdet med analysen vurderer administrationen, at det ikke for nuvarende kan anbefales at etablere et
botilbud, selvom beregninger viser, at det vil vare rentabelt. Det skyldes dels, at det indtil videre ikke har veeret muligt at
finde en egnet lokation i kommunen, og dels, at det indtil videre ikke har veret muligt at finde en samarbejdskommune
med fokus pa den samme malgruppe. Derfor er der heller ikke grundlag for at sege lanedispensation gennem l&nepuljen,
som er en del kommunernes gkonomiaftale for 2024 (JA24).

Administrationen arbejder videre med at afsege mulighederne og er aktuelt i dialog med Hersholm og Gentofte
Kommune for at undersege muligheden for, at indgé et samarbejde om et tvaerkommunalt samarbejde om etablering af
botilbud.

Administrationen arbejder derudover videre med at nedbringe udgifterne til botilbudsomradet gennem etableringen af det
matrikellgse tilbud PLUS og den tilbuds- og forhandlingskonsulent, som har varet ansat siden 2022.

Okonomi

Administrationen har under arbejdet med analysen foretaget ekonomiske beregninger. Beregningerne har vist der kan
vere en gkonomiske besparelse men det vil vere pa betingelse af om tilbuddet etableres i en eksisterende bygning eller
om der er tale om nybyggeri. | de gkonomiske beregninger har der vaeret taget hensyn til antal pladser, normering,
udgifter til personale og udgifter til drift. P4 grund af det ikke indtil videre har varet muligt, at finde en egnet bygning
eller matrikel at bygge pa kan administrationen ikke foretage en konkret skonomisk beregning af en besparelse.

Lokation

Administrationen har bade undersegt mulighederne for at etablere et botilbud i en eksisterende ejendom og i nybyggeri.

Eksisterende bygninger
Folgende eksisterende bygninger, der allerede er indrettet som boliger, har indgéet i analysen:
¢ Helsingersvej 25 A og B, Fredensborg

¢ Farvergarden, Melledammen 2, Kokkedal
o Teglgardsvej 423B, Humlebak



¢ Byvejen 1-15, Niva
¢ Kridthuset Redehusvej 2, Nivé

Ingen af bygningerne er blevet fundet egnet. De forhold, som administrationen har vurderet bygningerne ud fra, er:

¢ Nuvarende anvendelse og ejerforhold
¢ Beliggenhed
o Fysiske rammer og Socialtilsynets krav til disse

Arealer til nybyggeri

Administrationen har ogsa vurderet en reekke ubebyggede arealer ift. muligheden for nybyggeri. Det drejer sig om:

Nr Adresse Matrikel Ejer
Lindelyvej 14A, . Blindecentret
I Fredensborg 2¢ Endrup By, Asminderod Bredegaard
Kastanievej 16, Fredensborg
2 Fredensborg 7000 ak Kommune
3 Lystholm 2, Fredensborg 5hr+§hs Asmindered By, Fredensborg kommune
Asmindered
4 Teglgéardsvej 423B, 1bi Qverste Torp By, Fredensborg
Humlebak Humlebazk Kommune
L . . Fredensborg
5  Mariehgj 501, Niva lcy Niverad By, Karlebo
Kommune

6  Broengen 2, Kokkedal 4gm Brensholm By, Karlebo Boligforeningen 3B

Ingen af arealerne vurderes at vaere mulige, at bruge til etablering af botilbud pé nuverende tidspunkt. Det skyldes enten
lokalplanforhold (andringer i lokalplan er en proces, der tager 8-12 maneder) eller ejerforhold.

Samarbejdskommune

Administrationen har ogsa lagt et grundigt arbejde i at finde en samarbejdskommune blandt hovedstadskommunerne. Vi
har veeret i dialog med 11 kommuner, men det har indtil videre ikke veeret muligt finde en samarbejdskommune. De fleste
af kommunerne har fokus pé andre malgrupper, ligesom nogle ikke ensker et formaliseret samarbejde, eksempelvis fordi
de ensker at drive tilbud selv.

Arbejdet med at afsege mulighederne blandt hovedstadskommunerne fortsatter. I den forbindelse vagter hensynet til
geografisk naerhed. Det skyldes hensynet til, at de unge kan blive i deres lokalsamfund, og hensynet til at kunne skabe
sammenhzng til andre kommunale tiltag, sisom det matrikellgse tilbud PLUS.

Léanepuljen



I forbindelse med indgaelse af Aftale om kommunernes okonomi for 2024 blev der etableret en lanepulje til en
ekstraordinaer udvidelse af botilbudskapaciteten pa det specialiserede socialomrade med henblik pa at understette en mere
rimelig prissetning pa omradet. Lanepuljen udger 0,2 mia. kr. 1 2024, 0,6 mia. kr. 1 2025 og 0,7 mia. kr. 1 2026. Gennem
lanepuljen kan kommunen sgge dispensation til at optage lan til udvidelse af anleegsrammen for at udvide den kommunale
botilbudskapacitet. KKR Hovedstaden har med lanepuljen besluttet at satte serligt fokus pa etablering af pladser til
borgere med autismespektrumforstyrrelser. Kriterierne for at sege lanedispensation er blandt andet:

e Minimum 25 pct. af pladserne skal stilles til rddighed for andre kommuner

¢ Den samlede bruttoanleegsudgift skal vaere over 20 mio. kr.

¢ Der gives sarligt prioritet til projekter, der er koordineret i regi af KKR, sekundert er koordineret i andre
tverkommunale samarbejder, dog under hensyntagen til en geografisk balanceret fordeling af lanepuljen.

* Ansegningsfristen er 15. maj 2024

Uden et areal, hvor der kan bygges inden for en nermere tidshorisont vil det naeppe vere realistisk, at have et botilbud
klart til drift inden udgangen 2026. Uden et areal er det heller ikke muligt, at have et projekt klart til ansegningsfrist
medio maj 2024.

Dertil kommer, at afsggningen af mulige samarbejdskommuner, som allerede navnt, har vist, at det er svert at finde en
kommune med fokus pad samme malgruppe som Fredensborg Kommune, hvorfor der heller ikke er sikkerhed for, at andre
kommuner vil aftage 25 pct. af pladserne.

Af disse arsager vurderer administrationen ikke, at der er grundlag for at sege l&nedispensation.

Retsgrundlag
Lov om social service § 107, midlertidigt botilbud
FN's Verdensmal og Byradets arbejdsgrundlag

FN’s verdensmaél: Sundhed og trivsel

Byradets arbejdsgrundlag: Alle har ret til et meningsfuldt liv
Kompetence
Handicapradet
Indstilling
1. At orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Handicapradet (2022-2025) den 23-05-2024

Orienteringen blev taget til efterretning.

Bilag

Notat botilbudsanalyse final

Anette Lewinsky, Kristian Hegaard, Mikkel Hartwich (C) , Cemert

Fravaerende Sonsuz (A), Lilly Christensen, Kim Wentzel Oxenlund



Punkt 28: Borgerradgiverens arsrapport 2023

22/16142
Beslutningstema

Borgerradgiverens arsrapport for 2023 fremlaegges til orientering

Sagsfremstilling og skonomi

Som en fast del af borgerrdgiverens arbejde afrapporterer radgiveren arligt til byradet. Arsrapporten gengiver i tal og
eksempler, hvad der har fyldt i borgerradgiverens arbejde i det forgangne ar.

Borgerradgiveren er ansat uathaengigt af den evrige administration med direkte reference til byrddet. Afrapporteringen til
byradet er tilsvarende alene borgerradgiverens.

I det daglige arbejde har borgerrddgiveren naturligt et teet samarbejde med den evrige administration og har arbejdet for,
at erfaringerne fra de sager, han har behandlet, bliver omsat til leering i organisationen. Det er blandt andet sket gennem
leerings- og undervisningsforlgb med sagsbehandlere mv. I arsrapporten peger borgerrddgiveren, med afsat i de
behandlede sager, pa en reekke temaer administrationen kan arbejde videre med.

Borgerradgiveren har fremlagt sin rapport for administrationen og formidlet konklusionerne med henblik pé at styrke
grundlaget for leering. Det er sket som opfelgning/supplement til den naevnte lebende dialog.

I administrationen er der pa den baggrund igangsat et arbejde med opfelgning/leering under tre hovedoverskrifter:

1. Kommunikation, sprogbrug, klarhed og praecision m.v.

Der er igangsat en raekke projekter i kommunens centre, herunder arbejdet pa at forbedre de breve, administrationen
sender til borgerne, fx breve til foraeldre, nar administrationen har modtaget en underretning om deres barn. I Center for
By og Land er der igangsat en indsats for bedre borgerkommunikation med udarbejdelse af skabeloner til breve og
afgerelser. Ligeledes er der arbejdet med, hvordan kommunikationen kan opretholdes pa et professionelt niveau i de mere
konfliktfyldte borgerdialoger.

2. Forvaltningsskik, herunder journalisering og vejledning.

Der er i 2023 sket en omorganisering af ESDH indsatsen og i forleengelse heraf indledt et forleb, hvor der forst for nye
medarbejdere og siden center for center gennemferes en opgradering af kompetencer og kendskab til bade krav og tips til
journaliseringen. Godt halvdelen af kommunernes centre er pt. igennem. Endvidere er der igangsat forskellige kurser og
forleb for at opkvalificere medarbejderne inden for god forvaltningsskik og der arbejdes med handleplan pa
voksenomradet pd baggrund af PWC rapporten om genopretning af voksensager. Undervisningsforleb pé alle omrader vil
fortsaette 1 2024.

3. Koordineret indsats nar borgerens svar kraever tverfaglig draftelse

Med rapportens konklusion p4, at der er 3 cases ud af 6, der omhandler behov for bedre koordineret indsats pa tvers af
centre, er det tydeliggjort, at den sagsbehandler, som far kontakt med en borger, som har flere sager i kommunen, har
ansvaret for at sikre koordination med de gvrige sagsbehandlere. Kommunen har tidligere i et frikommuneforseg arbejdet
med “¢én borger ¢én plan”. Det er vigtigt for administrationen, at borgerne medes med en koordineret og sammenhangende



indsats, og det vil administrationen satte ekstra ledelsesmaessigt fokus pé. Det er en kontinuerlig opgave, at fastholde og
udvikle veerdier og kultur i organisationen.

Administrationen bemarker endvidere, at statistikken i &rsrapporten ikke viser omfanget eller kompleksiteten af den
enkelte henvendelse. Nér der fx er noteret 19 henvendelser for Center for Borgerservice, er der én sag, der har varet
genstand for et serskilt mede mellem chefen for Borgerservice og borgerradgiveren, mens de resterende sager i
statistikken er afklaret uden sterre udfordringer. Det er en gennemgaende opmarksomhed i forhold til antallet af sager.

Administrationen har i dialog med borgerradgiveren gennemgaet de seks cases, som er beskrevet i arsrapporten.
Administrationen anerkender, at der faelles for sagerne geelder, at der skal sattes fokus pa bedre koordinering af
tvaergdende indsatser og/eller klarere sprogbrug og kommunikation, jf. ogsa indsatserne beskrevet ovenfor. I
gennemgangen af casene er det konstateret, at sagernes faglige afgarelser vurderes at vaere korrekte, og at kritikken derfor
primert retter sig mod sagsbehandlingen og kommunikation.

Bevilling

Ingen

Retsgrundlag

Styrelsesvedtaegten § 27 og Vedtagt for borgerradgiveren i Fredensborg Kommune § 7
FN's Verdensmal og Byradets arbejdsgrundlag
Mindre ulighed

Alle har ret til et meningsfuldt liv

Evaluering af CO2-effekt af politisk beslutning
Ingen

Kompetence

Byradet

Kommunikation

Ingen

Elektroniske bilag

Arsrapport som bilag 1 - eftersendes

Indstilling

1. At arsrapporten tages til efterretning.
2. At orienteringen om administrationens arbejde med opfelgning pa rapporten tilsvarende tages til efterretning.

Beslutning i Okonomiudvalget (2022-2025) den 22-04-2024

Anbefaler administrationens indstillinger.

Beslutning i Byradet (2022-2025) den 29-04-2024

Okonomiudvalgets indstilling vedtaget.

Beslutning i Handicapradet (2022-2025) den 23-05-2024



Orienteringen blev taget til efterretning.

Bilag

Arsrapport 2023 final

Anette Lewinsky, Kristian Hegaard, Mikkel Hartwich (C), Cemert

Fravaerende Sonsuz (A), Lilly Christensen, Kim Wentzel Oxenlund



Punkt 29: Meddelelser fra administrationen

23/25571
Beslutning i Handicapradet (2022-2025) den 23-05-2024

Orienteringen blev taget til efterretning.

Anette Lewinsky, Kristian Hegaard, Mikkel Hartwich (C) , Cemert

Fravaerende Sonsuz (A), Lilly Christensen, Kim Wentzel Oxenlund



Punkt 30: Meddelelser fra formanden og radets medlemmer

22/7310
Beslutning i Handicapradet (2022-2025) den 23-05-2024

Orienteringen taget til efterretning.

Anette Lewinsky, Kristian Hegaard, Mikkel Hartwich (C) , Cemert

Fravaerende Sonsuz (A), Lilly Christensen, Kim Wentzel Oxenlund



Punkt 31: Sager pa vej

22/7310
Indstilling

Beslutning i Handicapradet (2022-2025) den 23-05-2024

August:
- Udvealgelseskomité til Handicappris
- Status pa sammenlagningen af § 85-omradet

- Beslutning om restbelebet i Tilgengelighedspuljen

September:
- Ankestatistik

- Budget, orientering

Oktober:
- Kvalitetsstandarder

- Fastsattelse af moder for kommende ar

Bemark at sager kan flytte dato og varslede sager kan blive uaktuelle og udga.

Anette Lewinsky, Kristian Hegaard, Mikkel Hartwich (C), Cemert

Fravaerende Sonsuz (A), Lilly Christensen, Kim Wentzel Oxenlund



Punkt 32: Eventuelt

22/7310

Kim Wentzel Oxenlund, Lilly Christensen, Cemert Sonsuz (A), Mikkel

Fravaerende Hartwich (C), Kristian Hegaard, Anette Lewinsky



Punkt 33: Digitalt underskriftsblad 23. maj 2024
22/1379

Beslutning i Handicapradet (2022-2025) den 23-05-2024
Godkendt med digitalt underskriftsblad. Vedhaftet som bilag.

Bilag

Godkendelsesark Handicapradet 23. maj 2024.pdf

Anette Lewinsky, Kristian Hegaard, Mikkel Hartwich (C), Ceomert

Fravaerende Sonsuz (A), Lilly Christensen, Kim Wentzel Oxenlund
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