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Punkt 119: Traeffetid

23/3521
Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025

Ingen medt.

Fraverende Comert Sonsuz (A), Bettina Bové (B), Carsten Bo Nielsen (L)



Punkt 120: Godkendelse af dagsorden

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025

Dagsordenen blev godkendt.

Fraverende Comert Sonsuz (A), Bettina Bové (B), Carsten Bo Nielsen (L)



Punkt 121: Godkendelse af hoveduddeling af §18 tilskud for 2026

25/19364
Beslutningstema

Social- og Sundhedsudvalget skal godkende fordeling af midler i Puljen for frivilligt socialt arbejde efter §18 Lov om
Social Service.

Sagsfremstilling og skonomi

I budget 2026 er der afsat 1.008.000 kr. til puljen for frivilligt socialt arbejde efter Servicelovens §18.

Aldrelovens §7

Ifelge Aldrelovens § 7 stk. 2 skal Byradet yde statte til frivilligt arbejde pa eldreomradet. Kommunen lever allerede op
til denne forpligtelse ved bl.a. at udmente de midler fra puljen for frivilligt socialt arbejde, som er mélrettet &ldre borgere.

For at sikre overensstemmelse med bade ZAldreloven og Serviceloven, foreslar administrationen, at der fremadrettet i
forbindelse med udmentning af puljen ogsa henvises til §7 i ZAldreloven, dvs. fremover vil puljen hedde “puljen for
frivilligt socialt arbejde efter Servicelovens §18 og ZAldrelovens §7”.

Baggrund for udmentning af Puljen

Byradet godkendte den 19. juni 2023 reviderede kriterier for Puljen til frivillig socialt arbejde, der danner grundlag for
administrationens indstillinger. Social- og Sundhedsudvalget dreftede kriterierne pa medet den 11. september 2025.
Droftelsen mundede ud i ekstra spergsmaél i ansegningsskemaet, men gav ikke anledning til @ndringer af de eksisterende
kriterier.

Ifolge kriterierne skal halvdelen af puljen prioriteres til aktiviteter malrettet a&ldreomradet og halvdelen til bern- og
ungeomradet samt borgere i udsatte positioner. Se bilag med retningslinjer.

Budgettet til disposition til uddeling af Puljen for frivilligt socialt arbejde i 2026 er i alt 888.000 kr., nar der fratreekkes
40.000 kr. til aftholdelse af frivilligdagen og 30.000 kr. til KURSEN, samt 50.000 kr. til ordningen med solsikkesnor, som
det fremgar af sagsfremstillingen herunder.

Ved ansegningsfristen for hoveduddelingen d. 1. november 2025 er der indkommet i alt 51 ansegninger. Der er
indkommet 22 ansggninger til &ldreomradet, og det samlede ansggte belab udger 796.360 kr. Dertil er der modtaget 29
anspgninger, som omhandler aktiviteter mélrettet born og unge, samt borgere i udsatte positioner, og det samlede ansggte
beleb for disse ansggninger udger 747.936 kr. Den ansegte tilskudssterrelse spaender fra 2.781 kr. til 77.000 kr. Det skal
navnes, at der efter retningslinjerne maksimalt kan anseges om 70.000 kr., medmindre udvalget valger at dispensere af
serlige arsager.

Fordelingen af ansegte og indstillede tildelte belab til eldreomradet samt bern- og ungeomréadet og borgere i udsatte
positioner kan ses i tabel 2.



Frivilligdag 2026

Siden 2017 har der veret afholdt Frivilligdag i Fredensborg Kommune som en fejring af de frivillige pa det social-
humanitaere omrade. Frivilligdagen blev i ar afholdt den 26. november 2025 og havde fokus pa fallesskab og falles
erindringer.

Efter udvalgets praksis er der disponeret 40.000 kr. til atholdelse af Frivilligdagen i 2026, som ikke indgér i puljens
hoveduddeling.

Administrationen vil pa et kommende udvalgsmede foreleegge datoforslag samt forslag til program for Frivilligdagen
2026.

KURSEN 2026

Siden 2021 har Fredensborg Kommune i samarbejde med Frivilligcenteret udbudt KURSEN to gange érligt.

KURSEN er et leringsfallesskab, der giver frivillige foreninger kompetencer til at styrke deres organisation og udvikle
baredygtige projekter. Ved at samle foreningsledere tilbyder KURSEN konkret vejledning og inspiration s& foreningen
kan nedskrive mal, som de skal opné inden for en given periode og derved udvikle deres organisation. KURSEN bestar af
to aftenmeder atholdt i foraret og efteraret med workshops, inspirationsopleg og netvark. Til disse mader deltager 8-14
foreninger, de fleste foreninger er tilbagevendende.

Udvalget besluttede i 2024, p4 samme made som for Frivilligdagen, at disponere midler til KURSEN, som ikke indgar i
puljens hoveduddeling. Der disponeres derfor 30.000 kr. til KURSEN i 2026.

Solsikkesnoren

Med budgetforliget for 2026-29 er aftalt, at kommunen skal tilslutte sig Solsikkeprogrammet, jf. sag 125 om
Solsikkesnoren pd samme dagsorden. Ordningen koster mellem 14.500 kr. og 39.000 kr. arligt. Dertil kommer udgifter til
selve solsikkesnoren. Det er aftalt, at pengene skal findes inden for Social- og Sundhedsomradet.

Pa den baggrund indstiller administrationen, at Solsikkesnoren finansieres af midler fra puljen for frivilligt socialt arbejde.
Safremt udvalget beslutter dette, forslar administrationen, at der disponeres 50.000 kr. til ordningen, som ikke indgér i
puljens hoveduddeling. Velger udvalget at finde finansiering andetsteds, vil de 50.000 kr. fordeles i hoveduddeling efter
fordelingsprincip og efter evt. ensker fra udvalget.

Okonomi

Efter allokering af midler til Frivilligdag 2026, KURSEN 2026, samt Solsikkesnor-ordningen resterer der 888.000 kr. til
fordeling.

Tabel 1: Budget 2026



Bevilling 2026 1.008.000kr.

Budget til Frivilligdag 2026 -40.000 kr.
Budget til Kursen 2026 -30.000 kr.
Budget for Solsikkesnor-ordningen -50.000 kr.

Restbudget til disposition i puljen for frivilligt socialt arbejde (§18) 888.000 kr.

Administrationen har gennemgéet alle ansggninger og behandlet dem i henhold til de gaeldende kriterier og sarlige
indsatsomrader for § 18 puljen.

Administrationens bemzrkninger

I overensstemmelse med kriterierne for puljen for frivilligt socialt arbejde, har administrationen indstillet, at ansggere i
begge kategorier far tilskud svarende til halvdelen af den samlede pulje, det vil sige 444.000 kr. til hver kategori.

Det er administrationens vurdering, at tre af ansegningerne ikke opfylder puljens kriterier, da der ikke ydes statte til:

- Transport for borgere, medmindre der er tale om borgere med udfordret eller begranset mobilitet eller borgere fra
udsatte positioner

- Landsdekkende organisationer og til indsamlingskampagner, generel oplysningsvirksomhed med mere.

De pageldende ansegninger er derfor ikke indstillet til stotte. Det drejer sig om ansggningerne BO1, B22 og £04. De
gvrige ansggninger anbefales imgdekommet, jf. indstillingerne.

Administrationen har fulgt processen for behandling af ansggninger, som den beskrives i kriterierne. Budgetposter, der
falder udenfor kriterierne, er fratrukket det ansggte belgb for at give det reelle ansegte belab, der opfylder
retningslinjerne.

Da de reelle ansagte beleb for begge mélgrupper overstiger puljens sterrelse, er alle belgb inden for den samme
malgruppe reguleret med samme reduktionsprocent, jf. kriterierne. For &ldreomradet udger indstillingsbelgbene 61,55
pct. af de reelle ansagte belgb. For barne- og ungeomradet samt borgere i udsatte positioner udger indstillingsbelgbene
65,20 pct. af de reelle ansegte belab.

Tabel 2: Ansogte og indstillede belob fordelt pa malgrupper

Mailgruppe Ansggt belab Reelle ansogt beleb Indstillet beleb
Zldre og pensionister

796.360 kr. 721.360 kr. 444.000 kr.
Samlet ansagt belob
Born, unge, udsatte borgere. 747.936 kr. 680.936 kr. 444.000 kr.

I alt: 1.544.296 kr.  1.402.296 kr. 888.000 kr.



Administrationens indstillinger fremgar af bilag 1 og 2. Overblik over ansegninger opdeles i to bilag: et for hvert omréde.
Alle ansggninger vedhaeftes sagen som lukket bilag (3 og 4) af hensyn til ansegers personoplysninger. Kriterier for Puljen
for frivilligt socialt arbejde fremgér af bilag 5. I bilag 6 ses samlede bevillinger af §18 midler i 2025.

De bevilgede tilskud vil blive udbetalt i januar 2026. Eventuelle restuddelingen af puljen behandles pa Social- og
Sundhedsudvalgets made i juni 2026.

Bevilling
Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser.
Retsgrundlag

Lov om Social Service, kriterier for §18 Puljen for frivilligt socialt arbejde samt £Aldrelovens § 7.

Kompetence

Social- og Sundhedsudvalget.

Indstilling
1. At Social- og Sundhedsudvalget godkender, at ZEldrelovens §7 opfyldes af Puljen for frivilligt socialt arbejde.
2. At Social- og Sundhedsudvalget disponerer 40.000 kr. til Frivilligdagen.
3. At Social- og Sundhedsudvalget disponerer 30.000 kr. til KURSEN.
4. At Social- og Sundhedsudvalget disponerer 50.000 kr. til Solsikkesnor-ordningen.

5. At Social- og Sundhedsudvalget godkender administrationens indstillinger til fordeling af midler i Puljen for
frivilligt socialt arbejde, jf. bilag 1 og 2.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025

Godkendte administrationens indstillinger.

Bilag

Bilag 1 §18 Hoveduddeling 2026 Zldreomradet overblik og indstillinger.pdf

Bilag 2 §18 Hoveduddeling 2026 bern og udsatte borgere overblik og indstillinger .pdf
Bilag5 §18 Retningslinjer for Puljen for Frivilligt socialt arbejde.PDF.PDF

Bilag 6 Udmentning af §18 puljen 2025.pdf

Fraveerende Ceomert Sonsuz (A), Bettina Bové (B)



Punkt 122: Godkendelse af kvalitetsstandarder pa berne- og ungeomriadet
25/19424

Beslutningstema

Godkendelse af kvalitetsstandarder for berne- og ungeomrédet 2026.

Sagsfremstilling og skonomi

Byradet skal hvert ar efter budgetvedtagelsen godkende det kommende ars kvalitetsstandarder pa blandt andet berne- og
ungeomradet.

Kvalitetsstandarderne er den vejledende faglige ramme for visse typer af stotte, som Fredensborg Kommune tilbyder
bern, unge og deres familier.

Standarderne er en ramme for, hvad der vil vaere geeldende i langt de fleste situationer. Dog vil de konkrete afgerelser altid
bero pa et individuelt sken og dermed tage afsat i barnet, den unge og familiens forudsatninger og behov.

Der er ingen indholdsmeessige @ndringer i kvalitetsstandarderne for 2026 i forhold til 2025.

Sagen har veret i hering pd Handicapradets made den 23-10-2025. Handicapradet skulle afgive heringssvar inden den 12-
11-2025. Der er ikke modtaget heringssvar vedr. kvalitetsstandarderne pa berne- og ungeomradet.

Retsgrundlag
Barnets lov og lov om social service
Kompetence
Byradet
Indstilling
1. Godkendelse af kvalitetsstandarder for Berne- og Ungeomradet
Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025
Anbefaler administrationens indstilling.
Bilag

Kvalitetsstandarder, CFU, 2026

Fraverende Ceomert Sonsuz (A), Bettina Bové (B)



Punkt 123: Godkendelse af kvalitetsstandarder pa det specialiserede
voksenomrade 2026

25/19766
Beslutningstema

Byradet skal godkende kvalitetsstandarder for det specialiserede voksenomrade for 2026.

Sagsfremstilling og ekonomi

Efter vedtagelsen af budgettet skal Byradet hvert &r godkende de kvalitetsstandarder, der gelder for det kommende ar,
herunder pa voksenomradet. Kvalitetsstandarderne fastleegger indholdet og omfanget af de ydelser, som Fredensborg
Kommune som udgangspunkt tilbyder borgerne. Standarderne udger dermed et felles serviceniveau og en ramme for

sagsbehandlingen. Det skal samtidig understreges, at alle afgerelser fortsat treeffes pa baggrund af en individuel og
konkret vurdering af den enkelte borgers behov og forudsatninger.

Lzesevejledning

Tilfejet tekst: Markeret med red skrift og red understregning

Slettet tekst: Fremgar i kommentarfeltet til hojre

Opmzrksomhedspunkter i kvalitetsstandarderne for 2026

¢ § 84 (aflesning og aflastning):
Det praciseres, at parerende ikke har ret til aflasning for personlig hjelp og pleje, hvis de er ansat som selvudpeget

hjelper til at varetage pasningen af borgeren. Det betyder, at hvis en parerende er ansat og far len for at passe og yde
personlig hjelp til borgeren (fx via en BPA-ordning), sa kan kommunen ikke samtidig bevilge aflgsning.

e § 97 (ledsagelse):

Det preciseres, at nertstiende som udgangspunkt ikke ansattes som borgers ledsager, saledes at standarden lever op til
lovens intentioner i § 97, stk. 4.

¢ § 100 (kompensationsydelse):

Fra 1. september 2025 er merudgiftsydelsen erstattet af den nye kompensationsydelse.
Kvalitetsstandarden er tilpasset den nye lovgivning. Der er fortsat tale om en skonomisk kompensation til personer
mellem 18 &r og folkepensionsalderen med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

e § 103 (beskyttet beskaeftigelse):

Det preaciseres, at leveranderer ikke nedvendigvis er registrerede pa Tilbudsportalen, men ogsa kan vere virksomheder,
som der indgés aftale med oprettelse af beskyttede pladser.



Derudover praciseres det, at sagsbehandleren skal beregne borgerens egenbetaling for befordring til tilbuddet uanset
hvilken transportform der benyttes.

e § 109 (krisecenter):
Det praeciseres i lovgivningen, at bern tilbydes mellem 4—-10 timers psykologbehandling i forbindelse med ophold pa
krisecenter. Derudover praciseres det, at borgere kan fa nedsat eller helt fritaget egenbetaling, hvis de samtidig har

huslejeudgifter eller ingen indkomst.
Der er her tale om en pracisering af gaeldende praksis.

e § 110 (herberg og forsorgshjem):

Det praeciseres, at borgere kan fé nedsat eller helt fritaget egenbetaling, hvis de har huslejeudgifter eller ingen indkomst.
Ogs4 her er der tale om en pracisering af lovgivningen — der er ikke tale om nye tiltag.

Herudover er husvilde-boliger udtaget fra standarden, idet der i Fredensborg Kommune ikke er husvilde-boliger.

Ovrige rettelser

Udover ovenstidende @ndringer er der foretaget enkelte sproglige og redaktionelle justeringer for at gere teksterne mere
praecise og letleselige. Dette galder blandt andet passager, hvor direkte henvisninger til bekendtgerelser tidligere gjorde
standarderne unedigt tunge og mindre borgerrettede. Dette har paragrafferne 95 og 96 veret et eksempel pa.

Heoringssvar

Sagen har veeret i horing i Handicapradet. Der er ikke modtaget heringssvar.

DH-medlemmerne havde pa Handicaprddsmedet den 23. oktober en bemearkning til brugen af formuleringen “ekstra
ngdvendige udgifter” i den opdaterede kvalitetsstandard for § 100 (kompensationsydelse). Formuleringen var tilteenkt som
en sproglig praecisering, men da den kan give anledning til misforstaelser, har administrationen fjernet ordet “ekstra” i den
videre behandling af sagen.

Retsgrundlag
Serviceloven og Sundhedsloven
Kompetence
Byradet
Indstilling
1. At kvalitetsstandarderne for det specialiserede voksenomrade 2026 godkendes.
Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025

Anbefaler administrationens indstilling. Udvalget bemzrker, at @ndringerne ikke medferer serviceforringelser.

Bilag



Kvalitetsstandarder 2026 pa det specialiserede voksenomrade - med track changes

Fraverende Comert Sonsuz (A)



Punkt 124: Kvalitetsstandarder pa eldre og forebyggelsesomradet

25/21381
Beslutningstema

Godkendelse af kvalitetsstandarder for 2026 pa ®ldre- og forebyggelsesomridet.

Sagsfremstilling og skonomi

Byradet skal hvert ar godkende det kommende ars kvalitetsstandarder. Kvalitetsstandarderne udmenter Fredensborg
Kommunes politisk fastlagte serviceniveau og er med til at sikre et ensartet serviceniveau til Fredensborg Kommunes
borgere.

Som orienteret om d. 4. juni 2025 er der i forbindelse med implementeringen af @ldreloven fokus pd afbureaukratisering
ved blandt andet at afskaffe kvalitetsstandarderne i @&ldreloven. Administrationen leegger derfor fremadrettet kun de
lovpligtige kvalitetsstandarder pa aldre- og forebyggelsesomrader op til godkendelse. De vedlagte kvalitetstandarder er
kun gaeldende for borgere pé serviceloven.

Zldreloven skal vere fuldt implementeret senest 1. juli 2027, hvilket betyder, at der i periode op til denne dato, vil vaere
et faldende antal af borgere pa Serviceloven, da borgerne lebende overgar fra serviceloven til @ldreloven. Efter 1. juli
2027 vil borgere pa serviceloven typisk kun veere borgere under folkepensionsalderen, som har brug for hjemmepleje,
treening og lignende.

Derudover er enkelte af de tidligere kvalitetsstandarder samlet, s& det er lettere for borgerne at finde den relevante viden.
Det drejer sig om folgende kvalitetsstandarder:

Tajvask og indkeb

Tidligere kvalitetsstandarder Nye kvalitetsstandarder

Nr.: 3: Kvalitetsstandard for bestilling af og satte

varer pa plads og hjelp med vasketoj ved tojvask af

ekstern leverander Nr. 3: Kvalitetsstandard for
indkeb og satte varer pa plads

Nr.: 11: Kvalitetsstandard for indkeb
Nr 4.: Kvalitetsstandard for
tejvask

Nr.: 22: Kvalitetsstandard for tejvask

ZAndringen betyder, at alt vedr. indkeb er samlet i nr. 3, og alt vedr. tejvask er samlet i nr
4. Selve samlingen fra tre kvalitetsstandarder til to kvalitetsstandarderstandarder har ikke
@ndret 1 indholdet, det er blot flyttet eller sammenskrevet.

Andringer i indsatsen er tydeligt markeret i teksten.

Madservice



Tidligere kvalitetsstandarder Ny kvalitetsstandarder

Nr. 13 Kvalitetsstandard for madservice

. Nr. 5: Kvalitetsstandard for madservice med
med levering

og uden levering

Nr. 14: Kvalitetsstandard for madservice
med levering

Andringen er foretaget, sa alt vedr. madservice er samlet i én kvalitetsstandard. Det er
skrevet tydeligt ind, hvor der er forskelle pa servicen.

Andringer i indsatsen er tydeligt markeret i teksten.

Lzesevejledning til kvalitetsstandarderne med rettelser (Bilag 1)
Tekstnaererettelser kan ses i bilag 1 og skal forstas saledes:
Ny tilfgjet tekst = Gron skrift

Slettet tekst = Rad skrift med overstregning

De forste fire kvalitetsstandarder vedr. personlig pleje og praktisk hjelp er ensartet, sa borgerne ikke oplever andringer i
de generelle betingelser. Det betyder de fire kvalitetstandarder her faet indskrevet:

- Et serligt fokus pa den rehabiliterende tilgang, sa borgere under serviceloven far samme hjlp og rehabilitering
som borgere pa @ldreloven.

- Det er praciseret hvilke forventninger, der er til borgeren inden, man kan modtage hjelpen.

- Valg af leveranderer er praciseret, og krav til selvudpeget hjelper er fjernet, sa der er de samme krav til
selvudpeget hjelper som til andre leveranderer.

- Arbejdsmiljeet i borgerens hjem er beskrevet mere udferligt.

Derudover er alle kvalitetstandarder rettet ud fra felgende:

- Opdateret til lovgivning efter serviceloven eller @ldreloven.

Sundhedslovsydelser er fjernet.

I nedenstaende skema fremgar de resterende rettelser i de enkelte kvalitetsstandarder.

Kvalitetsstandard 2026

Nr. 1: Kvalitetsstandard for personlig pleje

- Affald er flyttet til kvalitetsstandarder for rengering.
- Blomstervanding er fjernet.

Nr. 2: Kvalitetsstandard for rengering



- Preciseret hvilke forventninger, der er til borgeren inden, man kan modtage
hjelpen.

- Tydeliggjort, at der kan vere aflysninger omkring helligdagene.
- Robotstavsugere med evt. automatisk gulvvask er skrevet ind.

- Mindre @ndringer i standarden for rengering:

Herunder:

Nips flyttes kun i begraenset omfang.

Rengering af kontaktflader og blomstervanding fjernet.

Afrimning/afkalkning og lignende @&ndret fra hver 2. maned til max hver 3. maned.
Fjernelse af affald flyttet fra kvalitetstandard af personlig pleje til denne.

O O O O

Nr. 3: Kvalitetsstandard for indkebsordning og sztte varer pa plads
- Kwvalitetsstandardarden er tidligere ’indkebsordning” og “’satte varer pé plads”.

- Afgorelse inden for 14 dage var kun galdende for “sette varer pa plads”, og er
fijernet og ensrettet med de andre vedr. personlig pleje og praktisk hjaelp

- Leverandermuligheden: ”Borgere, der er tildelt hjaelp over 20 timer om ugen, kan
selv veelge en hjaelper, som betales af kommunen” er fjernet, da borgergruppen, der kan fa
denne leverander ikke er placeret i Center for Aldre og Forebyggelse, men herer under
Center for Psykiatri og Handicap.

- Prisen opdateres til 2026-takst, nar de nye priser er tilgengelige.
- Krav til leverander er praciseret.
- Krav til uddannelse fjernet, men leveranderen skal vaere kvalificeret.

- Erstatningsbeseg er skrevet ind, dog leverer den eksterne leverander ikke
erstatningsbesog.

Nr. 4: Kvalitetsstandard for tejvask

- Kvalitetsstandardarden er tidligere “tegjvask™ og ” og "hjelp med vasketej ved
tojvask af ekstern leverander”.

- Afggerelse inden for 14 dage var kun geeldende for “’satte taj pa plads” og er fjernet
og ensrettet med de andre kvalitetsstandarder vedr. personlig pleje og praktisk hjzelp

- Der renses kun filtre i terretumbler

- Praciseret krav, hvis borger har vaskemaskine i boligen.

- Krav til leverander er preaciseret.

- Mulighed for tilkebsydelser hos privat leverander skrevet ind.
- Den eksterne leverander leverer ikke et erstatningsbesog

Nr. 5: Kvalitetsstandard for madservice med og uden levering

- Kwvalitetstandarden er tidligere “kvalitetsstandard med levering” og
“kvalitetsstandard uden levering”

- Bilag 3 "Portionssterrelser” er fjernet, og i stedet er det indskrevet, at
portionssterrelserne altid folger geeldende anbefalingerne for Den Danske Institutionskost



energiprocentfordeling jvf. Den Nationale Kosthdandbog. Madleveranderen har ogsa
tidligere fulgt de geeldende anbefalinger, men @ndringen giver mulighed for at
tydeliggore, at det er energisammensetningen, der er vigtig for borgermes ernaring.

- Kommunalt tilsyn er slettet for madservice med levering, da det er udgaet med
indferslen af Aldreloven.

Nr. 6: Kvalitetsstandard for indsatser i plejebolig
- Indflytningsvurdering kan ske af plejepersonale, hvis der mangler sygeplejersker.
- Vareindkeb foregér online.

- Der er mulighed for enten dialogmeder, husmeder eller Bruger- og Pérerenderad pé
plejehjemmene, alt efter hvad der er behov for.

Nr. 7: Kvalitetsstandard for midlertidigt ophold

- Preciseret hvornar opholdet tilbydes, samt hvordan varigheden vurderes.
- Fjernet henvisning til kvalitetsstandarder, der ikke leengere er gaeldende.
- Priser er opdateret til 2026-takst.

Nr. 8: Kvalitetsstandard for genoptrzning

- Mulighed for velfardsteknologi.

- Bedre sammenhang med andre indsatser er skrevet ind.

Nr. 9: Kvalitetsstandard for Genoptraning og traning af bern

- Tekst opdateret til Barnets Lov.

- Pracisering vedr. opstart.

Nr. 10: Kvalitetsstandard for vedligeholdelsestraning

Praeciseret at borgeren som udgangspunkt far en treener fra samme team, da samme treener
ikke kan sikres.

Kvalitetsstandarderne har veret i hering hos Handicaprédet og Seniorradet. Seniorraddes heringssvar er vedlagt som bilag
2. Handicapradet har ikke afgivet heringssvar.

Retsgrundlag

Servicelovens §§ 83 og 86

Kompetence

Byrédet.

Indstilling

1. At Byradet godkender kvalitetstandarderne for Aldre og Forebyggelse for 2026.
Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025
Anbefaler administrationens indstilling. Udvalget bemarker, at der naturligvis fortsat er

mulighed for hjelp til bl.a. medicingivning, katerpleje og andet med henvisning til



sundhedsloven.

Bilag
Samlede kvalitetsstandarder

Seniorradets heringssvar Kvalitetsstandarder pa aldre- og forebyggelsesomradet november 2025

Fraveerende Ceomert Sonsuz (A)



Punkt 125: Beslutning om medlemskab af Solsikkeprogrammet

25/23651
Beslutningstema

I forbindelse med budgetforlig 2026-2029 besluttede Byradet, at Fredensborg Kommune skal tilslutte sig
Solsikkeprogrammet — et initiativ, der hjelper mennesker med usynlige handicap til at blive medt med mere forstéelse i
det offentlige rum.

Social- og Sundhedsvalget skal beslutte, hvilket medlemskab kommunen skal stifte samt hvordan ordningen skal
finansieres.

Sagsfremstilling og ekonomi
Om Solsikkeprogrammet

Solsikkeprogrammet, ogsé omtalt Solsikkesnoren, er en frivillig og internationalt anerkendt ordning, der ger det muligt for
personer med usynlige handicap, diagnoser eller szrlige behov at signalere, at de kan have brug for lidt ekstra tid,
tdlmodighed eller hjelp i madet med andre.

Nar en borger barer en solsikkesnor, pin eller andet Solsikke-symbol, fungerer det som et diskret signal til omgivelserne —
eksempelvis 1 butikker, transport, kulturinstitutioner, offentlige institutioner mv. Formélet er at ”gere det usynlige
synligt”, dvs. handicap eller udfordringer, som ikke umiddelbart kan ses, men som pavirker hverdagen.

Ordningen drives i Danmark af virksomheden Hidden Disabilities Sunflower Nordic. Nar man bliver medlem af
Solsikkeprogrammet, bliver organisationen en del af et globalt netveerk, som hjelper med at udbrede kendskab om
usynlige handicap.

Medlemskaber
1. Professional/Sealv indeholder:

o Adgang til "treeningsvideo” (dansk), sa relevante medarbejdere opleres inden lancering af Solsikkeprogrammet +
diplom til medarbejdere.

Adgang til webshop med 10 % rabat pé produkter.

Mulighed for at tilfeje Fredensborg Kommune pa Solsikkekortet.

Adgang til leksikon over usynlige handicap (engelsk).

Adgang til Solsikkelogo, -billeder og -grafik.

Adgang til webinarer.

Pris: 14.500 kr. arligt + moms.

2. Corporate/Guld indeholder alt ovenstdende og derudover:

15 % rabat pé produkter.

Mulighed for at oprette Solsikkevenlige events og artikler.

Felles lancering og koordinering af pressemeddelelse og kommunikation pd SOME-platforme.
Gode rad til implementering.

e o o o

Pris: 39.000 kr. arligt + moms.



Administrationen har féaet oplyst af Solsikkeprogrammet, at de fleste kommuner vealger et arligt Professional/Selv-
medlemskab til 14.500 kr. ekskl. moms. Hertil kan der tilkebes solsikkesnore og eventuelt andre produkter. En pakke med
100 solsikkesnore koster 1.050 kr., og der ydes 10-15 pct. rabat athengigt af medlemskabstype.

Egedal Kommune oplyser at have indkebt 500 solsikkesnore i 2022 og 300 i 2023. I 2024 og 2025 har de endnu ikke haft
behov for yderligere indkeb.

Pa denne baggrund vurderes den samlede arlige udgift til selv-medlemskab og produkter at udgere ca. 20.000 kr.

Praktisk handtering
Solsikkeprogrammet forankres i Center for Psykiatri og Handicap, som varetager den overordnede implementering og

administration af ordningen. Det indebzrer bl.a. at tegne medlemskab, foretage indkeb af materialer (solsikkesnore) samt
koordinere den interne kommunikation i forhold til programmet.

Selve udleveringen til borgere foregér i Borgerservice og pa kommunens biblioteker, s& ordningen bliver bredt tilgeengelig
i hele kommunen.

Personalet pa disse udleveringssteder anbefales at gennemfore den e-leering, der herer til medlemskabet, og modtage
Solsikkediplom for gennemfort treening. Dermed sikres, at medarbejderne er klaedt pé til at mede borgere med usynlige
handicap med forstéelse og imedekommenhed.

Flere nabokommuner — herunder Hillered, Horsholm, Gribskov, Rudersdal, Egedal og Halsnaes — har allerede
implementeret Solsikkeprogrammet efter en tilsvarende model.

Okonomi
Udgiften til medlemskab af Solsikkeprogrammet samt til indkeb af materialer (solsikkesnore) foreslds finansieret via §

18-midlerne. Dette er i trdd med budgetforliget for 2026-2029, hvor Byradet besluttede, at Fredensborg Kommune skal
tilslutte sig Solsikkeprogrammet.

Hering af Handicapradet

Handicapréadet har faet sagen i hering pé deres mede den 27. november. Eventuelle bemarkninger viderebringes til
Social- og Sundhedsudvalgets mode.

Kompetence
Social- og Sundhedsudvalget
Indstilling
1. At Fredensborg Kommune tegner Professional/Sglv-medlemskab af Solsikkeprogrammet.
2. At udgiften til Solsikkeprogrammet (medlemskab og materialer) finansieres via § 18-midlerne.

3. At der indkebes 400 solsikkesnore.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025



Godkender administrationens indstillinger.

Heringssvar fra Handicapradet indgik i sagens behandling.

Bilag

Heringssvar fra Handicapradet til sag nr. 125 pé dagsordenen vedr. Beslutning om medlemskab af Solsikkeprogrammet til
medet 1 Social- og Sundhedsudvalget d. 4. december 2025.pdf

Fraverende Comert Sonsuz (A)



Punkt 126: Beslutning om strategi for udbud af helhedspleje og
hjemmepleje

25/25304

Beslutningstema

Godkendelse af strategi for udbud af helheds- og hjemmepleje.

Sagsfremstilling og ekonomi
Baggrund

Fredensborg Kommune stér over for at skulle udbyde en ny rammeaftale pa eldreomradet, da de nuvearende to aftaler om
hhv. helhedspleje og hjemmepleje med Omsorg Sjelland udleber den 31. januar 2027.

I forbindelse med udbuddet har administrationen udarbejdet en strategi, der skal danne grundlag for den kommende
udbudsproces. Strategien tager afsat i erfaringer fra de nuvarende aftaler og input fra markedsdialog med potentielle
leverandgrer.

Strategien er vedlagt som bilag 1 og skal vaere med til sikre, at kommunen indgér en skonomisk realistisk og fagligt
baeredygtig aftale, der afspejler kravene i den nye @ldrelov og serviceloven.

Strategien uddyber administrationens overvejelser og anbefalinger i forhold til, hvordan udbuddet skal udarbejdes.
Herunder bl.a. udbudsform, ekonomi og tildelingskriterier, som uddybes nedenfor:

Udbudsform: Udbud med forhandling

Administrationen anbefaler, at udbuddet gennemfoares som et udbud med forhandling, hvilket giver mulighed for dialog
med leverandererne undervejs. Denne form er sarligt velegnet, da helhedspleje er et relativt nyt omrade, og forhandlinger
kan sikre, at kravene i udbudsmaterialet er realistiske og afspejler markedets muligheder.

Udbud med forhandling giver desuden mulighed for at tilpasse aftalen til bdde kommunens og leveranderens behov, og
bidrager til at undga misforstéelser og uhensigtsmassige bindinger.

Antal leverandorer - En ekstern leverandor

Administrationen anbefaler, at der veelges én fritvalgsleverander i tilleeg til den kommunale helhedspleje. Dette vil sikre
en tilstreekkelig borgerandel til leveranderen og gere aftalen gkonomisk attraktiv for leveranderen, hvilket mindsker
risikoen for konkurs og sikrer stabil drift. En tilstrekkelig borgerandel er sarlig vigtigt under @ldreloven, da leveranderen
fremadrettet ogsa skal tilbyde ydelser, som fx pleje om natten og traeening, som typisk er relevant for en mindre procentdel
af borgerne. Derfor er det vigtigt, at leveranderen har borgere nok, sé ydelserne er ekonomisk baredygtige.

Okonomi

Strategien tilstraeber en balanceret skonomi, hvor krav og vilkar er realistiske for markedet og samtidig sikrer en
tilstreekkelig kvalitet i de ydelser, som er omfattet af rammeaftalen.

Tildelingskriterier: Bedste forhold mellem pris og kvalitet



Strategien laegger op til, at kvalitet veegtes hgjere end pris i tildelingen af rammeaftalen. Konkret foreslas en vaegtning pa
50-60 % pa kvalitet og 40-50 % pa pris. Prisen fastsattes administrativt. Dette afspejler bade aldrelovens verdier om
n&rver, sammenhang og selvbestemmelse, og leveranderernes egne ensker om at konkurrere pa faglighed og
organisering frem for laveste pris.

Under kriteriet kvalitet indgér felgende underkriterier, som tilbudsgiver skal beskrive:

¢ Kontinuitet og organisering af faste teams
Faglighed og sammensatning af personalegrupper
Borgerinvolvering og fleksibilitet

Kvalitetssikring og samarbejde med kommunen
Digital understettelse og IT-kompetencer

e o o o

Det skal kunne folges op pé tildelingskriterierne gennem hele aftaleperioden.

Krav til leveranderens egnethed
For at sikre, at kun gkonomisk og fagligt robuste leveranderer deltager, stilles der krav til:

¢ Qkonomisk formaen, herunder soliditetsgrad og likviditet.
¢ Garantistillelse, som skal beskytte kommunen ved misligholdelse eller konkurs.
o Faglig erfaring, dokumenteret via tre relevante referencer.

Disse krav skal sikre, at kommunen ikke gentager tidligere erfaringer med leveranderkonkurs og samtidig far en
samarbejdspartner med dokumenteret kompetence.

Kontraktstyring og kvalitetsopfolgning

Der indarbejdes en raekke konkrete verktojer til kontraktstyring, som skal sikre opfelgning pé kvalitet og leveranderens
opfyldelse af tildelingskriterierne. Det omfatter bl.a.:

¢ Dokumentation af faglert/ufaglert personaleandel
Maling af borgernes funktionsniveau

Anvendelse af digitale hjelpemidler
Brugerundersggelser og klagehandtering
Kontinuitet i teams og elevoptag

e o o o

Ved manglende opfyldelse af malsetninger vil der kunne palaegges bod eller reduceret vederlag, hvilket skaber klare
incitamenter for leveranderen.

Aftaleleengde: 4 dar + 2 x 24 mdneder

Det anbefales, at rammeaftalen har en varighed pa op til otte ar — med fire ar og to forlengelsesmuligheder af 24 maneder.
Dette sikrer stabilitet og giver badde kommune og leverander mulighed for at haste gevinsterne af en langsigtet
investering.

Politisk involvering

Udbudsstrategien sendes til godkendelse i Social- og Sundhedsudvalget. Selve tildelingen af rammeaftalen sker
administrativt og sendes efterfelgende til orientering i Social- og Sundhedsudvalget. Yderligere politisk behandling
forventes kun, hvis der bliver behov for sterre &ndringer i strategien.

Derudover er strategien sendt til Handicapradet og Seniorradet. Deres eventuelle kommentarer er vedlagt som bilag.



Bevilling
Sagen har ikke bevillingsmassige konsekvenser.
Retsgrundlag
Udbudsloven, ZAldreloven § 22 og Serviceloven § 83 og § 112.
Kompetence
Social- og Sundhedsudvalget.
Indstilling
1. At Social- og Sundhedsudvalget godkender strategien for udbud af helheds- og hjemmepleje.
Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025

Godkendte administrationens indstilling.

Bilag

Strategi for helheds- og hjemmepleje udbud 2025 - 081025

Fraverende Comert Sonsuz (A)



Punkt 127: Orientering om ansattelse af selvudpegede hjalpere

24/26475
Beslutningstema

Orientering om kommende skarpede retningslinjer for ansettelse af selvudpegede hjelpere.
Sagsfremstilling og skonomi

I dag er der 37 borgere i Fredensborg Kommune, som har faet bevilliget selvudpegede hjelpere, og der er ansat 40
hjeelpere. 1 2024 blev der brugt 9,3 mio. kr. pa lenudgifter.

Servicelovens §794 og Aldrelovens §?20 giver borgere mulighed for at udpege en person til at udfere indsatser, som er
bevilget efter henholdsvis Servicelovens §?783 og Zldrelovens §?10.

For begge lovgivninger gelder, at aftalen med den selvudpegede hjzlper skal afspejle den konkrete afgerelse om bevilget
hjeelp. Den udpegede hjzlper skal have de nadvendige kompetencer til at levere de visiterede indsatser.
Kompetencekravet kan opfyldes enten gennem relevant uddannelse og ved, at hjelperen er villig til at modtage oplaring
fra kommunen.

Kommunen skal desuden vurdere, om den selvudpegede hjelper fysisk er i stand til at udfere opgaverne, og om
vedkommendes livssituation ger det muligt at levere hjelpen — fx i forhold til anden beskeaftigelse eller bopel.
Administrationen er i forbindelse med implementeringen af &ldreloven blevet opmarksom pa, at der hidtil ikke har veeret
tilstreekkelig labende opfelgning pa ansattelserne af selvudpegede hjelpere. Dette anskes styrket.

For at sikre, at kommunen lever op til geldende lovgivning, vil administrationen udarbejde retningslinjer for
selvudpegede hjelpere. Retningslinjerne vil blive anvendt ved nye ansggninger og i forbindelse med revisitation af
nuverende borgere til Aldreloven. Derudover vil arbejdsgangene for den lebende opfelgning blive forbedret.

Retningslinjerne, kombineret med systematisk opfelgning, vil samtidig styrke kvaliteten i borgerens pleje.

Administrationen geor opmerksom p4, at de nye retningslinjer kan medfere, at ansettelsen af nogle nuverende hjelpere
ikke opfylder kravene og derfor opherer. Opsigelse vil ske efter seedvanlige proces med partshering og efterfolgende
afgerelse. Opsigelsesvarslet vil vaere mellem 7 dage og maksimalt 3 méaneder, afthengigt af ansattelsens varighed og om,
der er tale om en overenskomstanszattelse eller en individuel aftale.

Kompetence
Social- og Sundhedsudvalget
Indstilling
1. At udvalget tager orienteringen vedr. ansattelse af selvudpegede hjelpere til efterretning.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025

Orienteringen blev taget til efterretning.



Fraverende Ceomert Sonsuz (A)



Punkt 128: Sager pa vej til Social- og Sundhedsudvalget

21/32586
Beslutningstema

Der orienteres om sager, der er planlagt til behandling i Social- og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling og skonomi
Januar — marts 2026

Introduktion af nyt udvalg

Status pé psykiatriplanen og reformer der pavirker det specialiserede voksenomrade
Orientering om status pd initiativer aftalt i delaftalen og rammeaftalen pa socialomradet.
Orientering om plan for Sund Aldring

Godkendelse af kommissoriet for mad pé a&ldreomradet

Godkendelse af tildeling af midler fra seniorpuljen

Forslag om endring af kriterier for Seniorpuljen

e o o o o o o

Ovrige sager

Orientering om Byvejen — analyse af A-huset

Senere

Listen over sager pa vej er ikke en komplet liste over kommende sager, men rummer storre, strategiske sager og sager, der
af et flertal i udvalget er besluttet optaget politisk ved senere udvalgsmeder.

Sager kan flytte dato og varslede sager kan blive uaktuelle og udga.
Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Kompetence

Social- og Sundhedsudvalget.

Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025

Orienteringen blev taget til efterretning.



Fraverende Comert Sonsuz (A)



Punkt 129: Meddelelse fra formanden og udvalgets medlemmer

21/32591
Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025

Orienteringen blev taget til efterretning.

Fraverende Comert Sonsuz (A)



Punkt 130: Meddelelser fra administrationen

21/32596
Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025

Orienteringen blev taget til efterretning.

Fraverende Comert Sonsuz (A)



Punkt 131: Digitalt underskriftsblad 4. december 2025

21/32600
Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget (2022-2025) den 04-12-2025

Godkendt med digitalt underskriftsblad. Vedhaftet som bilag.
Bilag

Godkendelsesark Social- og Sundhedsudvalget 4. december 2025.pdf

Fraverende Comert Sonsuz (A)
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