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Punkt 87: Godkendelse af dagsorden

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019
Dagsordenen godkendt.



Punkt 88: Traeffetid

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019

Ingen medt.



Punkt 89: Udmentning af budget til turistinformation

19/45970

Beslutningstema

Der skal traeffes beslutning om disponering af budgettet til turistinformation.
Sagsfremstilling og skonomi

Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalgets havde en sag pa dagsordenen den 29. januar 2019 vedr. fremtiden
for turistinformation i Fredensborg. Sagen blev rejst, da samarbejdet omkring turistbureauet pa Fredensborg Store Kro var
ophert. Der var derfor anledning til at omprioritere indsatsen saledes, at den stigende digitale turistbetjening og kontakten
med erhvervet kunne styrkes. Sagen blev taget af dagsordenen.

Betjeningen af turister pé den tidligere pé turistinformation var for nedadgéende, hvilket havde abnet op for at styrke den
digitale indsats og funktionen som back-office fx opdatering af Visitnordsjellands hjemmeside samt dialog med erhvervet
herunder fzlles markedsfering. Turismefagligt konstateres det, at besagende i stadig sterre grad orienterer sig og
forbereder sig pé de digitale platforme. Konklusionen er, at geesterne ikke som tidligere opseger en fysisk
turistinformation, nar de beseger en destination, men henter inspiration og planlaegger deres besog digitalt.

Finansieringen af bemandingen pa turistinformationen blev delt mellem Store Kro og Fredensborg Kommune med hver
90.000 kr. svarende til i alt 2/5 og VisitNordsjalland med 3/5 af normeringen. Da de digitale opgaver og kontakten til
erhvervet fortsat varetages har VisitNordsjalland fastholdt en fultidsnormering, mens Fredensborg Kommunes beslutning
for fremtidens turistbetjening afventes.

I den omtalte sag indstillede administrationen, at budgettet til turistinformation prioriteres til at lofte den digitale betjening
af turister og platforme og turismeerhvervet i Fredensborg Kommune. Det foreslas desuden at afsatte ressourcer til en
lokal formidlingsindsats i Fredensborg fx i form af en ikke-bemandet turistinspiration.

En @ndret prioritering af ressourcer fra fysisk turistbetjening til en digital indsats imedekommer behovet for at understotte
den digitale udvikling af turistbetjeningen og til at understette formidlingen p& websitet. Desuden sattes der endnu mere
fokus pa de sociale medier, som Facebook og Instagram. Det styrker altsd muligheden for at forbedre markedsferingen, og
oger muligheden for at kunne styrke synligheden pa disse platforme og pa tredjepartsplatforme som fx Tripadvisor,
Google og booking.com. Som supplement til den digitale indsats, skal der arbejdes med, at styrke erhvervets
turismekendskab og etablering af flere turistinspirationssteder i Fredensborg Kommune. Det handler i hej grad om at
mede gasten, hvor gaesten er fx pa overnatningssteder og attraktioner.

Okonomi

Der er gaet et ar siden den tidligere aftale opherte, og der er behov for at skabe klarhed i rammerne for indsatsen til
erstatning til turistinformationen.

140.000 kr. er afsat pa Politikomrade 2 til turistinformation. Midlerne i 2019 og fremad foreslas fordelt med:

¢ 50.000 kr. til omkostninger i relation til en lokal formidlingsindsats.
¢ 90.000 kr. til VisitNordsjellands fortsatte fuldtidsbemanding til indsatsen i Fredensborg Kommune.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser, da budgettet pa Politikomrade 2 Erhverv og Turisme omfatter bidrag til
turistinformation pé 140.000 kr.

Retsgrundlag
Erhvervsfremmeloven
FN's Verdensmal og Byradets arbejdsgrundlag

FNs verdensmal: Ml 8: Anstendige jobs og gkonomisk veekst.
Byradets arbejdsgrundlag: Oplevelser og erhverv som udviklingsmotor

Kompetence
Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget.

Indstilling



1. At prioritering af budgettet med hhv. 90.000 kr. til bemanding til digital turistbetjening og 50.000 k. til lokal
formidlingsindsats godkendes.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019

Godkender administrationens indstilling. Udvalget har samtidig fokus p& mulighederne for at udnytte blindfo-systemet.



Punkt 90: Orientering om konsolidering af erhvervsfremme

19/41173
Beslutningstema

Status for det konsoliderede erhvervsfremmesystem og Fredensborg Kommunes rolle heri fremlegges til orientering.
P& Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalgets mede fremlaegger Copenhagen Business Hub (CBH) /
Erhvervshus Hovedstaden status og perspektiver i CBHs erhvervsfremmeindsats.

Sagsfremstilling og skonomi

1. januar 2019 tridte i kraft erhvervsfremmeloven og dermed blev det nye erhvervsfremmesystem etableret.
Erhvervsomradet blev taget ud af regionerne og lagt ind i Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse. Dermed blev der
gennemfort en sdkaldt konsolidering af erhvervsfremmesystemet fra 4 niveauer til 3 niveauer.

Vaksthuset blev omdannet til Erhvervshus Hovedstaden og den tidligere feelleskommunale ivaerksatterindsats,
Iveerksatterhuset, blev lagt her ind i. Kommunerne er fortsat ejere af erhvervshusene og finansierer dem. Erhvervshus
Hovedstaden har faet navnet Copenhagen Business Hub (CBH). 2019 er et omstillingséar, hvor parterne skal finde
hinanden og den fremtidige strategi skal laegges.

Kommunens muligheder for indflydelse
CBHs bestyrelse bestar af 11 medlemmer hvoraf 10 udpeges af KKR og 1 af regionsradet. Bestyrelsens sammensatning
kan ses her: https://ehhs.dk/ombestyrelse

CBH indgér resultatkontrakten med KKR-hovedstaden. Man kan laese mere om KKR her:
https://www.kl.dk/politik/kkr/kkr-hovedstaden/

Kommunerne kan via KKR-samarbejdet og Erhvervshusets bestyrelse fa indflydelse pa det den nationale
erhvervsfremmestrategi i det regionale kapitel. Strategien vil veere retningsgivende for fordelingen af midler til
erhvervsfremme fra Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse.

CBH skal fungere som et sterkt kompetencecenter, der samler de specialiserede faglige kompetencer om
virksomhedsdrift og —udvikling. Kommunerne og CBH skal sikre at ydelserne i CBH og i enkeltkommuner ikke er
overlappende. CBH fungerer desuden som fysiske knudepunkter i erhvervsfremmesystemet og sikre adgang til de hejt
specialiserede statslige ordninger. Malgruppen for CBH er udvidet til at omfatte alle virksomheder. Det har varet et stort
onske, at erhvervshusene ikke kun skulle fokusere pé veekstivaerksettere, som var malgruppen i de tidligere vaeksthuse.
Dermed kan fx turismeakterer fa tilbud i CBH.

De gkonomiske konsekvenser af den nye erhvervsfremmelov blev fremlagt for Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og
Erhvervsudvalget den 5. november 2018. Kommunen har ved lov @get sit bidrag til CBH til 1,07 mio. kr. fra 0,7 mio. kr.
Kommunen kompenseres for det oprindelige grundbeleb pé 0,7 mio. kr. Kommunen betaler desuden 168 t.kr. til den
feelles digitale erhvervsfremmeplatform. Kommunens budget til egne aktiviteter er tilsvarende reduceret.

Den fzlles digitale erhvervsfremmeplatform bliver den falles offentlige digitale indgang for kommunens for-startere,
iveerksaettere og virksomheder til information og vejledning om opstart, drift og udvikling af virksomhed og hjemmeside
for erhvervshusene.

Synergia er rodfestet

Synergia — Iverksattermiljoet i Fredensborg Kommune har eksisteret i 4 ar og er nu grundigt rodfaestet som en del af
tilbuddet til nystartede og veekstvirksomheder i kommunen. Synergia indgar i et teet samarbejde med CBH. Synergia
bidrager til at der skabes forbindelser mellem ivaerksattere og virksomheder og relevante tilbud og personer hos CBH.

Den reducerede gkonomiske ramme har medfort et lavere aktivitetsniveau pé arrangementssiden, som er i
overensstemmelse med den nye erhvervsfremmelov. Der gennemfores fortsat netvaerkstiltag, forskellige seminarer og
forleb, som bade organiseres lokalt og i samarbejde med CBH. Disse sikrer lokal synlighed og kontakt med erhvervslivet.

Kontormiljeet er velbesat og i kortere perioder har der vaeret venteliste pa at kunne fa en af pladserne i Synergia.
Beboerne udtrykker tilfredshed med tilbuddet og benytter sig af muligheden for bade hurtig indflytning og hurtig
udflytning.


https://ehhs.dk/ombestyrelse
https://www.kl.dk/politik/kkr/kkr-hovedstaden/

Der arbejdes séledes fortsat efter de tre hovedmal: Tilbud om kontorpladser, lokale og fagligt relevante arrangementer
samt netvaerk. Det betyder, at Synergia lever op til formélet og er det lave lokale dertrin til erhvervsfremmesystemet
tilbud til iveerkseettere og virksomheder.

Kommunen som knudepunkt
Kommunen varetager folgende funktioner:

o Enindgang — er virksomhederne mulighed for information og vejledning i kommunale forhold, tilladelser,
erhvervsarealer i kommunen mm..

* Arrangementer - som fx erhvervskonferencen, informations- og dialog-meder med det lokale erhvervsliv mm.

¢ Kommunen som knudepunkt i erhvervsfremmesystemet — kommunen formidler viden og kontakt om og til
erhvervsfremmesystemet fx ved den opsegende indsats eksempelvis ved dialog- og informationsmeder til
erhvervslivet, og guider de lokale virksomheder til CBH. Kommunen bistar CBH med at visitere virksomheder til
projekter og malrettede tilbud fra CBH.

e Erhvervssamarbejdet - Kommunen har desuden en opgave i at spille ind til arbejdet i CBH bl.a. med det formal at
sikre fokus pa de omrader der har betydning for Fredensborg Kommune og Nordsjaelland. Samarbejdet og dialogen
er administrativt forankret i CBHs kommunale kontaktperson og den lokale erhvervskonsulent som har sin gang i
Synergia. Desuden sikres koordineringen ved kvartalsvise dialogmeder i CBH.

¢ Input til den nationale erhvervsfremmestrategi - Kommunen har spillet ind til den nationale
erhvervsfremmestrategi, som satter rammen og retningen for de projekter, som CBH kan opna stette til fra
Danmarks Erhvervsfremmebestyrelses udviklingsmidler. Kommunens bidrag indeholdt bl.a. fokus pa udviklingen i
turismen, arbejdskraft og uddannelse, klimadagsordenen samt mobilitet og fremkommelighed i hovedstadsregionen.

For at systemet kan fungere optimalt forudsatter det, at kontaktfladen mellem kommunen og det lokale erhvervsliv er
veludbygget. Kommunen er ved at styrke sin opsggende indsats. Erhvervsforeningerne har en rolle med at understottet
kontakten til erhvervslivet. Et samlende erhvervsforum pé tveers af kommunen vil kunne styrke samarbejdet og udbyttet
af erhvervsfremmesystemet yderligere.

Det videre forleb

Administrationen fortsatter den tette dialog med CBH og med de gvrige nordsjellandske kommuner med henblik pé at
fremme fokus p& malgrupperne i kommunen og Nordsjlland og de opgaver og muligheder vi star overfor.

Der er dog fortsat behov for at styrke kommunikationen med erhvervslivet herunder detailhandlen og turismeaktererne i
et styrket erhvervssamarbejde i kommunen.

Pa Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalgets mede fremlegger Copenhagen Business Hub / Erhvervshus
Hovedstaden status og perspektiver i CBHs erhvervsfremmeindsats.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Retsgrundlag

Lov om erhvervsfremme.

FN's Verdensmél og Byradets arbejdsgrundlag

Sagen understotter FNs verdensmal 8: Anstaendige jobs og ekonomisk vakst.

Sagen understatter arbejdsgrundlagets pejlemerke ”Oplevelser og erhverv som udviklingsmotor”.
Kompetence

Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget

Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning.



Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019

Orienteringen tages til efterretning.



Punkt 91: Orientering om effekt af nye tiltag pa sygedagpengeomradet

19/41387
Beslutningstema

Udvalget orienteres om udviklingen i antallet af sygemeldte borgere. P4 medet vil den ansvarlige teamleder orientere
naermere om udviklingen.

Sagsfremstilling og skonomi

Ved vedtagelse af budget 2018 blev det, pa baggrund af udviklingen i sygedagpengesager, vedtaget at investere i en
gennemgang af den socialfaglige kvalitet i sagerne. Endvidere blev der implementeret et it-system til hdndtering af
sygedagpengesagerne med det formal at understette fremdriften i sagsbehandlingen, og sikre at borgeren kender naeste
skridt i sagsbehandlingen. Systemet indeholder ogsa ledelsesinformation om forventet flow i sagerne, hvilket understatter
budgetopfalgningen af omradet. De to indsatser er nu implementeret, og udvalget vil derfor blive orienteret om effekterne
af indsatsen.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

FN's Verdensmal og Byradets arbejdsgrundlag

Sagen understetter Byradets arbejdsgrundlag i forhold til, at Fredensborg

Kommune er et godt sted at leve og bosatte sig for alle generationer. Sagen understotter
arbejdsgrundlagets pejlemarke “Trivsel og fellesskaber i beskaeftigelse”.

Samtidig understattes FN’s verdensmal, delmél 16.6 om “effektive, ansvarlige og
gennemsigtige institutioner pa alle niveauer” og delmal 16.7 om lydhere, inkluderende,
deltagerbaserede og repreesentative beslutningsprocesser pa alle niveauer” samt verdensmal
8: ”Anstendige job og skonomisk vakst”.

Kompetence

Borgerservice- Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget.

Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019

Orienteringen tages til efterretning.



Punkt 92: Godkende udkast til Planstrategi 2032 for horing

18/30681
Beslutningstema
Byrédet skal godkende udkast til Planstrategi 2032 for den sendes i 8 ugers offentlig hering.

Udkast til Planstrategi 2032 behandles med henblik pé at afgive kommentarer fra Infrastruktur- og Teknikudvalget den 1.
november, Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget den 4. november, Barne- og Skoleudvalget den 11.
november.

Plan-, Milje- og Klimaudvalget behandler udkast til Planstrategi 2032 den 5. november, Jkonomiudvalget den 18.
november og Byrddet den 25. november for sa vidt angar godkendelse af udkast til planstrategien samt at denne
offentliggares med de eventuelle kommentarer indarbejdet.

Sagsfremstilling og ekonomi

Fredensborg Kommunes Planstrategi 2032 fastlegger gennem sine temaer den strategiske retning for kommunens
udvikling og setter samtidig rammerne for den kommende revision af kommuneplanen. Sammen udger de to lovpligtige
produkter kommunens overordnede rammer for den fysiske udvikling de kommende 12 éar.

Byradet droftede udkast til Planstrategi 2032 pé et temamede den 4. september 2019. Temadreftelsen tjente samtidig som
afsaet for en dreftelse af centrale emner i den kommende Bolig-, Arkitektur- og Ejendomspolitik. Boliger og
boligudbygning har et sarligt fokus i planstrategien, der er afstemt i forhold til udkast til Bolig-, Arkitektur- og
Ejendomspolitikken.

Foruden temaet Boliger satter planstrategien fokus pa temaerne Bymidter og landsbyer, Offentlige institutioner, Erhverv
og detailhandel, Mobilitet og digitalisering samt klima, beeredygtighed og Agenda 21. Temaerne er defineret med direkte
afset i 6 af byradets pejlemarker fra arbejdsgrundlaget for den nuverende byradsperiode.

Parallelt med narveerende sag behandler Plan-, Milje- og Klimaudvalget en sag om udkast til Bolig-, Arkitektur- og
Ejendomspolitikken, der ogsd kommer til kommentering i en raekke andre udvalg. For baggrundsdata vedr. bolig og
boligudvikling henvises til rapporten ”Udviklingsperspektiver for boligudbygning i Fredensborg Kommune”, som er
vedhaftet sagen om Bolig-, Arkitektur- og Ejendomspolitikken.

Planstrategiens struktur
Overordnet viderefores den nuvarende vision “Fredensborg Kommune skal vere et attraktivt sted at leve og bo med
unikke og forskelligartede bysamfund og landomrader” i Planstrategi 2032.

Strukturen er opbygget sddan, at kommunens karakteristika og overordnede udvikling med potentialer og udfordringer,
behandles i de indledende afsnit. Derefter behandles temaerne for hvert bysamfund og landomradet. For hvert tema
beskrives styrker, udfordringer og potentialer, og der fastleegges konkrete indsatser. Slutteligt geres der rede for en raekke
planmeessige aspekter i forhold til at leve op til lovkravene til en planstrategi.

Processen for den videre behandling af planstrategien

Ved beslutning om offentliggerelse af Planstrategi 2032 skal strategien i henhold til Planloven udsendes i minimum 8
ugers hering. I heringsperioden planlaegges atholdt et borgermede den 22. januar 2020. Efter endt hering fremlaegges
heringssvarene og den endelige Planstrategi 2032 til politisk vedtagelse i marts-april 2020.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Retsgrundlag

Planloven.

FN's Verdensmal og Byradets arbejdsgrundlag

FNs verdensmal



4. Kvalitetsuddannelse

8. Anstendige jobs og ekonomisk vaekst
9. Industri, innovation og infrastruktur
11. Beeredygtige byer og lokalsamfund
13. Klimaindsats

15. Livet pa land

Byradets arbejdsgrundlag

1. Det er sejt at vaere dygtig

4. Bygninger og byrum skaber liv

5. Et aktivt fritids- og kulturliv er ogsa velfaerd
6. Det skal veere nemt og sikkert at komme frem
7. Oplevelser og erhverv som udviklingsmotor
8. Beredygtighed og milje — vejen frem

Kompetence
Byradet.

Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, Berne- og Skoleudvalget og Infrastruktur- og Teknikudvalget for
sa vidt angar indstillingens punkt 1.

Plan-, Milje- og Klimaudvalget, @konomiudvalget samt Byradet for sé vidt angér indstillingens punkt. 2.

Kommunikation

Planstrategien skal offentliggeres i minimum 8 ugers hering.
Der atholdes borgermede i januar.

Indstilling

1. At der afgives kommentarer vedrerende udkast til Planstrategi 2032.
2. At udkast til Planstrategi 2032 vedtages og offentliggeres.

Beslutning i Infrastruktur- og Teknikudvalget den 01-11-2019

Anbefales godkendt, idet der dog er behov for opstramninger inden endeligt forslag udsendes i hering. Dette gaelder
omraderne energiforsyning, teleinfrastruktur & mobildata, der skal gares mere proaktive og forpligtende.

Udvalget noterer sig, at der er politiske nuancer i forhold til emner, som landomrédet, boligudbygningstakt og opfordrer
derfor de politiske partier til at afgive heringssvar.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019
Udvalget bemarker folgende:

¢ at Nivd Malerisamling, Ringovnen navnes (side 11),

e at formuleringen “’produktionserhverv”’ under indsatser pa side 11 overvejes,

¢ at udvalgsmedlemmerne, som led i den endelige udarbejdelse, kan sende eventuelle bemaerkninger til
administrationen.

Udvalget noterer sig, at der er politiske nuancer i forhold til flere emner og opfordrer derfor de politiske partier til at
afgive heringssvar.

Bilag

Udkast til Planstrategi 2032.pdf



Punkt 93: Midtvejsevaluering af frikommuneforseg 11 - En plan

19/651
Beslutningstema

Udvalget orienteres om midtvejsevaluering af frikommuneforsgget En plan. Evalueringen blev offentliggjort den 30.
august 2019 og er udarbejdet af VIVE - Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfaerd.

Sagen forelaegges til orientering pad medet i Social- og Seniorudvalget den 2. oktober 2019 og p& medet i Borgerservice-,
Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget den 4. november 2019.

Sagsfremstilling og ekonomi
Baggrund

Frikommunenetvaerk

Fredensborg Kommuner er en del af frikommunenetvzrket ”En plan for en sammenhzngende indsats sammen med
borgeren”. Netvarket bestar af ni nordsjeellandske kommuner (Allered, Ballerup, Fredensborg, Frederikssund, Furesg,
Gribskov, Halsnzs, Helsinger og Hillerad). Netvarket har arbejdet med implementeringen af En plan for borgeren, og
forsggsperioden har varet fra 2016 til 30. juni 2020.

Frikommunenetvarkets formal har varet at arbejde sammen om at skabe en ny tvaergéende

sagsbehandling for borgere med komplekse problemstillinger. Det kan vaere borgere, som udover at have staet udenfor
arbejdsmarkedet gennem lengere tid, ogsa keemper med psykiske problemer, misbrug og helbredsmaessige udfordringer.
Det betyder, at denne gruppe borgere har behov for en ekstra intensiv og helhedsorienteret indsats.

Frikommunenetvarket har vaeret delt i tre klynger, hvor mélgrupperne har varet forskellige.

De tre mélgrupper er:

1. Voksne
2. Unge
3. Familier med serlige komplekse problemer

Frikommuneforseget i Fredensborg Kommune

Fredensborg Kommune har samarbejdet med Allerad-, Furesg- og Helsinger Kommuner i voksenklyngen. Hver kommune
har arbejdet med sit eget projekt og selv afgraenset méalgruppen yderligere. Formélet med forseget i Fredensborg
Kommune har vearet at sikre en bedre sammenhang for borgeren. Det er sket ved, at samarbejdet mellem to centre i
kommunen (Center for Familie og Handicap og Center for Job og Uddannelse) sammen har udviklet nye metoder, sa
indsatsen for borgeren opleves som en mere sammenhangende indsats.

Malgruppen for forsgget:

Borgere i ressourceforleb med komplekse problemstillinger

Borgere der vurderes at have komplekse problemstillinger udover ledighed

Borgere der er vurderet aktivitetsparate og er pa uddannelses- eller kontanthjelp

Borgere der er vurderet berettiget til supplerende tilbud efter enten serviceloven, sundhedsloven og/eller
rehabiliterende trening som en del af lgsningen p4, at borgeren kommer teettere pa arbejdsmarkedet.

e o o o

Arbejdsmetode

Borgeren skal have udarbejdet én samlet handleplan, som rummer mal for indsatser, der stilles op omkring borgeren. Det
skal ske uanset, om de gér pa tvers af beskaftigelse, psykiatri, treening m.m. Den tvarfaglige plan skal tage
udgangspunkt i en feelles udredning vedrerende den enkelte borgers samlede livssituation. I samarbejde med borgeren
udarbejdes et beskeftigelsesméal samt eventuelle sociale og helbredsmaessige slutmal, og der vaelges i fallesskab med
borgren 3-5 delmal, som de relevante akterer skal arbejde med.

Midtvejsevalueringen
Forsegget er blevet midtvejsevalueret af VIVE - Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velferd. Evalueringens
hovedpointer blev fremlagt pa arskonvent 2019 for frikommuneforseget fredag den 30. august 2019. Evalueringen er



foretaget pa baggrund af spergeskemaundersogelse, casebesog og interview med 131 borgere, medarbejdere og ledere.

Midtevejsevalueringen viser overordnet folgende:

At udsatte borgere har fiet en mere individuel og sammenhangende indsats

At forseget kan inspirere andre kommuner, der skal i gang med at arbejde mere tvaergédende og helhedsorienteret
At organisationen arbejder mere fleksibelt, inddragende og tvaergiende med borgerne

At der er mange praktiske ting at afklare og nye arbejdsdelinger, der skal pa plads

At medarbejderne skal kunne arbejde med et tveergdende fokus og kunne navigere inden for flere lovomrader
At der er behov for felles it lesninger

At det tvergdende ledelsessamarbejde kraever hdndtering af kompetencer og ekonomi

At det kraever tid og ledelsesmassig fokus at komme godt i gang med tvargaende indsatser i kommunerne.

VIVE har formuleret folgende fem rad i forhold til at lykkes med en helhedsorienteret indsats omkring borgeren:

1. Vaer bevidst om, at det kraver tid og fokus at komme godt i gang, ikke mindst hvad angar bdde medarbejder- og
ledelsesressourcer

2. Der skal et serligt fokus pa at skabe ledelse pé tveers herunder handtering af sektor-specifikke budgetter

3. At udarbejde én plan for en familie er noget andet end at udarbejde én plan for en borger alene. Det kreever mere
arbejde at udtenke, hvordan kompleksiteter omkring det, at en familie bestér af flere individer, handteres bedst
muligt

4. Anerkend at der er tale om en anden méde at taeenke pa og derfor ogsé andre kompe-tencer, samt at dette kraver tid
og fokus

5. Er mélet at inddrage borgerne mere i eget forleb, er det vigtigt, at dette understattes af en borgerinddragende
tilgang.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Retsgrundlag

Bekendtgerelse om frikommuneforseg II pa beskaftigelses- og sygedagpengeomrédet.

FN's Verdensmal og Byridets arbejdsgrundlag

FNs verdensmal

16. Fred, retferdighed og sterke institutioner

Delmaél 16.6, ”Der skal udvikles effektive, ansvarlige og gennemsigtige institutioner pa alle
niveauer”

Byradets arbejdsgrundlag
3. Du kan mere end du tror

Kompetence
Social- og Seniorudvalget og Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget.
Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Social- og Seniorudvalget (18-21) den 02-10-2019

Orienteringen taget til efterretning.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019



Orienteringen tages til efterretning.

Bilag
Midtvejsevaluering, Frikommuneforseg 11 En plan, august 2019.pdf

Tilbudskatalog juni, 2019, pdf



Punkt 94: Orientering om ankestatistik 1. halvar 2019

19/40926
Beslutningstema

Udvalget orienteres om afgerelser truffet af ankestyrelsen pé social- og beskeftigelsesomradet i 1. halvér af 2019.

Sagsfremstilling og skonomi

Ankestyrelsen er klageinstans pé social- og beskaftigelsesomradet og treeffer afgerelser i sager, som er afgjort af de
kommunale myndigheder. Ankestyrelsen kan enten stadfaeste kommunens afgerelse, @ndre afgerelsen eller hjemvise
sagen til fornyet behandling i kommunen. Dertil kan ankestyrelsen afvise eller henvise en klage til den korrekte
myndighed.

I de nedenstéende tabeller fremgar afgarelser truffet af Ankestyrelsen i 1. halvéar 2019 fordelt pa lovomrader. Tallene for
1. halvar 2019 er sammenlignet med niveauet for 1. halvér af 2018. Center for Job og Uddannelse treeffer afgerelser efter
lov om sygedagpenge og lov om aktiv beskeftigelsespolitik. Center for Digitalisering og Borgerservice treffer afgorelser
pa baggrund af lov om social pension og lov om aktiv socialpolitik.

Tabel 1 - Halvarsstatistik - Sygedagpengeloven

Afvisnin
Sageri alt [Stadfaestede| Endrede Hjemuvist ) .gf
henvisning
1. Halvar 2018 13 12 1 0 0
1. Halvar 2019 9 7 1 1 0

Kilde: Ankestyrelsen

Antallet af ankesager pa sygedagpengeomradet er faldet fra 13 sager i 1. halvar 2018 til ni sager i 1. halvar af 2019. Ud af
de ni behandlede sager er syv blevet stadfzstet, én blevet andret og én er hjemvist til fornyet behandling.

Tabel 2 - Halvarsstatistik - Lov om social pension

Afvisnin
Sageri alt [Stadfaestede| Endrede Hjemvist i _gf
henvisning
1. Halvar 2018 4 2 0 1 1
1. Halvar 2019 3 3 0 0 0

Kilde: Ankestyrelsen

For lov om social pension er antallet af sager behandlet i Ankestyrelsen faldet fra fire sager i 1. halvar 2018 til tre sager i
1. halvar af 2019. Ud af de tre behandlede sager er alle blevet stadfastet.

Tabel 3 - Halvarsstatistik - Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats

Afvisnin
Sageri alt |Stadfaestede| /Endrede Hjemvist ) .gf
henvisning
1. Halvar 2018 14 11 1 2 0
1. Halvar 2019 & 4 1 0 1

Kilde: Ankestyrelsen

For lov om aktiv beskaftigelsespolitik er antallet af sager behandlet i Ankestyrelsen faldet fra 11 1 1. halvar 2018 til seks i
1. halvar af 2019. Ud af de seks behandlede sager er fire blevet stadfzstet, én er blevet endret af ankestyrelsen, og én er
blevet hjemvist til fornyet behandling.



Tabel 4 - Halvarsstatistik - Lov om aktiv socialpolitik

Afvisnin
Sageri alt [Stadfastede| Endrede Hjemvist i .gf
henvisning
1. Halvar 2018 21 17 1 0
1. Halvar 2019 25 9 11 2

Kilde: Ankestyrelsen

For lov om aktiv socialpolitik er antallet af sager behandlet i Ankestyrelsen steget fra 21 i 1. halvar 2018 til 25 i 1. halvar
af 2019. Ud af de 25 behandlede sager er ni blevet stadfaestet, 11 er blevet endret af ankestyrelsen, og to er blevet
hjemvist til fornyet behandling.

I forhold til lov om aktiv socialpolitik, s& er statistikken ikke helt retvisende. Det skyldes, at Ankestyrelsen splitter én
indsendt klagesag op i flere sager, hvis de vurderer, at sagen omhandler flere lovomrader. Af tekniske arsager har
Ankestyrelsen dog kun mulighed for at registrere sagerne i én kategori (hjemvist, omgjort osv.). Det betyder, at en
klagesag med fx 3 lovomréder i én klagesag kan give 3 hjemvisninger til fornyet behandling, selvom Ankestyrelsen
faktisk giver kommunen medhold i 2 af de 3 klagepunkter. Dette er tilfaeldet i 5 sager. Det er over en bred kam, at
Ankestyrelsen opger sagerne. Det er administrationens opfattelse, at medarbejderne har de faglige kompetencer, der er
nedvendige for at afgere sagerne.

I nedestéende tabel fremgar omgerelsesprocenten for Fredensborg Kommune. Omggrelsesprocenten er andelen af sager,
der enten @ndres eller hjemvises som andel af alle klagesager fraregnet de afviste/henviste sager. Omgerelsesprocenten er
sammenlignet med niveauet pa landsplan.

Tabel 5 - Omggrelsesprocent - 1. Halvar 2019

Landsplan | Fredensborg
Sygedagpengeloven 16,1% 22,2%
Lov om soclal pensian 20,6% 0,0%
Lav om aktiv beskeeftigelsesindsats 25,5% 20,0%
Lov om aktiv social politik 33,9% 59,1%

Kilde: Ankestyrelsen

I tabel 5 er omgerelsesprocenten i Fredensborg Kommune sammenlignet med niveauet pé landsplan i 1. halvar af 2019.
Fredensborg Kommune ligger under niveauet pé landsplan for lov om social pension og lov om aktiv
beskeeftigelsespolitik. For lov om sygedagpenge og lov om aktiv socialpolitik ligger Fredensborg Kommune over niveau
for landsgennemsnittet.

Omggerelsesprocenten pa 22,2 pct. for sygedagpengeloven skyldes at Ankestyrelsen har behandlet 9 sager i periode, hvoraf
en sag er blevet endret og en sag er hjemvist til fornyet behandling.

Der er relativt fa klagesager i Fredensborg Kommune, hvilket betyder at omgerelsesprocenterne, kan variere en del.

I forhold til lov om aktiv socialpolitik, sa er statistikken ikke helt retvisende. Det skyldes, at Ankestyrelsen splitter én
indsendt klagesag op i flere sager, hvis de vurderer, at sagen omhandler flere lovomrader. Af tekniske arsager har
Ankestyrelsen dog kun mulighed for at registrere sagerne i én kategori (hjemvist, omgjort osv.). Det betyder, at en
klagesag med fx tre lovomréder i én klagesag kan give tre hjemvisninger til fornyet behandling, selvom Ankestyrelsen
faktisk giver kommunen medhold i to af de tre klagepunkter. Dette er tilfzeldet i fem af de omhandlende sager.

Ankestyrelsen har truffet principafgerelser, hvor Ankestyrelsen har praciseret fortolkningen af lovgivningen, som i flere
tilfeelde i realiteten har andret praksis pd omradet. I to tilfaelde har Administrationen indsendt klagesager, hvorefter
Ankestyrelsen efterfolgende har truffet en principafgerelse, som administrationen dermed ved egen afgerelse ikke kendte
til.

Afslutningsvis skal det bemarkes, at kommunens omgerelsesprocent i 2018 var 22,0 pct., hvor den pé landsplan var 35,0
pct. Forelabig er omgerelsesprocenten for 2. halvar 2019 ligeledes pa 22,0 pct.

Ud over opgerelsen vedrerende lov om aktiv socialpolitik finder Administrationen resultaterne tilfredsstillende, og
bemarker at det generelt er relativt fa sager der behandles i Ankestyrelsen set i lyset af hvor mange afgerelser der treffes.

Administrationen har lgbende fokus pé at implementere ankestyrelsens afgerelser. Ankestyrelsens afgerelser indgér
lobende som en del af den faglige sagssparring.



Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Retsgrundlag

Lov om aktiv socialpolitik, lov om aktiv beskaftigelsesindsats, lov om sygedagpenge, retssikkerhedsloven og lov om
social pension.

FN's Verdensmal og Byridets arbejdsgrundlag

Byradets arbejdsgrundlag

3. Du kan mere end du tror

FNs verdensmaél

16. Fred, retferdighed og sterke institutioner

Delmal 16.6, Der skal udvikles effektive, ansvarlige og gennemsigtige institutioner pé alle niveauer”

Kompetence

Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget.

Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019

Orienteringen tages til efterretning.



Punkt 95: Orientering om malopfyldelse i beskaftigelsesplan 2019-2020

18/12273
Beslutningstema
Udvalget orienteres om de opnéede resultater pa de otte mal i beskeeftigelsesplan 2019-2020.

Sagsfremstilling og skonomi

Davarende beskaftigelsesminister — Troels Lund Poulsen udmeldte forst pé aret de vejledende beskaeftigelsespolitiske
mal for 2020, jf. vedlagte bilag. Mélene er en videreforelse af tre af de for 2019 syv udmeldte mal. Pa det grundlag
vurderes det, at det ikke giver anledning til revision af den 2-arige plan (2019-2020). Naerverende sag er derfor en status
pé opfyldelsen af mélene i beskaftigelsesplan 2019-2020.

Ny reform
Pa baggrund af den kommende forenklingsreform, er det administrationens vurdering, at der efter reformens
implementering i 2020, skal sattes nye mél for beskaftigelsesindsatsen 1 2021.

Fire fokusomrader
Som en del af Fredensborg Kommunes beskzaftigelsesplan for 2019-2020 blev der identificeret fire fokusomrader med
otte dertilharende kvantitative mal. Nedenfor gennemgéas den aktuelle status pa de fire fokusomrader.

Overordnet viser méalopfyldelsen:

- At i forhold til fokusomrade 1, som vedrerer udviklingen i sygedagpenge- og jobafklaringsforleb, vil 3 ud af 4 mal
veere opfyldt i 2019.

- At i forhold til fokusomrade 2, som vedrerer en nedbringelse af fleksjobvisiterede, vil malet veere néet ved
udgangen af 2020.

- At i forhold til fokusomrade 3, som vedrerer ordiner ansattelse af ledige leengst veek fra arbejdsmarkedet, vil 1 ud
af 2 mél vaere opfyldt i 2020.

- At i forhold til fokusomréade 4, som vedrerer gget brug af virksomhedsrettede tilbud til ressourceforlgbsborgere, vil
malet veere svert helt at nd ved udgangen af 2020.

Ambitigse malsatninger

Det er administrationens vurdering, at samtlige mal er ambitigse, og niveauerne er lagt sa de matcher sig med de
kommuner i landet der performer bedst. P4 den baggrund er forventeligt, at ikke samtlige mal nés.

Fokusomréde 1: Antallet af sygemeldte borgere og borgere i jobafklaringsforleb skal reduceres, herunder sarligt de
langvarige sager

Mal 1: Ved udgangen af 2019 skal andelen af delvise raskmeldinger veere oget.

Fredensborg Kommune er 10,1 procentpoint fra mélet.

e . P

Mal 2: Ved udgangen af 2019 skal antallet af fuldtidspersoner pa sygedagpengesager veare nedbragt med 20,0 pct.
I juli 2019 var antallet af sygedagpengemodtagere faldet med 18,0 pct.

N L

Mal 3: Ved udgangen af 2019 skal antallet af jobafklaringsforleb vare nedbragt.

Antallet af jobafklaringsforleb har varet stigende i 2019.



Mal 4: Ved udgangen af 2019 skal den gennemsnitlige varighed pa sygedagpenge og ledighedsydelse vare nedbragt.
Malene er ikke naet.

Fokusomréde 2. Ledighedsydelse — nedbringe antallet til fordel for ansattelse i fleksjob

Mal 1: Andelen af ledige fleksjobvisiterede skal falde. Andel af ledige fleksjobvisiterede er faldet, men skal falde
yderligere for malet er realiseret.

B . a
Fokusomréde 3. Fokus pa ansattelse af ledige lengst vaek fra arbejdsmarkedet 1 ordinaere smajobs
Mal 1: Antallet af aktivitetsparate borgere pa kontanthjelp, skal reduceres.

I juli 2019 var niveauet nedbragt, og Fredensborg Kommune er 18 fuldtidspersoner fra at na malet.

Mal 2: Antallet af aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere i virksomhedsrettet indsats skal eges, sa det svarer til den
bedste kommune i hovedstadsomréadet.

Seneste maling viser at niveauet er pa 15,0 pct. Fredensborg Kommune skal gge andelen med 13,0 procentpoint for at néd
malet.

Fokusomréde 4. Borgere i ressourceforleb skal i hgjere grad tilbydes virksomhedsrettede tilbud.

Mal 1: Antallet af borgere 1 virksomhedsrettet ressourceforlgb skal eges, svarende til den bedste kommune i
hovedstadsomradet.

Seneste maling viser at 13,0 pct. af borgere i ressourceforlgb er i en virksomhedsrettet indsats. Fredensborg Kommune er
dermed 17,0 procentpoint fra at opna malet.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Retsgrundlag

Lov om organisering og understattelse af beskaftigelsesindsatsen m.v., lov nr. 1482 af 23/11/2014.

FN's Verdensmal og Byradets arbejdsgrundlag
Byradets arbejdsgrundlag

3. Du kan mere end du tror
7. Oplevelser og erhverv som udviklingsmotor

FNs verdensmal

8. Anstendige jobs og ekonomisk vakst
Delmal 8.5, ”Inden 2030 skal der opnés fuld og produktiv beskeeftigelse og anstendigt arbejde for alle kvinder og mend,
herunder ogsa unge og personer med handicap, og med lige lon for arbejde af samme vaerdi”



Delmal 8.6, ”Inden 2020 skal andelen af unge, der ikke er i beskeftigelse eller under uddannelse vasentligt reduceres”

Kompetence
Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget.
Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019
Orienteringen tages til efterretning.
Bilag

VS: Brev fra beskaftigelsesminister Troels Lund Poulsen (BM ID: 1677451) - Bilag 1 Beskaftigelsespolitiske mal
2020.docx

VS: Brev fra beskaftigelsesminister Troels Lund Poulsen (BM ID: 1677451) - Brev til kommuner og jobcentre.pdf



Punkt 96: Sager pa vej per 04. november 2019

18/1058
Beslutningstema

Udvalget orienteres om sager, der er planlagt til behandling.

Sagsfremstilling og skonomi

Listen over sager pé vej er et planlegningsredskab for kommende meoder.

Sager opfort pé listen kan flytte dato, nye sager kan komme til, og varslede sager kan blive
uaktuelle og udga.

Arlig orientering om VisitNordsjalland ved direkter Annette Serensen, VisitNordsjelland
Orientering om malinger af det lokale erhvervsklima

Forenklet beskeeftigelsesindsats

Tilfredshedsmalinger, virksomheder og borgere

Studietur

Afslutningsresultater pa projekt ;”’Flere skal med”

e o o o o o

Opfelgning pé virksomhedsvendt indsats - Survey fra KL og virksomhedspanel
e Modeller for organisering af erhvervssamarbejdet

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Kompetence

Borgerservice,- Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget.

Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019

Orienteringen tages til efterretning.



Punkt 97: Orientering per 04. november 2019

17/28764
Beslutningstema

Rigsrevisionens undersggelse af uddannelsesrettet indsats over for udsatte unge

Rigsrevisionen har igangsat en undersggelse som vil gennemga sager vedrerende unge pa uddannelseshjelp i perioden fra
januar 2014 — oktober 2018. Undersggelsen omfatter 96 CPR-numre fordelt pa 52 kommuner. Der er udtrukket et CPR-
nummer fra Fredensborg Kommune. Udvalget vil blive orienteret om undersggelsens resultater, nér de foreligger i august
2020.

Beslutning i Borgerservice -, Arbejdsmarkeds - og Erhvervsudvalget den 04-11-2019

Orienteringen tages til efterretning.
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