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Punkt 42: Godkendelse af dagsorden



Punkt 43: Tilgengelighedspuljen 2019 - Status og anvendelse af midler

19/45284
Beslutningstema

Status pa Handicapradets Tilgengelighedspuljen 2019 og anvendelse af de resterende midler i puljen. Ud af puljens
midler pd i alt 166.000 kr. 1 2019 er der resterende ca. 130.000 kr. der kan stette projekter i 2019.

Sagsfremstilling og skonomi

Status - Tilgengelighedspuljen 2019

1. Handicaprddet valgte i 2018 at yde stette til indkeb af tre mobile teleslyngeanlag til kommunens Dag- og
Aktivitetscentre. Anlaegget kan bruges af en gruppe pa 12 personer. I 2019 blev der ydet stette til indkebt af
yderligere to mobile teleslyngeanlaeg til centrene, saledes at der nu er indkebt fem anlaeg i alt i 2018-19. Anlaeggene
er leveret og introduceret til udvalgte medarbejdere i juni 2019. Dagcentrene er i gang med at implementere
anleggene og det forventes at der kan evalueres pa hvordan det gar med at bruge anlaeeggene inden for ca. 1 &r.

2. Der er indkebt og leveret én mobil teleslynge til Borgerservice, da det er flexibelt og kan benyttes af borgere med
heretab, bade med hareapparater med og uden teleslynge. Der kommunikeres pé infoskaerme i Borgerservice, at
man kan sperge efter teleslynge, hvis man har behov for det nar man bliver betjent.

Pkonomi
Indkeb af mobile teleslynger under punkt 1 og 2 udger i alt 35.480,- kr.

Anvendelse af de resterende midler i tilgeengelighedspuljen

Borgerservice pd Radhuset

Handicaporganisationernes Tilgengelighedsgruppe (herefter TG) har veret pa besog i Borgerservice og fiet en
introduktion til hvordan der arbejdes med tilgeengelighed for borgerne fra de bestiller en tid via kommunens hjemmeside
til de er blevet betjent i Borgerservice.

Borgerservice har @ndret pa mulighederne ved tidsbestilling séledes at man nu kan vealge om man har specielle hensyn,
der skal tages hejde for ved betjeningen i Borgerservice. Borgerservice kan derfor tilretteleegge, hvilken skranker de
kalder en borger med handicap ind pé eller om den nye mobile teleslynge/hgjttaler skal benyttes ved ekspeditionen.

Borgerservice har 2 valgmuligheder. Den ene er til pas og kerekort. Her tager ekspeditionen ca. 3 minutter, og det udstyr
borgerne skal bruge er flytbart og dermed muligt at tilpasse forskellige behov. Den anden valgmulighed er primart hjelp
til selvbetjening. Her bruges borgercomputerne til at hjelpe borgerne pa, og de er alle pa have- seenkeborde. Disse
ekspeditioner tager i gennemsnit 8§ minutter.

TG udtrykker tilfredshed med besgget i Borgerservice, men papeger at mgdestanderen, man skal tjekke ind pa nar man
meder pa Radhuset er for hgj til at kerestolsbrugere kan anvende den. De peger pé at det vil vere en forbedring hvis man
kan fa en stander i lav hgjde eller en justerbar stander ved Radhusets indgang.

Jkonomi
Borgerservice har undersggt mulighederne for en lgsning peger pa at der kan indkebes en lav stander. Indkeb inkl.
montering og el vil koste ca. 50.000,- kr.

Belysning pé sti i Karlebo

TG har for, 1 arbejdet med tilgeengelighed i kommunen, peget pé at tilgeengeligheden i Karlebo kan forbedres ved at der
etableres stibelysning pa den ubebyggede streekning langs Karlebovej, séledes at der er en mere tryg og sikker forbindelse
for fodgeengere til/fra kollektiv trafik, daginstitutioner og skolen til resten af byen.



Streekningen er en del af udpeget sekundeer tilgaengelighedsrute i Karlebo som fremgar af Tilgengelighedsrapport —
Kortlaegning og generelle principper i Fredensborg Kommune, Januar 2017.

Ubebygget straekning langs Karlebovej markeret med redt pa kort

Okonomi
Trafik har undersegt mulighed for at etablere stibelysning pé streekningen med ca. 8 lyspunkter og har udregnet et
projektoverslag pé ca. 100.000,- kr.

Kommunens midler til belysning kan dekke en mindre del af projektekonomien og eventuelle uforudsete udgifter.

TG peger pa at de resterende midler i Tilgeengelighedspuljen 2019 derfor kan anvendes til:

1. At forbedre tilgengeligheden til Borgerservice for personer i kerestol med en lav medestander. Ca. 50.000,- kr.

2. At der etableres ny stibelysning pa den ubebyggede streekning langs Karlebovej i Karlebo. Ca. 80.000,- kr. De
resterende midler ca. 20.000,- til projektet og eventuelle uforudsete udgifter kan betales af kommunens midler til
belysning.

Bevilling
Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

FN's Verdensmal og Byridets arbejdsgrundlag
Tilgaengelighed for alle i det byggede milje og offentlige byrum.

Kompetence
Handicapradet

Indstilling
At status tages til efterretning og de resterende midler i Tilgaeengelighedspuljen 2019 anvendes til:

1. At forbedre tilgeengeligheden til Borgerservice for personer i kerestol med en lav megdestander. Ca. 50.000,- kr.
2. At der etableres ny stibelysning pa den ubebyggede straekning langs Karlebovej i Karlebo. Ca. 80.000,- kr.

Beslutning i Handicapradet (18-21) den 24-10-2019
Handicapréadet tager orienteringen til efterretning og beslutter punkt 1 og 2.



Punkt 44: Beslutning om udbud af ledsagerordningen

19/36859
Beslutningstema

Med baggrund i, at Helsinger Kommune skifter leverander 1. oktober 2019 og i den forbindelse har opsagt samarbejdet
med Granbohus, skal Byradet treeffe beslutning om, hvorvidt ledsagerordningen pad Granbohus skal afvikles med henblik
pa at udbyde ledsagerordningen.

Social- og Seniorudvalget behandlede den 9. oktober 2018 en sag, hvor administrationen indstillede, at ledsagerordningen
blev udbudt med henblik pa at konkurrenceudsatte priserne og derigennem opné en besparelse. P4 daverende tidspunkt
besluttede udvalget ikke at sende ledsagerordningen i udbud. Sagen fremlaegges igen fordi Helsinger Kommune har
opsagt samarbejdet med Granbohus, hvilket har konsekvenser for den fremtidige drift af ordningen.

Sagsfremstilling og ekonomi

Fredensborg Kommune tilbyder ledsagerordning for voksne jf. Serviceloven § 97, som hjelp til at give borgere med
nedsat funktionsevne mulighed for selvsteendighed, valgfrihed og ansvar for eget liv, og dermed en bedre integration i
samfundet. | Fredensborg Kommune varetages og administreres ledsagerordningen i dag af kommunens egen institution,
Granbohus. Ledsagelse tilbydes dog ogsa af private leveranderer, herunder DUOS, Olivia Danmark, NT Falke samt storre
vikarbureauer.

Administrationen har underseggt konsekvenserne for den fremtidige drift af ordningen i regi af Granbohus efter Helsingar
Kommunes beslutning. Herudover har administrationen afdakket konsekvenserne af at afvikle ordningen og lade
ordningen blive varetaget af en privat leverander efter udbud.

Ledsagerordning i regi af Granbohus
Der er 280 medarbejdere pa Granbohus, som bade yder ledsagelse til Fredensborg Kommune og andre kommuner.
Fredensborg Kommune har pé opgerelsestidspunktet 91 borgere, der modtager ledsagelse via Granbohus.

Hver medarbejder yder mellem otte og 15 timer pr. méned hos borgeren. Ordningen er forbundet med en hgj
administrationsgrad for Granbohus, bl.a. fordi der er mulighed for, at borgerne kan spare timer op i ordningen. Det
betyder, at der hele tiden skal folges op pa og dokumenteres den enkelte borgers timeforbrug. Derudover er der en raekke
administrative opgaver forbundet med ordningen i forbindelse med rekruttering, match og sparring udover opfelgning og
dokumentation og opgaver omkring lenadministration til ledsagerne, fakturering mm. Til disse opgaver er der 1,5
arsveerk fordelt pa to medarbejdere.

Det er alene i Helsinger og Fredensborg kommune, at Granbohus Ledsageordning har den primere leveranderopgave.
Salget af ledsagertimer til gvrige kommuner drejer sig fortrinsvis om borgere, der bor i botilbud. Med Helsinger
Kommunes beslutning er Fredensborg Kommune den sidste kommune, der har den primare leveranderopgave hos
Granbohus.

Pkonomi

Med Helsinger Kommunes udtraeden af samarbejdet vurderes det, at omkostningerne til administration af ordningen kan
reduceres med 0,122 mio.kr. P4 lengere sigt, vil det sandsynligvis vaere muligt at justere yderligere pa nogle af de faste
omkostninger, men der en nedre granse for sterrelsen af administrationen, uanset antallet af solgte timer.

Det er usikkert, pé hvilket niveau taksten vil stabilisere sig — ogsa set i lyset af, hvordan eksisterende kunder vil reagere
pé en hgjere takst. Forelgbige beregninger viser dog, at fortsat drift af Granbohus Ledsagerordning i 2020 vil resultere i
en stigning i taksten fra 279 til 281 kr. (2019 prisniveau), samt et fald i overheadindtegter pd 0,3 mio. kr.

For Granbohus Ledsagerordning vil et eventuelt merforbrug pa over fem pct. af budgettet belaste den gvrige drift af
Granbohus, da disse udgifter ikke medtages i takstreguleringen, og derfor skal daekkes af institutionen selv.

Overheadindtegter

I forbindelse med et eventuelt udbud af Ledsageordningen pa Granbohus vil Fredensborg Kommune fa en mindreindtaegt
pa ca. 0,6 mio. kr. Fortsatter ledsagerordningen med det reducerede kundegrundlag, vil mindreindtagten for kommunen
veere 0,3 mio. kr.

Overenskomst og len hos private leveranderer



Der er landsoverenskomst mellem Dansk Erhverv og FOA, saledes at ledsagerne er omfattet af overenskomst og bliver
lennet i forhold hertil. I Tabel 1 er vist en typisk startlen for en ufaglert ledsager. Timelennen varierer alt efter den
enkeltes anszattelsesforhold.

Tabel 1- Timelen for ledsagere, startlon

Kr./time Granbohus, lentrin 15 Privat overenskomst pr. 01.03.19
Hverdage (07-18) 139 143

Aften/nattilleg (18-07) 35 40

Lerdage (11-24) 181 175

Sendage (00-24) 264 215

Erfaringer fra andre kommuner viser, at der, i det omfang borger og ledsager er enige om at forsatte samarbejdet, er
mulighed for at overfore samarbejdet til den nye leverander.

Takster
Nedenstaende tabel viser den takst kommunen forventeligt skal betale for timerne leveret hos borgeren hos hhv.
Granbohus og en privat leverander efter et udbud.

Tabel 2 — Takst (2019 prisniveau)

Kr./time Granbohus Privat
Hverdage (00-24) 281 187
Lordag (00-24) 281 204
Sendag (00-24) 281 220

Administrationen har adspurgt den private leverander, hvordan de lavere timepriser kan forklares. Udover lavere
lenudgifter i weekender, har leveranderen et IT-system, der handterer ordningen f.eks. i forhold til opsparing af timer,
hvilket giver lavere udgifter til administration. De administrative omkostninger kan dermed holdes meget langt nede nar
der alene ses pa ledsagerordningen, hvilket er den vasentligste forklaring p4, at timepriserne er lavere. Granbohus
anvender IT-systemer som besluttes fra centralt hold.

Kvalitet

Opgerelser i forhold til personaleomsatningen pa Granbohus viser, at ca. 70 pct. skifter ledsager inden for de ferste to ar.
Dette skyldes primeert at ledsagerne ofte er ansat i 1-2 ar. En stor del af de ansatte i ledsagerordningen er f.eks.
studerende, som opsiger deres stilling nar de er faerdige med deres uddannelse.

Gennem tilfredshedsundersegelser oplyser den private leverander, at brugertilfredsheden er hgj i ordningen. Dette skyldes
bl.a., at rekrutteringssystemer bidrager til match mellem borgerens interessecomrader og ledsageren. Hos Granbohus
tilstreeber man ogsé et godt match mellem borgerens og ledsagerens interesser.

Den private leverander oplyser, at der stort set ingen klager er i ordningen, tvaertimod antyder
tilfredshedsundersggelserne, at den store fleksibilitet i ordningen @ger kvalitetsoplevelsen hos brugeren. Granbohus
oplyser, at der ikke fundet behov for at gennemfore tilfredsmalinger blandt borgerne, da der ikke er indgéet klager de
seneste tre ar. Handicapradet i Fredensborg Kommune har lebende udtrykt stor tilfredshed med Granbohus
Ledsageordning.

Den private leverander oplyser, at man har et samarbejde om ledighedskurser med jobcentrene i de kommuner, hvor der
er et samarbejde. Samarbejdet betyder, at kommunens fleksjobbere med interesse for omradet fr tilbud om omskoling og
ansattes i ledsagerstillingen. Granbohus har pa nuvarende tidspunkt fem fleksjobbere i ordningen.

Erfaringer fra andre kommuner

Egedal og Hillerad Kommuner samarbejder med privat leverander pa omradet. Egedal Kommune oplyser bl.a., at
overdragelsen af borgersagerne er sket i et godt samarbejde, og at det er kommunens indtryk, at borgerne har haft en god
opstart med den nye leverander. Administrationen har derudover talt med Hillered Kommune, der siden 1. januar 2018



har kebt ledsagerydelsen hos en privat leverander. Hillerad Kommune oplyser, at samarbejdet fungerer godt. Der er ikke
oplevet en stigning i utilfredshed eller klager fra borgerne, der benytter ordningen.

Besparelsespotentiale ved udbud

Fredensborg Kommune har pt. 91 borgere, der modtager ledsagelse via Granbohus. Borgerne er bevilget 15 timers
ledsagelse om méneden, men anvender i gennemsnit 10 timer om maneden. Baseret pa en beregning ud fra en
gennemsnitsbetragtning pa timeprisen hos den private leverander er det saledes muligt at opna felgende besparelse i
forhold til at ledsagerordningen fortsatter i regi af Granbohus:

Tabel 3 — Potentiel besparelse ved udbud (2019-priser)

Antal timer, forventet 2020 10.900
Pris Granbohus (mio. kr.) 3,1
Forventet Pris efter udbud (mio. kr.) 2,1
Lavere overheadindtaegt (mio. kr.) -0,3

Arlig forventet besparelse eksl. overhead 1,0

Arlig forventet besparelse inkl. overhead 0,7

Udbudsproces
Ledsageordningen udbydes séledes, at kommunens afregningspriser fastlaegges i konkurrence.

Ordningen vil blive udbudt med udgangspunkt i et fastlagt kvalitets- og serviceniveau og vil bl.a. omfatte:

» Ansettelse og aflenning af ledsagere

Regnskab med borgerens brugte og tilgeengelige timer

Hvilken form opsparede timer skal bruges og afregnes

Krav til administration af opsparede timer

Modtagelse af bestillinger fra borgerne

Tildeling af ledsagere ud fra fastlagte kriterier og hensyn
Fakturering af kommunen i forhold til leverede ledsagetimer

Bista med statistisk materiale og dialog omkring ledsageordningerne
Lebende tilfredshedsundersogelser hos borgerne

Der vil i udbudsbetingelserne blive stillet minimumskrav til tilbudsgivernes gkonomiske forméen, erfaring med
ledsagerordninger samt faglige kompetencer. Serviceniveauet og kvaliteten for brugerne af ledsagerordningen vil blive
fastlagt i kravspecifikationen. Tildelingskriteriet kan vere pris, kvalitet og service. Dette fastleegges i udbudsprocessen.

Serviceniveauet og kvaliteten for brugerne af ledsagerordningen vil blive fastlagt i kravspecifikationen.

Som det ser ud lige nu vil medarbejdere der har fuldtidsbeskaftigelse i ledsageordningen veere omfattet af reglerne vedr.
virksomhedsoverdragelse. I en eventuel udbudsproces vil det endelige omfang blive fastlagt.

I udbudsmaterialet vil der desuden blive stillet krav om, at de ledsagere der ensker det kan overga til den nye leverander.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser.

Retsgrundlag
Servicelovens § 45 og § 97 - Lov om Social Service, jf. LBK nr. 369 af 18/4 2017

Udbudsloven - Lov nr. 1564 af 15/12/2015, jf. LBK nr. 593 af
02/06/2016

FN's Verdensmail og Byridets arbejdsgrundlag



Forslagene understotter - via de kontraktmaessige krav til
kommunens leveranderer — bl.a. FN’s Verdensmaél 8, Anstendige jobs og ekonomisk vakst
og verdensmal 12, Ansvarligt forbrug og produktion.

Kompetence
Byradet.

Kommunikation
Udbudsmaterialet vil blive sendt i hering i Handicaprddet og Granbohus MED-udvalg.

Indstilling

1. At ledsagerordningen pa Granbohus afvikles, og der gennemfores et udbud af ordningen i 2020.

Beslutning i Social- og Seniorudvalget (18-21) den 02-10-2019

Udvalget anbefaler, at ledsagesordningen udbydes idet udvalget laegger vaegt pa, at safremt borger og ledsager er enige,
kan samarbejdet fortsatte hos en ny leverander.

Beslutning i Handicapradet (18-21) den 24-10-2019

Handicapradet tog orienteringen til efterretning og udtrykte tilfredshed med, at man kan beholde samme ledsager i en ny
ordning.



Punkt 45: Orientering om nyt botilbud

18/27610
Beslutningstema
Orientering om opstart af nyt botilbud pa Teglgardsvej og Mealledammen.

Sagsfremstilling og skonomi

konomiudvalget besluttede pad madet 24. september 2018 (behandlet pa Social- og Seniorudvalgsmeadet 10. september
2018), at der pa skal etableres boliger til unge med funktionsnedsattelse pa Teglgardsvej 423b i Humlebaek.

Boligerne har til formél at sikre, at Fredensborg Kommune kan tilbyde unge med sociale og psykiske
funktionsnedszttelser et lokalt afklarings- og udredningsforlgb, med henblik pa at afklare den enkeltes fremtidige
stottebehov.

I botilbuddet pa Teglgardsvej er der plads til otte beboere. Endvidere er der tilknyttet fire udslusningsboliger beliggende i
Molledammen i Kokkedal. Formélet med tilbuddet er skabe et midlertidigt stette-, afklarings- og udredningstilbud til
unge over 18 &r med sociale og/eller psykiske udfordringer. De unge indgér en aftale om opholdet og modtager stotte efter
servicelovens § 85 under opholdet.

Fredensborg Kommune har efter et udbud indgaet et samarbejde med en leverander, der kan yde den daglige og
paedagogiske stotte til beboerne pa botilbuddet. Kommunen varetager myndighedssagsbehandlingen og er driftsherre af
tilbuddet.

Centerchef Susanne Lyngse vil pa Social- og Seniorudvalgsmedet holde et kort opleeg om det nye botilbud.
Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Retsgrundlag

Lov om social service § 85.

FN's Verdensmal og Byridets arbejdsgrundlag

Botilbuddet pé Teglgardsvej og Melledammen referer til Byradets Arbejdsgrundlag og FN’s Verdensmal pé folgende
maéde:

Byradets arbejdsgrundlag
3. Du kan mere end du tror

FNs verdensmal

3. Sundhed og trivsel
11. Beeredygtige byer og lokalsamfund

Kompetence

Social- og Seniorudvalget.

Indstilling

1. At Social- og Seniorudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning i Social- og Seniorudvalget (18-21) den 02-10-2019

Udvalget tog orienteringen til efterretning.



Udvalget bad om en evaluering om et ér eller to.
Beslutning i Handicapradet (18-21) den 24-10-2019

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.



Punkt 46: Midtvejsevaluering af frikommuneforseg 11 - En plan

19/651
Beslutningstema

Udvalget orienteres om midtvejsevaluering af frikommuneforsgget En plan. Evalueringen blev offentliggjort den 30.
august 2019 og er udarbejdet af VIVE - Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfaerd.

Sagen forelaegges til orientering pad medet i Social- og Seniorudvalget den 2. oktober 2019 og p& medet i Borgerservice-,
Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget den 4. november 2019.

Sagsfremstilling og ekonomi
Baggrund

Frikommunenetvaerk

Fredensborg Kommuner er en del af frikommunenetvzrket ”En plan for en sammenhzngende indsats sammen med
borgeren”. Netvarket bestar af ni nordsjeellandske kommuner (Allered, Ballerup, Fredensborg, Frederikssund, Furesg,
Gribskov, Halsnzs, Helsinger og Hillerad). Netvarket har arbejdet med implementeringen af En plan for borgeren, og
forsggsperioden har varet fra 2016 til 30. juni 2020.

Frikommunenetvarkets formal har varet at arbejde sammen om at skabe en ny tvaergéende

sagsbehandling for borgere med komplekse problemstillinger. Det kan vaere borgere, som udover at have staet udenfor
arbejdsmarkedet gennem lengere tid, ogsa keemper med psykiske problemer, misbrug og helbredsmaessige udfordringer.
Det betyder, at denne gruppe borgere har behov for en ekstra intensiv og helhedsorienteret indsats.

Frikommunenetvarket har vaeret delt i tre klynger, hvor mélgrupperne har varet forskellige.

De tre mélgrupper er:

1. Voksne
2. Unge
3. Familier med serlige komplekse problemer

Frikommuneforseget i Fredensborg Kommune

Fredensborg Kommune har samarbejdet med Allerad-, Furesg- og Helsinger Kommuner i voksenklyngen. Hver kommune
har arbejdet med sit eget projekt og selv afgraenset méalgruppen yderligere. Formélet med forseget i Fredensborg
Kommune har vearet at sikre en bedre sammenhang for borgeren. Det er sket ved, at samarbejdet mellem to centre i
kommunen (Center for Familie og Handicap og Center for Job og Uddannelse) sammen har udviklet nye metoder, sa
indsatsen for borgeren opleves som en mere sammenhangende indsats.

Malgruppen for forsgget:

Borgere i ressourceforleb med komplekse problemstillinger

Borgere der vurderes at have komplekse problemstillinger udover ledighed

Borgere der er vurderet aktivitetsparate og er pa uddannelses- eller kontanthjelp

Borgere der er vurderet berettiget til supplerende tilbud efter enten serviceloven, sundhedsloven og/eller
rehabiliterende trening som en del af lgsningen p4, at borgeren kommer teettere pa arbejdsmarkedet.

e o o o

Arbejdsmetode

Borgeren skal have udarbejdet én samlet handleplan, som rummer mal for indsatser, der stilles op omkring borgeren. Det
skal ske uanset, om de gér pa tvers af beskaftigelse, psykiatri, treening m.m. Den tvarfaglige plan skal tage
udgangspunkt i en feelles udredning vedrerende den enkelte borgers samlede livssituation. I samarbejde med borgeren
udarbejdes et beskeftigelsesméal samt eventuelle sociale og helbredsmaessige slutmal, og der vaelges i fallesskab med
borgren 3-5 delmal, som de relevante akterer skal arbejde med.

Midtvejsevalueringen
Forsegget er blevet midtvejsevalueret af VIVE - Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velferd. Evalueringens
hovedpointer blev fremlagt pa arskonvent 2019 for frikommuneforseget fredag den 30. august 2019. Evalueringen er



foretaget pa baggrund af spergeskemaundersogelse, casebesog og interview med 131 borgere, medarbejdere og ledere.

Midtevejsevalueringen viser overordnet folgende:

At udsatte borgere har fiet en mere individuel og sammenhangende indsats

At forseget kan inspirere andre kommuner, der skal i gang med at arbejde mere tvaergédende og helhedsorienteret
At organisationen arbejder mere fleksibelt, inddragende og tvaergiende med borgerne

At der er mange praktiske ting at afklare og nye arbejdsdelinger, der skal pa plads

At medarbejderne skal kunne arbejde med et tveergdende fokus og kunne navigere inden for flere lovomrader
At der er behov for felles it lesninger

At det tvergdende ledelsessamarbejde kraever hdndtering af kompetencer og ekonomi

At det kraever tid og ledelsesmassig fokus at komme godt i gang med tvargaende indsatser i kommunerne.

VIVE har formuleret folgende fem rad i forhold til at lykkes med en helhedsorienteret indsats omkring borgeren:

1. Vaer bevidst om, at det kraver tid og fokus at komme godt i gang, ikke mindst hvad angar bdde medarbejder- og
ledelsesressourcer

2. Der skal et serligt fokus pa at skabe ledelse pé tveers herunder handtering af sektor-specifikke budgetter

3. At udarbejde én plan for en familie er noget andet end at udarbejde én plan for en borger alene. Det kreever mere
arbejde at udtenke, hvordan kompleksiteter omkring det, at en familie bestér af flere individer, handteres bedst
muligt

4. Anerkend at der er tale om en anden méde at taeenke pa og derfor ogsé andre kompe-tencer, samt at dette kraver tid
og fokus

5. Er mélet at inddrage borgerne mere i eget forleb, er det vigtigt, at dette understattes af en borgerinddragende
tilgang.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Retsgrundlag

Bekendtgerelse om frikommuneforseg II pa beskaftigelses- og sygedagpengeomrédet.

FN's Verdensmal og Byridets arbejdsgrundlag

FNs verdensmal

16. Fred, retferdighed og sterke institutioner

Delmaél 16.6, ”Der skal udvikles effektive, ansvarlige og gennemsigtige institutioner pa alle
niveauer”

Byradets arbejdsgrundlag
3. Du kan mere end du tror

Kompetence
Social- og Seniorudvalget og Borgerservice-, Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget.
Indstilling

1. At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Social- og Seniorudvalget (18-21) den 02-10-2019
Orienteringen taget til efterretning.

Beslutning i Handicapradet (18-21) den 24-10-2019



Handicapréadet tog orienteringen til efterretning.

Bilag
Midtvejsevaluering, Frikommuneforseg 11 En plan, august 2019.pdf

Tilbudskatalog juni, 2019, pdf



Punkt 47: Dreftelse af temameder i Handicapradet 2020

19/43305
Beslutningstema

Handicaprédet skal drafte mulige emner til temameder i 2020.

Sagsfremstilling og skonomi

Der onskes en droftelse af mulige emner til temameder i 2020. Det forventes, at der er mulighed for at atholde 2-3
temameder i 2020.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser.

Retsgrundlag

Ikke relevant.

Kompetence
Handicapradet.
Indstilling

1. At Handicapréadet drefter og kommer med input til mulige temameder i 2020.

Beslutning i Handicapradet (18-21) den 24-10-2019

Handicapradet dreftede mulighederne og ensker til temameder i 2020. Sagen settes pd madet i november, hvor de enkelte
muligheder og oplegsholdere droftes yderligere.



Punkt 48: Fastszettelse af moder til Handicapradet 2020

19/43308
Beslutningstema
Handicapradet skal tage stilling til forslag til mededatoer i 2020.

Sagsfremstilling og skonomi
Maodestart 17.30.

Mgdedatoer:

Torsdag den 23. januar 2020
Torsdag den 20. februar 2020
Torsdag den 26. marts 2020
Torsdag den 23. april 2020
Onsdag den 20. maj 2020
Torsdag den 27. august 2020
Torsdag den 24. september 2020
Torsdag den 22. oktober 2020
Torsdag den 26. november 2020

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Retsgrundlag

Ikke relevant.

Kompetence
Handicapradet.

Indstilling

1. At forslag til madekalender 2020 godkendes.

Beslutning i Handicapradet (18-21) den 24-10-2019
Handicapradet godkendte medekalenderen for 2020.



Punkt 49: Hering i forbindelse med udbud af diabeteshjelpemidler og
tilknyttede serviceydelser

19/45085
Beslutningstema
Handicapréadet skal afgive heringssvar i forbindelse med udbud af diabeteshjelpemidler og tilknyttede serviceydelser.

Sagsfremstilling og ekonomi

Materialet vedrerende den kommende indkebsaftale vedrerende diabeteshjelpemidler og tilknyttede serviceydelser
sendes til hering i kommunens handicaprad.

Udbuddet gennemfores af Indkebsfaellesskab Nordsjelland (IN). Fredensborg Kommune er tovholder pa udbuddet.

Udbudsmaterialet for den kommende aftale er udarbejdet sammen med en kommunal projektgruppe. Deltagerne i
projektgruppen er en blanding af borgere, repraesentanter fra diabetesforeningen, udbudskonsulenter og fagpersoner (bade
sagsbehandlere, plejepersonale og diabetessygeplejesker). Sidelgbende er der arbejdet taet sammen med
diabetesforeningen om et materiale, der dekker borgernes behov bredt. Diabetesforeningen vil tillige deltage i
evalueringen af tilbud.

Rammeaftalen er opdelt i to delaftaler. Tilbudsgiver har mulighed for at afgive tilbud pa én eller begge delaftaler.
Tilbudsgivere, der byder pa begge delaftaler vil ikke fa en konkurrencemeessig fordel, fordi de byder pa begge aftaler. De
to delaftaler vil blive evalueret uathaengigt af hinanden.

Delaftale 1 omfatter diabeteshjelpemidler og tilknyttede serviceydelser i form af:

¢ Insulinpenne

Penkanyler

Blodsukker- og ketonmalere
Teststrimler
Fingerprikkerer

Lancetter

Serlige kanyler

@vrige hjelpemidler

Delaftale 2 omfatter produkter til vaevsglukosemaling og tilknyttede serviceydelser (sensorer og evt. reader/app).
Resultatet af udbuddet ender i en forpligtende rammeaftale, som bl.a. angiver, hvilke varer der kan kebes pé aftalen,

hvilke betingelser der gaelder og til hvilken pris. Hvis den enkelte borgers behov ikke kan daekkes af hjelpemidlerne pa
aftalen, eller hvis borgeren af anden arsag ensker det, har borgeren mulighed for at gere brug af fritvalgsordningen.

I forbindelse med implementering og opstart af aftalen, vil leveranderen bade skulle informere skriftligt og tage ud fysisk
og fortelle kommunernes fagpersonale - og safremt det enskes borgere - om produkterne pa aftalen.

Aftalen forventes at traede i kraft d. 1. april 2020. Rammeaftalen udleber 4 ar efter ikrafttraeden.

Heringen skal veere atholdt inden d. 25. oktober 2019, hvorfor heringssvaret sendes til rhop@fredensborg.dk.

Bevilling

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Retsgrundlag

Kommunen har ved initiativer og spergsmal, der bererer borgere, der er omfattet af Retssikkerhedslovens § 30 eller
Retssikkerhedslovens § 37a, stk. 2, en forpligtigelse til at foretage hering i de kommunalt nedsatte eldre- og handicaprad.

Heringen af Fredensborg Seniorrad er sket skriftligt.


mailto:rhop@fredensborg.dk

FN's Verdensmal og Byridets arbejdsgrundlag

Er i overensstemmelse med FNs verdensmél om sundhed og trivsel, da diabeteshjelpemidler er nedvendige for trivslen
for personer i alle aldersgrupper, der har diabetes.

Kompetence
Handicapradet.

Kommunikation

Ikke relevant.
Elektroniske bilag

Bilag 1 - Kravspecifikation indeholder bestemmelser, der er mere specifikke for diabetesaftalen. Bilaget er delt op i
mindstekrav og ensker. Mindstekrav skal opfyldes. @nsker skal tilbudsgiver byde ind med en lgsning pé (i Leveranderens
lesningsbeskrivelse), som Leveranderen bliver bundet til i forbindelse med aftaleindgéelsen.

Bilag 2 - Produktliste med priser indeholder de krav, der stilles til produkterne, som tilbudsgiverne byder ind med. Det er
forsegt at lave en bred aftale med gode produkter.

Bemerk, at der er tilfgjet lidt flere produkter under ovrige hjelpemidler” end, der var pa tilbudslisten i den nuvarende
aftale. Dette skyldes, at der i salgsstatistikkerne fremgér et vist forbrug af disse produkter. Om man som kommune ender
med at bevilge produkterne, skal vi (udbudskonsulenter) ikke blande os i, men vi har forsegt at lave et sortiment, der
daekker behovet bredt. Derfor er disse produkter taget med.

Bilag 3 — E-handel er - som rammeaftalen - et dokument, der har mest betydning for kommunerne og leveranderen. Det
angar kommunernes krav til leveranderen i forhold til e-handel. Dokumentet er tillige svarende til de e-handelsbilag, der

vedlaegges alle rammeaftaler, der udbydes i IN-regi.

Leveranderens losningsbeskrivelse indeholder udover enskerne en beskrivelse af, hvad tilbudsgiverne skal beskrive, og
hvordan disse beskrivelser vil blive vurderet i forbindelse med tilbudsafgivelsen.

Indstilling

1. At Handicapréadet afgiver heringssvar.

Beslutning i Handicapradet (18-21) den 24-10-2019

Handicapréadet tog orienteringen efterretning og har ikke noget at bemeerke til heringsmaterialet.

Bilag

1. Rammeaftale diabeteshjelpemidler
5. Bilag 3 - E-handel

4. Bilag 2 - Produktliste med priser

3. Bilag 1 - Kravspecifikation

2. Leverandgrens lgsningsbeskrivelse



Punkt 50: Sager pa vej

18/1773
Sagsfremstilling og ekonomi
Kvalitetsstandarder 2020.



Punkt 51: Orientering

18/26141
Beslutning i Handicapradet (18-21) den 24-10-2019

Handicapréadet opfordrer til at handicapparkeringspladserne ved Niva Strand anvendes alene af biler med tilladelse til
handicapparkering.
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